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ABSTRAK

ZAMZAM RAHMA SOFIYYANA, Dosen Pembimbing Dr. M. Dimyati Huda, M.Ag
dan Lukman Hakim S.LKom., M.Sos. Komunikasi Interkultural Mahasiswa Asing

Muslim Di Kota Kediri, Program Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas
Ushuluddin dan Dakwah, IAIN Kediri, 2024.

Kata Kunci : Komunikasi Interkultural, Budaya, Mahasiswa Asing

Fenomena meningkatnya mobilitas pelajar internasional yang menciptakan
lingkungan pendidikan yang semakin multikultural. Kota Kediri, menjadi salah satu
tujuan utama bagi mahasiswa muslim asing karena kekayaan tradisi dan budaya Islam
yang ada. Namun, keanekaragaman budaya ini juga membawa tantangan tersendiri dalam
komunikasi dan adaptasi. Penelitian ini berfokus pada komunikasi interkultural dan faktor
pendukung serta penghambat komunikasi dalam beradaptasi di Kota Kediri, khususnya
di Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Kediri. Tujuan utama dari penelitian ini adalah
untuk memahami dinamika komunikasi interkultural antara mahasiswa muslim asing dan
masyarakat lokal, serta untuk mengidentifikasi faktor-faktor pendukung dan penghambat
komunikasi dalam beradaptasi di lingkungan kota Kediri.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif, dengan teknik
pengumpulan data melalui wawancara mendalam dan observasi langsung terhadap
mahasiswa muslim asing di IAIN Kediri. Data tambahan diperoleh dari Sistem Informasi
Mahasiswa Asing (SIMA) dan berbagai literatur terkait.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa konsep — konsep komunikasi antarbudaya
dari Samovar, Poter, McDaniel telah dilakukan oleh mahasiswa muslim asing di Kota
Kediri. mereka mengalami berbagai tantangan dalam komunikasi interkultural
diantaranya: 1) dinamika komunikasi antarbudaya melalui bahasa dan logat lokal, 2)
tantangan simbol dalam komunikasi antarbudaya 3) perbedaan persepsi komunikasi
nonverbal dalam konteks antarbudaya 4) pembelajaran dan berbagi komunikasi
antarbudaya. Selain itu, mereka juga menghadapi beberapa faktor pendukung dan
penghambat. Faktor penghambat diantaranya, perbedaan logat dan variasi bahasa lokal,
perbedaan simbol dalam komunikasi serta pandangan stereotype. Meskipun demikian,
terdapat juga faktor-faktor pendukung seperti dukungan dari alumni, pengalaman,
dukungan sosial, membantu mereka dalam proses adaptasi, Temuan penelitian ini
mengindikasikan bahwa dukungan institusional dan pemahaman yang lebih mendalam
tentang komunikasi interkultural sangat penting untuk membantu mahasiswa muslim
asing beradaptasi dengan baik. Penelitian ini memberikan kontribusi signifikan bagi
pengembangan kebijakan pendidikan tinggi yang lebih inklusif dan responsif terhadap
kebutuhan mahasiswa internasional, serta meningkatkan pemahaman tentang pentingnya
komunikasi interkultural dalam konteks globalisasi pendidikan.
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