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ABSTRAK

NUR ALFI KHOIRUNISA. (2024). Dosen Pembimbing Dr. Hj. Naning
Fatmawatie, SE, MM. dan Isyrohil Muyassaroh, M.SA. Pengaruh Promosi
Flash Sale dan Fasilitas Paylater terhadap Perilaku Impulsive Buying
Pengguna Marketplace Shopee (Studi pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Islam IAIN Kediri Angkatan 2020). Skripsi, Program Studi
Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Institut Agama
Islam Negeri Kediri.

Kata Kunci : Flash Sale, Paylater, Impulsive Buying

Perkembangan teknologi digital yang semakin pesat telah menghadirkan
gaya baru dalam berbelanja dan metode pembayaran. Paylater merupakan salah
satu pembayaran yang dapat digunakan saat ini dengan membayar dikemudian
hari secara berangsur. Flash sale adalah strategi pemasaran di mana produk atau
layanan ditawarkan dengan harga diskon yang sangat menarik dan terbatas dalam
waktu yang singkat. Layanan paylater dan tawaran diskon dalam penjualan
flashsale dapat mendorong perilaku konsumtif dengan menyediakan opsi
pembayaran yang fleksibel dan mendapatkan harga murah. Tujuan penelitian ini
untuk mengetahui pengaruh promosi flash sale dan fasilitas paylater terhadap
perilaku impulsive buying pengguna marketplace Shopee pada mahasiswa
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Kediri Angkatan 2020.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Sampel yang digunakan
dalam penelitian ini berjumlah 46 mahasiswa. Instrumen penelitian ini berupa
kuisioner pertanyaan yang dibuat dalam bentuk Google formulir. Selanjutnya data
dianalisis menggunakan SPSS 26 dengan uji statistik deskriptif, uji instrumen
penelitian, uji asumsi klasik yang terdiri dari uji normalitas, uji
heteroskedastisitas, uji multikolinearitas, uji autokorelasi, analisis korelasi dan uji
hipotesis yang meliputi uji t, uji F, analisis regresi linier berganda, dan uji
koefisien determinasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa promosi flash sale dan fasilitas
paylater sama sama menunjukkan kategori cukup. Secara parsial variabel promosi
flash sale tidak berpengaruh signifikan terhadap perilaku impulsive buying karena
responden memilki kendali diri yang kuat dalam keputusan pembelian, sedangkan
variabel fasilitas paylater berpengaruh signifikan terhadap variabel perilaku
impulsive buying karena berbagai kemudahan dan penawaran menarik yang
diberikan oleh Shopee. Secara simultan variabel promosi flash sale dan variabel
fasilitas paylater berpengaruh terhadap perilaku impulsive buying pengguna
marketplace Shopee. Berdasarkan uji koefisien determinasi pengaruh variabel
promosi flash sale dan variabel fasilitas paylater sebesar 33,2% terhadap perilaku
impulsive buying serta sisanya sejumlah 66,8% diterangkan oleh variabel lain
yang tidak termasuk dalam penelitian ini seperti faktor kebudayaan dan faktor
psikologis.
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