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ABSTRAK 

IVA AFIFATUR ROHMAH, Dosen Pembimbing Dr. Erwin Indrioko, 

M.Pd.I dan Puspoko Ponco Ratno, M.T. Strategi Pemasaran Pendidikan 

Dengan Program Religius Sebagai Daya Tarik Masyarakat di SD Plus 

Rahmat Kota Kediri. Fakultas Tarbiyah, Program Studi Manajemen 

Pendidikan Islam, Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Kediri, 2024 

Kata Kunci : Strategi Pemasaran Pendidikan, Program Religius 

Pendidikan merupakan sebuah usaha yang dilakukan oleh semua 

manusia untuk mempersiapkan sumber daya manusia yang dituntut untuk 

mampu serta memiliki keterampilan dan keahlian untuk mempersiapkan 

dirinya di masa mendatang. Dalam sebuah sekolah juga terdapat sebuah 

pemasaran pendidikan. Pemasaran pendidikan adalah sebuah suatu proses 

sosial yang didalam individual dan kelompok mendapatkan apa yang mereka 

butuhkan dan mereka inginkan dengan menciptakan, menawarkan, dan secara 

bebas mempertukarkan produk yang bernilai dengan pihak lain. Dengan 

adanya pemasaran tersebut sekolah harus memiliki sebuah produk jasa yang 

dapat menjadi daya tarik sekolah. SD Plus Rahmat merupakan sekolah yang 

menerapkan Islamic Full Day School  sebagai strategi positioning sehingga 

menjadi daya tarik di sekolah.  Dengan demikian tujuan dari penelitian ini  

adalah untuk mendeskripsikan strategi pemasaran pendidikan dengan program 

religius sebagai daya tarik masyarakat. 

Penelitian menggunakan pendekatan kualitatif, dengan jenis penelitian 

deskriptif. Teknik pengumpulan data diperoleh melalui (1) observasi, (2) 

wawancara dan (3) dokumentasi, sedangkan narasumber dalam penelitian ini 

adalah kepala sekolah, wakil kepala sekolah, tim koordinator humas, wali 

murid. Analisis data diperoleh melalui proses reduksi data, penyajian data dan 

penarikan kesimpulan.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sekolah SD Plus Rahmat 

memiliki strategi pemasaran pendidikan dengan program religius sebagai daya 

tarik masyarakat di SD Plus Rahmat Kota Kediri. (1) dalam strategi pemasaran 

sekolah, dengan menggunakan perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan, 

serta evaluasi dalam melakukan pemasaran. (2) kelebihan dan kekurangan 

strategi pemasaran pendidikan dengan program religius sebagai daya tarik di 

SD Plus Rahmat Kota Kediri, mengidentifikasi kelebihan yaitu produk jasa 

sebagai pengembang karakter dan kepemimpinan siswa, kekurangan yaitu 

lokasi sekolah dan pencatatan kegiatan dirumah yang kurang terlaksana.  (3) 

Implikasi strategi pemasaran pendidikan dengan program religius sebagai daya 

tarik masyarakat di SD Plus Rahmat Kota Kediri, dalam implikasi strategi 

pemasaran menggunakan produk jasa program religius dapat dilihat dari 

kepercayaan, kepuasaan serta peningkatan peserta didik dimana produk jasa 

dapat meningkatkan kualitas serta kuantitas sekolah untuk menarik minat 

masyarakat. 



 
 

XI 
 

KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillah penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas rahmat dan 

karunia yang dilimpahkanNya, sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan 

baik. Kedua, sholawat serta salam tetap terlimpahkan kepada Baginda Nabi 

Muhammad SAW yang telah menunjukkan kami ke jalan yang benar dan 

diridhoi-Nya yakni Addinul Islam. Skripsi ini mengungkapkan tentang strategi 

pemasaran pendidikan dengan program religius sebagai daya tarik masyarakat. 

Penulis menyampaikan terima kasih yang sedalam-dalamnya kepada berbagai 

pihak yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. Ucapan 

terima kasih penulis sampaikan terutama kepada yang terhormat: 

1. Bapak Dr. H. Wahidul Anam, M.Ag Selaku Rektor IAIN Kediri 

2. Ibu Prof. Dr. Hj. Munifah, M.Pd Selaku Dekan Fakultas Tarbiyah IAIN 

Kediri 

3. Bapak Dr. Untung Khoirudin, M.Pd.I Selaku Kaprodi Manajemen 

Pendidikan Islam IAIN Kediri 

4. Ibu Siska Yulia Weny, M.Ak. Selaku Sekretaris Prodi Manajemen 

Pendidikan Islam IAIN Kediri 

5. Bapak Dosen Pembimbing I, Bapak Dr. Erwin Indrioko, M.Pd.I dan selaku 

Dosen Pembimbing II Bapak Puspoko Ponco Ratno, M.T Yang senantiasa 

sabar dalam membimbing, mengarahkan, dan memotivasi penulis untuk 

dapat menyelesaikan skripsi ini. 

6. Ibu Sri Wahyuni, S.TP., S.Pd.SD Selaku Kepala SD Plus Rahmat Kediri, 

beserta jajaranya. Serta semua pihak yang bersedia meluangkan waktunya 

untuk membantu proses penelitian penulis.  



 
 

XII 
 

Penulis hanya dapat mendoakan, semoga amal kebaikan dari berbagai 

pihak tersebut mendapat pahala dari Allah SWT. Penulis juga menyadari bahwa 

penyusunan skripsi ini banyak kekurangan, namun penulis berharap skripsi ini 

mampu memberikan manfaat bagi penulis dan khususnya pembaca pada 

umumnya.  

 

Kediri, 17 Mei 2024 

                                                                                  Penulis  

 

 

 

Iva Afifatur Rohmah 

                                                                                   NIM. 20205057 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

XIII 
 

DAFTAR ISI 

 

 
HALAMAN JUDUL ................................................................................................................... ii 

HALAMAN PERSETUJUAN ................................................................................................... iii 

NOTA DINAS ............................................................................................................................. iv 

HALAMAN PENGESAHAN ..................................................................................................... v 

HALAMAN MOTO ................................................................................................................... vi 

HALAMAN PERSEMBAHAN ................................................................................................ vii 

PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN ................................................................................. ix 

ABSTRAK……………………………………………………………………………………….x 

KATA PENGANTAR ................................................................................................................ xi 

DAFTAR ISI ............................................................................................................................. xiii 

DAFTAR TABEL ...................................................................................................................... xv 

DAFTAR GAMBAR ................................................................................................................ xvi 

DAFTAR LAMPIRAN ........................................................................................................... xvii 

BAB I PENDAHULUAN ......................................................................................................... ...1 

A. Konteks Penelitian .................................................................................................... 1 

B. Fokus Penelitian ....................................................................................................... 7 

C. Tujuan Penelitian ...................................................................................................... 7 

D. Manfaat Penelitian .................................................................................................... 7 

E. Definisi Konsep ........................................................................................................ 8 

F. Penelitian Terdahulu ............................................................................................... 10 

BAB II LANDASAN TEORI ................................................................................................... 14 

A. Strategi Pemasaran Pendidikan ............................................................................... 14 

B. Program Religius .................................................................................................... 26 

BAB III METODE PENELITIAN .......................................................................................... 29 

A. Pendekatan Dan Jenis Penelitian ............................................................................ 29 

B. Kehadiran Peneliti .................................................................................................. 30 

C. Lokasi Penelitian .................................................................................................... 30 

D. Data Dan Sumber Data ........................................................................................... 31 

E. Teknik Pengumpulan Data ..................................................................................... 32 

F. Instrumen Pengumpulan Data ................................................................................. 33 

G. Pengecekan Keabsahan Data .................................................................................. 34 



 
 

XIV 
 

H. Teknik Analisis Data .............................................................................................. 36 

BAB IV PAPARAN DATA DAN TEMUAN PENELITIAN ................................……….…38 

A. Paparan Data ........................................................................................................... 38 

B. Temuan Penelitian .................................................................................................. 79 

BAB V PEMBAHASAN ........................................................................................................... 88 

A. Strategi Pemasaran Pendidikan Dengan Program  Religius Sebagai Daya Tarik 

MasyarakatDiSDPlusRahmatKota Kediri…………………………….…………..88 

B. Kelebihan Dan Kekurangan Strategi Pemasaran Pendidikan Dengan Program 

Religius Sebagai Daya Tarik Masyarakat Di SD Plus Rahmat Kota Kediri .......... 95 

C. Implikasi Strategi Pemasaran Pendidikan Dengan Program Religius Sebagai Daya 

Tarik Masyarakat Di SD Plus Rahmat Kota Kediri .............................................. ..97 

BAB VI PENUTUP  ............................................................................................................ …100 

A. Kesimpulan ........................................................................................................... 100 

B. Saran ..................................................................................................................... 101 

DAFTAR PUSTAKA .............................................................................................................. 102 

LAMPIRAN-LAMPIRAN...................................................................................................... 107 

Lampiran 1. Surat Balasan Penelitian ........................................................................ 107 

Lampiran 2. Instrumen penelitian .............................................................................. 109 

Lampiran 3. Lembar Wawancara Penelitian .............................................................. 111 

Lampiran 4. Dokumentasi.......................................................................................... 116 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

XV 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1.1 Penelitian Terdahulu ............................................................................................ 10 

Tabel 4. 1 Jumlah Siswa ...................................................................................................... 79 

  



 
 

XVI 
 

DAFTAR GAMBAR 

4.1 Kegiatan Religius dan Khotmil Qur’an ......................................................................... 40 

4.2 Kegiatan Religius di Bulan Ramadhan dan Bela Aksi Palestina................................... 43 

4.3 Prestasi Sekolah Dalam Program Religius .................................................................... 46 

4.4 Kegiatan Religius Dan Pendalaman Ilmu Agama ......................................................... 49 

4.5 Kegiatan Religius Yaitu Rahmat Peduli ........................................................................ 52 

4.6 Pelayanan Jasa Pendidikan ............................................................................................ 57 

4.7 Akun Media Sosial SD Plus Rahmat ..........................................................  .................. 60 

4.8 Dokumen Prestasi Sekolah ............................................................................................ 62 

4.9 Kegiatan Pembinaan Tenaga Pendidik Dan Kependidikan ........................................... 64 

4.10 Buku Panduan Pembelajaran ....................................................................................... 67 

4.11 Dokumentasi Ruang Kelas .......................................................................................... 69 

4.12 Dokumentasi Buku Harian Siswa ................................................................................ 70 

4.13 Dokumentasi Lokasi Sekolah ...................................................................................... 72 

  



 
 

XVII 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1 Surat Izin Penelitian ......................................................................................... 107 

Lampiran 2 Surat Keterangan Telah Melakukan Penelitian ................................................ 108 

Lampiran 3 Instrumen Penelitian ........................................................................................ 109-110 

Lampiran 4 Pedoman Wawancara ....................................................................................... 111-115 

Lampiran 5 Dokumentasi Penelitian ................................................................................... 116-118 

 

 


