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ABSTRAK 

 

AINUN KARTIKA SARI, Dosen Pembimbing Dr.Hj.Muawannah dan Nila 

Lukmatus Syahidah M.Pd. Manajemen Program Bimbingan dan Konseling dalam 

meningkatkan motivasi belajar di SMPN 5 Kota Kediri, Skripsi, Program Studi 

Manajemen Pendidikan Islam, Fakultas Tarbiyah, Instiitut Agama Islam Negeri 

(IAIN) Kediri, 2024. 

Kata Kunci : Manajemen, Program Bimbingan dan Konseling, motivasi belajar 

Keberadaan bimbingan dan konseling harus dikelola dengan manajemen yang 

baik. Mulai dari perencanaan hingga evaluasi yang harus direncanakan dengan 

matang. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana manajemen 

program bimbingan dan konseling dalam meningkatkan motivasi belajar siswa di 

SMPN 5 Kota Kediri. Dengan Fokus Penelitian : 1) Perencanaan Program 

Bimbingan dan Konseling dalam meningkatkan motivasi belajar siswa. 2) 

Pengorganisasian program bimbingan dan konseling dalam meningkatkan 

motivasi belajar siswa di SMPN 5 Kota Kediri. 3) Pelaksanaan Program 

bimbingan dan konseling dalam meningkatkan motivasi belajar siswa di SMPN 5 

Kota Kediri. 4) Evaluasi Program bimbingan dan konseling dalam meningkatkan 

motivasi belajar siswa di SMPN 5 Kota Kediri. 

Penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif, dengan memperoleh sumber data 

dari Kepala Sekolah, Waka Kesiswaan, Guru BK, Wali kelas, dan siswa. 

Pengumpulan data yang digunakan yakni menggunakan metode observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. 

Hasil Penelitian menunjukkan bahwa, 1) Perencanaan program bimbingan dan 

konseling dilakukan pada saat awal tahun ajaran baru. Tedapat 2 tahap dalam 

perencanaan, yakni tahap persiapan dan tahap perancangan. 2) Pengorganisasian 

program bimbingan dan konseling dibagi menjadi 2 asas yakni asas koordinasi 

dan asas hierarki. 3) Pelaksanaan program bimbingan dan konseling dibagi 

menjadi 2 yaitu dilaksanakan dalam jam pembelajaran sekolah dan dilaksanakan 

diluar jam pembelajaran sekolah. 4) Evaluasi program bimbingan dan konseling 

dilaksanakan pada saat akhir semester yang dihadiri oleh seluruh guru BK. 

Terdapat 2 indikator dalam penilaian program BK yaitu keterlaksanaan program 

dan dampak pelayanan program BK terhadap motivasi belajar siswa. Dengan 

manajemen yang tersusun dengan baik, program-program juga layanan yang 

diberikan dapat meningkatkan motivasi belajar siswa. Pada saat guru 

menerangkan, siswa lebih memperhatikan guru dalam memberikan penjelasan.  



xii 
 

KATA PENGANTAR 

 

 Alhamdulillah penulis panjatkan kehadiran Allah SWT atas rahmat dan 

karunia yang dilimpahkan-Nya, sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan 

baik yang berjudul “Manajemen Program Bimbingan dan Konseling dalam 

meningkatkan motivasi belajar siswa di SMPN 5 Kota Kediri”. Penulis berharap 

semoga tulisan ini dapat memberikan manfaat kepada pembaca juga penulis 

sendiri 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak mungkin terselesaikan tanpa 

dukungan, bantuan, bimbingan, dan nasihat dari berbagai pihak selama 

penyusunan skripsi ini. Pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih 

kepada : 

1. Dr. Wahidul Anam, M.Ag., selaku Rektor IAIN Kediri. 

2. Prof. Dr. Hj. Munifah, M.Pd.I., selaku Dekan Fakultas Tarbiyah IAIN 

Kediri. 

3. Dr. Untung Khoiruddin, M.Pd.I., selaku Ketua Program Studi Manajemen 

Pendidikan Islam IAIN Kediri. 

4. Dr. Hj. Mu’awannah, M.Pd. dan Ibu Nila Lukmatus Syahidah, M.Pd., 

selaku Dosen Pembimbing I dan II yang telah memberikan bimbingan, 

arahan, dan motivasi dalam menyelesaikan skripsi. 

5. Kepala Sekolah SMPN 5 Kota Kediri, Bapak/Ibu Guru Bimbingan dan 

Konseling yang telah memberikan izin dan membantu penulis dalam 

melaksanakan penelitian di SMPN 5 Kota Kediri. 

  



xiii 
 

 

Penulis hanya mampu mendo’akan semoga amal kebaikan dari 

berbagai pihak mendapat pahala dari Allah SWT. Skripsi penulis masih 

jauh dari kata sempurna, maka dari itu penulis mohon maaf yang sebesar-

besarnya apabila terdapat kekurangan dan kesalahan dalam penulisan 

skripsi ini. Semoga skripsi ini dapat membawa manfaat bagi semua 

umumnya yang membaca dan khususnya bagi yang menulis. 

 

 

 

 

 

   Kediri, 5 Juni 2024 

 

 

    Penulis 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiv 
 

DAFTAR ISI 

 
HALAMAN JUDUL ................................................................................................ i 

HALAMAN PERSETUJUAN ............................... Error! Bookmark not defined. 

NOTA KONSULTAN ............................................................................................ ii 

NOTA DINAS ....................................................................................................... iii 

HALAMAN PENGESAHAN ................................................................................ iv 

HALAMAN MOTTO ............................................................................................. v 

PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN ............. Error! Bookmark not defined. 

HALAMAN PERSEMBAHAN ............................................................................ ix 

ABSTRAK ............................................................................................................. xi 

KATA PENGANTAR .......................................................................................... xii 

DAFTAR ISI ........................................................................................................ xiv 

BAB I ...................................................................................................................... 1 

PENDAHULUAN .................................................................................................. 1 

A. Konteks Penelitian ........................................................................................... 1 

B. Fokus Penelitian ............................................................................................... 7 

C. Tujuan Penelitian ............................................................................................. 8 

D. Manfaat Penelitian ........................................................................................... 8 

E. Definisi Konsep ............................................................................................... 9 

1. Manajemen Program Bimbingan dan Konseling ......................................... 9 

2. Prinsip-prinsip Manajemen Bimbingan dan Konseling ............................. 10 

3. Fungsi-fungsi Manajemen Bimbingan dan Konseling ............................... 10 

4. Tujuan Bimbingan dan Konseling ............................................................. 10 

5. Motivasi Belajar ......................................................................................... 10 

F. Penelitian Terdahulu ...................................................................................... 11 

BAB II ................................................................................................................... 13 

LANDASAN TEORI ............................................................................................ 13 

1. Manajemen Bimbingan dan Konseling ...................................................... 13 

a. Pengertian Manajemen Bimbingan dan Konseling ................................ 13 

b. Prinsip-prinsip Manajemen Bimbingan dan Konseling ......................... 18 

c. Fungsi-fungsi Manajemen Bimbingan dan Konseling ........................... 19 

d. Tujuan Bimbingan dan Konseling ............................................................. 28 



xv 
 

2. Motivasi Belajar ......................................................................................... 30 

a. Pengertian Motivasi ................................................................................ 30 

b. Pengertian Belajar .................................................................................. 31 

c. Pengertian Motivasi Belajar ................................................................... 33 

d. Faktor-faktor yang mempengaruhi motivasi belajar .............................. 35 

e. Indikator Motivasi Belajar ...................................................................... 38 

f. Upaya Meningkatkan Motivasi Belajar .................................................. 39 

BAB III ................................................................................................................. 41 

METODE PENELITIAN ...................................................................................... 41 

1. Pendekatan dan Jenis Penelitian................................................................. 41 

2. Kehadiran Peneliti ...................................................................................... 42 

3. Lokasi Penelitian ........................................................................................ 43 

4. Data dan Sumber Data ............................................................................... 43 

5. Prosedur Pengumpulan Data ...................................................................... 44 

6. Instrumen Pengumpulan Data .................................................................... 47 

7. Pengecekan Keabsahan Data...................................................................... 52 

8. Teknik Analisis Data .................................................................................. 53 

9. Tahap-tahap Penelitian ............................................................................... 55 

BAB IV ................................................................................................................. 57 

PAPARAN DATA & TEMUAN PENELITIAN ................................................. 57 

A. PAPARAN DATA ......................................................................................... 57 

1. Perencanaan Program Bimbingan dan Konseling dalam Meningkatkan 

Motivasi Belajar Siswa kelas VII .......................................................................... 57 

2. Pengorganisasian Program Bimbingan dan Konseling dalam Meningkatkan 

Motivasi Belajar Siswa ......................................................................................... 70 

3. Pelaksanaan Program Bimbingan dan Konseling dalam Meningkatkan 

Motivasi Belajar Siswa ......................................................................................... 72 

4. Evaluasi Program Bimbingan dan Konseling dalam Meningkatkan Motivasi 

Belajar Siswa kelas VII ......................................................................................... 77 

B. Temuan Penelitian ......................................................................................... 82 

1. Perencanaan Program Bimbingan dan Konseling dalam Meningkatkan 

Motivasi Belajar Siswa kelas VII .......................................................................... 82 

2. Pengorganisasian Program Bimbingan dan Konseling dalam Meningkatkan 

Motivasi Belajar Siswa kelas VII .......................................................................... 83 



xvi 
 

3. Pelaksanaan Program Bimbingan dan Konseling dalam Meningkatkan 

Motivasi Belajar Siswa kelas VII .......................................................................... 83 

4. Evaluasi Program Bimbingan dan Konseling dalam Meningkatkan Motivasi 

Belajar Siswa kelas VII ......................................................................................... 83 

BAB V ................................................................................................................... 85 

PEMBAHASAN ................................................................................................... 85 

A. Perencanaan Program Bimbingan dan Konseling dalam Meningkatkan 

Motivasi Belajar Siswa di SMPN 5 Kota Kediri .................................................. 85 

B. Pengorganisasian Program Bimbingan dan Konseling dalam Meningkatkan 

Motivasi Belajar Siswa di SMPN 5 Kota Kediri .................................................. 93 

C. Pelaksanaan Program Bimbingan dan Konseling dalam Meningkatkan 

Motivasi Belajar Siswa di SMPN 5 Kota Kediri .................................................. 96 

D. Evaluasi Program Bimbingan dan Konseling dalam Meningkatkan Motivasi 

Belajar Siswa di SMPN 5 Kota Kediri .................................................................. 99 

PENUTUP ........................................................................................................... 102 

A. Kesimpulan .................................................................................................. 102 

B. Saran ............................................................................................................ 104 

DAFTAR PUSTAKA ......................................................................................... 105 

LAMPIRAN-LAMPIRAN .................................................................................. 108 



ix 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 3.1 Kisi-kisi Pengumpulan Data berdasarkan Fokus 

Penelitian……………………………………………………………….. 51   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



x 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 4.1 Musyawarah Guru BK……………………………………............... 65 

Gambar 4.2 Rapat dengan seluruh bapak/ibu guru………………………………. 67 

Gambar 4.3 Daftar Cek Masalah………................................................................ 68 

Gambar 4.4 SKKPD SMP………………………………………………………… 69 

Gambar 4.5 Berkas Program Tahunan ………………………………………....... 70 

Gambar 4.6 Rapat Pleno………………………………………………………….. 72 

Gambar 4.7 Bimbingan Klasikal………………………………………………….. 74 

Gambar 4.8 Pitutur Wali Kelas …………………………………………………… 75 

Gambar 4.9 Bimbingan kelompok ……………………………………………….. 75 

Gambar 4.10 Program Parentin……………………………………………………. 76 

Gambar 4.11 Struktur Organisasi………………………………………………….. 93 

 



xi 
 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran I Surat Izin Penelitian…………………………………………… 106 

Lampiran II Surat Keterangan Pelaksanaan Penelitian……………………. 107 

Lampiran III Pedoman Wawancara………………………………………. 108 

Lampiran IV Dokumentasi......................................................................... 111 

Lampiran V Daftar Riwayat Hidup……………………………………….. 113 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


