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ABSTRAK 

 

EKA NURUL LATIFAH, Dosen Pembimbing Dr. Hj. Sulistyowati, SHI, MEI dan 

Choiril Anam, MEI, Analisis Sistem Pengendalian Internal dalam Meminimalisir 

Pembiayaan Bermasalah Ditinjau dari Manajemen Syariah (Studi Pada KSPPS Tunas 

Artha Mandiri Nganjuk KCP Bagor), Program Studi Perbankan Syariah, Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam, IAIN Kediri, 2024. 

Kata Kunci: Sistem Pengendalian Internal, Pembiayaan Bermasalah, Manajemen 

Syariah. 

Sistem Pengendalian Intenal merupakan suatu proses atau kebijakan yang 

dijalankan Dewan Komisaris, manajemen dan personil lain yang dirancang untuk 

memberikan keyakinan memadai terkait pencapaian keamanan kekayaan, keandalan 

pelaporan keuangan, kepatuhan terhadap hukum yang berlaku serta efektivitas dan 

efisiensi operasional. KSPPS Tunas Artha Mandiri Nganjuk KCP Bagor merupakan 

koperasi syariah unggul berasal dari Nganjuk Jawa Timur yang memiliki 3 kantor cabang 

di wilayah pusatnya yaitu di Kota Nganjuk dengan KCP pertama berada di wilayah 

Kecamatan Bagor. KSPPS Tunas Artha Mandiri Nganjuk KCP Bagor telah menerapkan 

sistem pengendalian internal dalam meminimalisir pembiayaan bermasalah. Penelitian ini 

bertujuan untuk menjelaskan bagaimana sistem pengendalian internal dalam 

meminimalisir pembiayaan bermasalah ditinjau dari Manajemen Syariah pada KSPPS 

Tunas Artha Mandiri Nganjuk KCP Bagor. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan bersifat deskriptif. Adapun 

metode pengumpulan data dilakukan dengan metode observasi, wawancara, dan 

dokumentasi ke lokasi penelitian serta dilakukan dengan informan yang bersangkutan 

dengan topik penelitian. Sumber data didapatkan melalui sumber data primer dari hasil 

wawancara dan observasi. Sumber data sekunder melalui referensi buku, jurnal yang 

berkaitan dengan topik penelitian. Pengecekan keabsahan data memperpanjang 

keikutsertaan peneliti, meningkatkan ketekunan, dan triangulasi data. Sedangkan metode 

analisis data menggunakan Reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa KSPPS Tunas Artha Mandiri Nganjuk 

KCP Bagor telah menerapkan 5 Komponen sistem pengendalian internal yang terdiri dari 

Lingkungan pengendalian, Penilaian Risiko, Aktivitas Pengendalian, Informasi dan 

Komunikasi, dan Pemantauan dalam meminimalisir pembiayaan bermasalah. Namun 

pada pelaksanaannya jika ditinjau dari Manajemen Syariah Sistem Pengendalian Internal 

pada KSPPS Tunas Artha Mandiri Nganjuk KCP Bagor tidak sepenuhnya maksimal. 

Pada prinsip pertanggungjawaban berupa pemantauan anggota yang dilakukan dalam 

proses pembiayaan hanya dilakukan peringatan mengenai pembayaran angsuran saja, 

tidak terdapat pembinaan anggota jika mengalami penurunan usaha. Sehingga dalam 

upaya meminimalisir pembiayaan bermasalah melalui sistem pengendalian internal 

dinilai kurang maksimal. 
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