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ABSTRAK

ERLAMBANG BAGAS DWI FEBRIANTO, Dosen Pembimbing Dr. Hj.
Mu’awanah, M.Pd.I dan Nurul Huda Purnomo M.Pd, Meningkatkan Kuantitas
Peserta Didik Baru di SMA Negeri 1 Grogol, Skripsi, Program Studi Manajemen
Pendidikan Islam, Fakultas Tarbiyah, IAIN Kediri, 2024.

Kata Kunci: Humas, Kuantitas Peserta Didik Baru, Jasa Pendidikan

Penelitian ini membahas tentang Manajemen Humas Dalam Meningkatkan
Kuantitas Peserta Didik Baru di SMA Negeri 1 Grogol. Peneliti mengambil tema dan
lokasi ini karena di dalam Kabupaten Kediri dan khususnya di kecamatan grogol
terdapat beberapa sekolah menengah atas sederajat dengan akreditasi yang bagus dan
dalam sekolah tersebut di setiap tahunnya siswanya selalu naik kuantitasnya. Hal
tersebut menjadi tantangan tersendiri bagi SMA Negeri 1 Grogol agar dapat senantiasa
meningkatkan kuantitas peserta didik setiap tahun ajaran baru. Salah satunya adalah
dengan menjalin hubungan yang baik kepada masyarakat sekitar lembaga pendidikan
melalui manajemen humas.Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan
jenis pendekatan studi kasus, yaitu memperoleh sumber data dari kepala sekolah dan
humas. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, wawancara, dan
dokumentasi. Untuk teknik analisis data dengan tahap pengumpulan data, reduksi
data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan atau verifikasi.

Hasil penelitian yang dilakukan antara lain 1) manajemen humas dalam
menentukan masalah guna meningkatkan kuantitas peserta didik baru yaitu humas
bertindak sebagai intelijen yang mencari data informasi dari progam yang telah
dilaksanakan sebelumnya untuk mengetahui hal apa saja yang menjadi pendorong dan
kendala dari progam yang telah dilaksanakan; 2) perencanaan dan penyusunan progam
dalam meningkatkan kuantitas peserta didik baru adalah dengan melakukan rapat
untuk memastikan progam kegiatan terkait penerimaan peserta didik baru, dan ketika
perencanaan dan penyusunan program tidak akan lepas dari pembiayaan serta juga
susunan kepanitian agar kegiatan tersebut bisa berjalan lancar; 3) manajemen humas
dalam melakukan tindakan dan berkomunikasi guna meningkatkan kuantitas peserta
didik baru yaitu saat melaksanakan sebuah kegiatan diadakannya sosialisasi dan
sekolah mempunyai suatu strategi khusus supaya masyarakat tertarik untuk
mendaftarkan anaknya ke sekolah, membangun hubungan dan komunikasi yang baik
dengan wali murid dan masyarakat sekitar, dan pastinya juga terdapat faktor
keberhasilan dan kendala saat melakukannta; 4) evaluasi humas dalam meningkatkan
kuantitas peserta didik baru adalah dengan cara melaksanakan evaluasi humas
sebelum, ketika, dan sesudah proses suatu progam kegiatan dilakukan. Dan sekolah
memiliki tolak ukur untuk keberhasilan ketika melakukan progam kegiatan dan juga
terdapat tindak lanjut evaluasi humas untuk progam kegiatan yang selanjutnya.
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