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MOTTO 

 

  Dalam perjalanan hidup kita pasti mempunyai lika-liku tersendiri namun 

didalam surah al-insyirah ayat 5 & 6 Allah SWT berfirman : 

يسُْرًا َّ الْعسُْرَِّ مَعََّ فَاِن َّ  

fa inna ma'al usri yusra 

Maka sesungguhnya beserta kesulitan ada kemudahan, 

يسُْرًا َّ الْعسُْرَِّ مَعََّ اِن َّ  

inna ma'al usri yusra 

sesungguhnya beserta kesulitan itu ada kemudahan. 

Oleh karena itu kita tidak perlu khawatir atas apa yang telah digariskan oleh yang Maha 

Kuasa karena Allah adalah sebaik-baiknya penolong.     

 

“Educations radices amarae, fructus dulces” 

Akar Pendidikan terasa pahit tetapi akar buahnya manis 

-Aristoteles 

   

Ketika kamu tidak merasa bahagia dengan hidupmu. Maka ketahuilah, ada seseorang 

yang merasa bahagia hanya karena kamu ada. 

(Habib Umar Bin Hafidz)   
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ABSTRAK 

 

 

QORI LESTARI, Dosen Pembimbing Dr. PRILANI.M.Si. dan SITI AMANAH, 

M.Si., Pengaruh Promo Gratis Ongkir dan Iklan Live Streaming terhadap 

Keputusan Pembelian Konsumen pada Aplikasi Tiktok Shop (Studi Kasus Siswa 

Kelas XI Jurusan Bisnis Daring Pemasaran SMKS Pawyatan Daha Satu Kota 

Kediri), Skripsi, Program Studi Komunikasi Penyiaran Islam, Fakultas 

Ushuluddin dan Ilmu Dakwah, IAIN Kediri, 2024 

 

 Kata kunci: Promo Gratis Ongkir, Iklan Live Streaming, Keputusan Pembelian 

 

Berbelanja adalah sesuatu yang dilakukan orang untuk mendapatkan barang 

yang mereka butuhkan atau inginkan. Saat ini, berbelanja tidak hanya tentang 

mendapatkan apa yang Anda butuhkan, tetapi juga tentang mendapatkan hal-hal yang 

benar-benar Anda inginkan. Karena itu, toko dan perusahaan mencoba berbagai cara 

untuk membuat orang membeli lebih banyak barang. Peningkatan penjualan di TikTok 

Toko dilatarbelakangi oleh beberapa dugaan seperti harga yang lebih murah, adanya 

promo gratis ongkir dengan syarat yang mudah, serta penggunaan live streaming 

sebagai sarana penjualan. TikTok Toko dalam hal ini menggunakan Promo Gratis 

Ongkir dengan jumlah tertentu. Adapun fokus penelitian ini antara lain menggunakan 

dua variabel bebas (independent) yaitu Promo Gratis Ongkir dan Iklan Live Streaming, 

dan satu variabel terikat (dependent) yaitu Keputusan Pembelian. Subjek penelitian 

yaitu Siswa Kelas XI Jurusan Bisnis Daring Pemasaran SMKS Pawyatan Daha Satu 

Kota Kediri 

Penelitian  ini  menggunakan  penelitian  survei,  yaitu  penelitian  yang 

mengambil  sampel  dari  satu  populasi  dan  menggunakan  kuesioner  sebagai  alat 

pengambilan  data  yang  pokok.  Pendekatan  penelitian  yang  digunakan  adalah 

pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini berjumlah 72 orang, adapun 

sampel  terpilih  sebanyak  61  orang,  teknik  yang  digunakan  dalam  pengambilan 

sampel adalah menggunakan teknik purposive sampling, teknik ini merupakan 

penentuan sampel berdasarkan pertimbangan peneliti atau evaluator tentang sampel 

mana yang paling bermanfaat dan representative. Data yang terkumpul yang berasal  

dari  data  primer  dianalisis  secara  deskriptif  dan  analisis regresi linear berganda 

dengan menggunakan program SPSS (Statitical Program for Social Science). 

Berdasarkan  hasil  analisis  data  disimpulkan  bahwa: secara parsial (langsung) 

maupun secara simultan (bersama) variabel promo gratis ongkir dan iklan live 

streaming berpengaruh terhadap keputusan pembelian konsumen pada aplikasi Tiktok 

Shop dengan nilai variable promo gratis ongkir lebih besar dibandingkan dengan nilai 

variabel iklan live streaming dalam mempengaruhi variabel keputusan pembelian 

konsumen pada aplikasi Tiktok Shop. Dari  penjelasan  di  atas  maka peneliti 

menyarankan untuk : Penjual yang menggunakan aplikasi Tiktok Shop terus 

memperhatikan keinginan konsumen, hal–hal yang terdapat pada iklan live streaming 

seperti fitur live streaming yang dapat membuat pemirsa fokus dan mudah dijangkau 

pemirsa. Penjual perlu memperhatikan informasi dan daya tarik yang dapat diberikan 

oleh penyiar pada saat live streaming. Bagi  peneliti selanjutnya,  hasil penelitian ini 

dapat dijadikan sebagai bahan untuk melakukan penelitian lanjutan dengan 

memasukkan variabel lain selain variabel yang sudah dikaji dalam penelitian ini. 
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