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ABSTRAK

MUHAMMAD ZAKI FATHURROHMAN, 2023. Dosen Pembimbing Dr. H. Jamaludin
Achmad Kholik, MA dan Abdul Rosyid, S. Fil.l., MA : Penerapan Manajemen Pada
Program Tabungan Mustahiqg Dalam Meningkatkan Pendapatan Anggota (Studi Kasus di
UPZ Masjid Agung Kota Kediri), Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Program Studi
Perbankan Syari’ah, Insitut Agama Islam Negeri (IAIN) Kediri tahun 2024.

Kata Kunci: Manajemen , Program Tabungan Mustahig, Pendapatan

Unit Pengumpul Zakat (UPZ) merupakan suatu organisasi yang dibentuk
atas dasar Badan Amil Zakat (BAZNAS) yang mempunyai tugas pokok
mengumpulkan, mendistribuskan, dan mendayagunaan zakat serta melaporkan
kegiatan UPZ kepada BAZNAS. Sebagaimana hal ini UPZ Masjid Agung Kota
Kediri. Sebagai lembaga atau organisasi pengelola zakat, UPZ Masjid Agung
Kota Kediri harus bisa memberikan bukti nyata kepada masyarakat dalam
memerangi kemiskinan. Dalam melakukan tindak lanjut tersebut diperlukan suatu
manajemen agar berjalan dengan baik dan lancar. Oleh karena itu, penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui penerapan manajemen zakat, infaq, dan shadagah
(Z1S) melalui program tabungan mustahiq dan peran program tabungan mustahiq
dalam meningkatkan pendapatan mustahiq di UPZ Masjid Agung Kota Kediri.

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research) yang
dilakukan di UPZ Masjid Agung Kota Kediri dengan menggunakan pendekatan
kualitatif. Sumber data pada penelitian ini terdiri atas sumber data primer dan
sekunder yang didapatkan dari observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teknik
analisis yang digunakan dalam penelitian ini yakni deskriptif analisis, yaitu
dengan cara menjelaskan data yang telah terkumpul dan menganalisisnya dengan
teori-teori terkait.

Hasil penelitian ini menjunjukkan bahwa penererapan manajemen pada
program tabungan mustahiq di UPZ Masjid Agung Kota Kediri berjalan dengan
baik. Penerapan manajemen yang dijalankan terpenuhi sesuai dengan teori dari
George R. Terry diantaranya penerapan planning, organizing, actuating, dan
controlling (POAC). Selanjutnya UPZ Masjid Agung Kota Kediri juga
mempunyai peranan yang penting dalam peningkatan pendapatan mustahig. Hal
ini dikaitkan dengan teori faktor pendapatan dari Budiono bahwa para mustahiq
telah memenuhi faktor pendapatan tersebut diantarannya kesempatan kerja yang
tersedia, kecakapan dan keahlian, motivasi, keuletan kerja, modal. Faktor-faktor
tersebut terpenuhi oleh mustahiq dan tidak terlepas dari peran program Tabungan
Mustahig UPZ Masjid Agung Kota Kediri yang dimana melakukan pemberdayaan
kepada anggota program dengan pemberian modal atau tambahan modal usaha,
pemprogaman kegiatan tabungan, dan pemberian ilmu-ilmu. Sehingga hasil di
lapangan menunjukkan bahwa adanya program tabungan mustahiq di UPZ
Masjid Agung Kota Kediri ini anggota mengalami peningkatan pendapatan dalam



usaha mereka. Kesimpulannya bahwa penerapan manajemen pada program
tabungan mustahiq dapat meningkatkan pendapatan anggota di UPZ Masjid
Agung Kota Kediri.
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