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“Dan janganlah kamu makan harta di antara kamu dengan jalan yang bathil dan 

(janganlah) kamu menyuap dengan harta itu kepada para hakim dengan maksud 

agar kamu dapat memakan sebagian harta orang lain itu dengan jalan dosa, 

padahal kamu mengetahuinya” 

(QS. Al-Baqarah: 188) 
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ABSTRAK 

NURUL HIDAYAH, 2024, “Peran Penggunaan Media Sosial Tiktok Dalam 

Meningkatkan Penjualan Qomeshop Kediri Ditinjau Dari Marketing Syariah “ 

Skripsi, Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, 

Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Kediri. Dosen Pembimbing Dr. Andriani, SE. 

MM. Dan Nilna Fauza, M.H.I. 

Kata Kunci : Media Sosial, Tiktok, Peningkatan Penjualan, Marketing Syariah. 

Semakin berkembangnya teknologi dan banyaknya media sosial yang dapat 

dimanfaatkan, para pelaku usaha banyak yang memanfaatkan untuk melakukan 

pemasaran karena jangkauan yang luas dan tidak memerlukan waktu serta tenaga 

yang banyak. Qomeshop Kediri melakukan pemasaran lewat media sosial Tiktok. 

Qomeshop Kediri menggunakan Tiktok sejak 2018 dimana selalu memenuhi 

kebutuhan fashion terkini konsumennya. Dalam mempertahankan eksistensinya 

dan untuk peningkatan penjualannya, Qomeshop Kediri terus meningkatkan 

strategi pemasarannya guna mencapai tujuan sesuai dengan syariat Islam. Hingga 

penelitian ini dilaksanakan guna memahami strategi yang dilakukan Qomeshop 

Kediri dalam meningkatkan penjualan pada media sosial Tiktok. (2) Menjelaskan 

implementasi penggunaan media sosial sosial Tiktok dalam meningkatkan 

penjualan yang ditinjau dari marketing syariah di Qomeshop Kediri. 

Penelitian ini menerapkan pendekatan kualitatif deskriptif. Peneliti menggunakan 

teknik pengumpulan data wawancara, observasi, serta dokumentasi guna 

mendapat data yang diperlukan. Data yang sudah didapat serta terhimpun 

kemudian dianalisis dengan mereduksi data, menyajikan data, serta mengambil 

simpulan. Pengecekan data dilaksanakan memakai triangulasi sumber serta 

triangulasi Teknik. 

Perolehan penelitian ini antaranya: (1) Strategi pemasaran pada media sosial 

Tiktok dalam meningkatkan penjualan yang dilaksanakan Qomeshop Kediri 

keseluruhannya berpengaruh pada peningkatan penjualan pada Qomeshop Kediri. 

(2) Berdasarkan aspek marketing syariah, Qomeshop Kediri telah memenuhi 

karakteristik marketing syariah yaitu Etis (Akhlaqiyah), dan Humanistis (Al-

Insaniyyah). Namun ada hal yang kurang yaitu dalam hal Teistis (Rabbaniyah), 

dan Realistis (Al-Waqi’iyyah) dari Qomeshop karena masih ada pelanggan yang 

merasa tertipu dengan produk yang dibeli dengan warna yang sedikit berbeda 

pada saat produk sudah sampai ke tangan pelanggan.  
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