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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

  



 

 
 

Lampiran. 1 Pedoman Wawancara 

PEDOMAN WAWANCARA 

Informan: Reiditta Salsabila selaku Pemilik GO Bersih INA 

Daftar Pertanyaan: 

1. Kapan dan bagaimana sejarah berdirinya GO Bersih INA Bandung? 

2. Apa visi dan misi dari GO Bersih INA Bandung? 

3. Produk apa saja yang dijual oleh GO Bersih INA Bandung? 

4. Apakah barang yang dijual merupakan barang asli dari agensi? 

5. Bagaimana dengan penentuan harga yang ditetapkan oleh GO Bersih INA Bandung? 

6. Dimana lokasi GO Bersih INA Bandung? 

7. Apa saja promosi yang telah dilakukan oleh GO Bersih INA Bandung? 

8. Apa saja program yang diberikan GO Bersih INA Bandung untuk para konsumen? 

9. Apakah GO Bersih INA juga menerapkan beberapa nilai agama dalam melakukan 

usaha ini? 

10. Apakah strategi pemasaran ini berpengaruh terhadap peningkatan penjualan GO 

Bersih INA Bandung? 

  



 

 
 

Lampiran. 2 Pedoman Wawancara 

PEDOMAN WAWANCARA 

Informan: Citra Ayu selaku Admin GO Bersih INA 

Untuk Karyawan GO Bersih INA Bandung 

1. Bagaimana proses pembelian produk dari Go Bersih INA Bandung? 

2. Apakah produk yang dijual oleh GO Bersih INA Bandung terjamin keasliannya? 

3. Apakah ada lokasi lain selain rumah owner? 

4. Bagaimana mekanisme pemesanan barang GO Bersih INA Bandung? 

5. Apakah strategi pemasaran yang dilakukan berpengaruh pada peningkatan penjualan 

GO Bersih INA Bandung? 

 

 

  



 

 
 

Lampiran. 3 Pedoman Wawancara 

PEDOMAN WAWANCARA 

Informan: Pembeli GO Bersih INA  

Daftar Pertanyaan: 

1. Apa yang membuat anda tertarik untuk membeli produk dari GO Bersih INA 

Bandung? 

2. Kebijakan apa yang sering diberikan oleh GO Bersih INA Bandung? 

3. Menurut anda apa ada yang membedakan GO Bersih INA Bandung dengan toko 

yang menjual merchandise lainnya? 

4. Berapa kali anda membeli produk dari GO Bersih INA Bandung? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Lampiran. 4 Surat Izin Penelitian 

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) KEDIRI 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

Jalan Sunan Ampel No. 7, Kec. Ngronggo, Kota Kediri, Jawa Timur. 

Kode Pos 64127 

Telepon (0354) 689282 | Website: www.iainkediri.ac.id 

 

Nomor  : 0886/In.36/D4/PP.07.01.05/04/2024                     Kediri, 24 April 

2024 

Lamp. : - 

Perihal   : Permohonan Izin Riset / Penelitian 

 

Kepada 

Pemilik GO Bersih INA Bandung 

di Tempat 

 

Assalamualaikum Wr. Wb. 

Dengan hormat kami beritahukan bahwa mahasiswa tersebut di bawah ini : 

 

Nama : SHIVA NADIA 

NIM : 931312617 

Semester : 14 

Prodi : EKONOMI SYARI'AH 

 

 

 

 

 

 

a.n. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, 

Kepala Bagian Tata Usaha 

JULFIANA EVARINI, SE. 
NIP. 197107021998032002 

 

Dalam rangka menyelesaikan studi dan menyusun skripsinya yang perlu melakukan 

penelitian lapangan. Untuk itu kami memohon agar mahasiswa yang bersangkutan 

diberi izin dan kesempatan untuk melakukan penelitian di wilayah / lembaga yang 

menjadi wewenang Bapak / Ibu, dalam bidang-bidang yang terkait dengan judul 

skripsinya, yaitu : 

"Implementasi Strategi Bauran Pemasaran Guna Meningkatkan Penjualan 

Merchandise Kpop ditinjau dari Marketing Syariah  

(Studi Go Bersih INA Bandung)" 

Mahasiswa yang melaksanakan riset/penelitian akan berkewajiban mentaati semua 

peraturan yang berlaku di lembaga/instansi tempat penelitiannya. 

Demikian atas perkenan dan kerjasama Bapak/Ibu. kami sampaikan terimakasih. 

Wassalamualaikum Wr. Wb. 

 

http://www.iainkediri.ac.id/


 

 
 

Lampiran. 5  Surat Keterangan Penelitian 

 

SURAT KETERANGAN 

Yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama   : Reiditta Salsabilla 

Jabatan  : Owner (Pemilik) 

Alamat   : Jl. Raya Banjaran No 462, Pameungpeuk, Kab. Bandung 

Dengan ini menerangkan dengan sesungguhnya bahwa: 

Nama   : Shiva Nadia 

NIM   : 931312617 

Fakultas/Prodi  : Ekonomi dan Bisnis Islam/Ekonomi Syariah 

Nama tersebut adalah mahasiswa IAIN Kediri yang telah melaksanakan penelitian pada 

tanggal 28 November 2023 sampai 15 Januari 2024 dengan judul “Implementasi Strategi 

Bauran Pemasaran Guna Meningkatkan Penjualan Merchandise K-POP ditinjau dari 

Marketing Syariah (Studi GO Bersih INA Bandung”. 

Demikian surat keterangan ini kami buat, agar dapat dipergunakan seperlunya. 

 

 

 

 

 

 

 

Bandung, 25 April 2024 

Owner GO Bersih INA 

 

 

 

Reiditta Salsabila 



 

 
 

Lampiran. 6 Foto Dokumentasi 

FOTO DOKUMENTASI 

1. Melakukan video call dengan pemilik dari GO Bersih INA Bandung  

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Melakukan wawancara dengan pembeli dari GO Bersih INA melalui aplikasi 

Whatsapp 

 

  



 

 
 

3. Foto beberapa produk dari GO Bersih INA Bandung 

  



 

 
 

Lampiran. 7  
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