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ABSTRAK

SHIVA NADIA, 2024, “Implementasi Strategi Bauran Pemasaran Dalam Meningkatkan
Penjualan Merchandise Kpop ditinjau dari Pemasaran Syariah (Studi Go Bersih INA
Bandung)”. Skripsi, Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Islam, Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Kediri. Dosen Pembimbing Dr. Andriani, SE.
MM. dan Moch Zainuddin, M. EI.

Kata Kunci: Strategi, Bauran Pemasaran, Pemasaran Syariah.

Industri hiburan Korea Selatan atau kerap disebut K-pop telah berkembang
menjadi fenomena global yang memikat juataan penggemar dunia. Untuk memenuhi
kepuasaan dalam mengidolakan idola mereka, para Kpopers akan membeli barang yang
menjadikan mereka merasa dekat dengan idola mereka. Pembelian merchandise K-pop
dapat dilakukan di GO Bersih INA Bandung. GO Bersih INA berdiri sejak tahun 2019
dimana selalu memenuhi kebutuhan konsumennya yang membutuhkan barang—barang K-
POP. Dalam mempertahankan eksistensinya GO Bersin INA Bandung terus
meningkatkan strategi pemasarannya guna mencapai tujuannya. Penelitian ini dilakukan
untuk memahami strategi yang dilaksanakan GO Bersih INA Bandung dalam
meningkatkan penjualan. Tujuan penelitian ini adalah (1) Menjelaskan implementasi
strategi bauran pemasaran pada penjualan merchandise K-Pop di GO Bersih INA. (2)
Menjelaskan implementasi strategi bauran pemasaran dalam meningkatkan penjualan
merchandise K-Pop ditinjau dari pemasaran syariah pada GO Bersih INA.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Peneliti melakukan
wawancara, obsrvasi, serta dokumentasi guna mendapat data yang diperlukan. Data yang
sudah didapat serta terhimpun kemudian dianalisis dengan mereduksi data, menyajikan
data, serta mengambil simpulan. Pengecekan data dilaksanakan memakai triangulasi
sumber serta triangulasi Teknik.

Hasil penelitian ini adalah sebagai berikut: (1) Stategi pemasaran yang
dilaksanakan GO Bersih INA memakai bauran pemasaran (produk, distribusi, harga, dan
promosi) keseluruhannya berpengaruh pada peningkatan penjualan pada GO Bersih INA.
(2) Berdasarkan aspek pemasaran syariah, GO Bersih INA telah memenuhi karakteristik
dalam yang mengacu atas sifat bisnis Nabi Muhammad yakni shiddig, amanah, fathannah
dan tabligh. Terdapat hal yang kurang tepat dari penjualan GO Bersih INA dalam
karakteristik pemasaran syariah pada Teistis (Rabbaniyyah) dan Etis (Akhlaggiyyah).
Dimana GO Bersih INA menjual barang tergolong tersier memiliki maslahat untuk
manusia hanya untuk kesenangan semata dan meningkatkan kesejahteraan pribadi.
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