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BAB VI 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

1. Strategi pemasaran yang diterapkan oleh UMKM Decornesia yaitu 

melakukan inovasi produk dengan memperbanyak variasi, melakukan 

diversifikasi dengan memilih produk dengan penjualan tinggi, dan 

mempertahankan kualitas produk dari pemilihan bahan baku yang 

berkualitas hingga produk sampai ke tangan konsumen. Harga yang 

ditawarkan bervariatif dan bisa menyesuaikan keuangan konsumen, 

selain itu Decornesia juga menerapkan beberapa diskon seperti gratis 

atau potongan ongkos kirim yang cukup banyak diminati. Tempat 

usaha Decornesia cukup strategis berada di dekat pusat kota dan dekat 

jalan raya utama dan memperluas distribusi pemasaran hingga ke luar 

pulau jawa. UMKM Decornesia juga menggunakan berbagai jenis 

promosi baik offline dan online. Promosi offline yang dilakukan 

dengan mengikuti pameran dan promosi dari mulut kemulut. Namun 

saat pandemi mereka hanya fokus promosi online yaitu menggunakan 

Instagram, Facebook, dan Website. Pasca pandemi Covid-19 UMKM 

Decornesia juga menerapkan system dropshipper untuk promosi dan 

memperluas jangkauan pemasaraan.  

2. UMKM Decornesia telah menerapkan strategi pemasaran yang tepat 

sehingga usaha tersebut bisa bertahan pasca pandemi Covid-19. 

Walaupun penjualan produk turun pada awal pandemi, namun berkat 
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penyesuaian, pembaharuan, dan evaluasi strategi pemasaran seperti 

inovasi, diversifikasi, dan diskon produk, penjualan produk UMKM 

Decornesia mulai stabil. Omzet penjualan produk pasca pandemi 

Covid-19 sedikit demi sedikit juga mengalami peningkatan. 

Penggunan bahan baku limbah rotan, kaca, dan kerang simping 

membuat pengeluaran terhadap bahan baku menjadi lebih sedikit yang 

membut usaha tersebut dapat bertahan dari pandemi Covid-19. Strategi 

dalam mempertahankan beberapa karyawan juga membuat dampak 

positif bagi usaha karena dapat mengurangi biaya pelatihan sehingga 

usaha tersebut dapat terus bertahan dan berkelanjutan. 

B. Saran 

 Setelah peneliti menemukan hasil penelitian dari pembahasan 

diatas, maka peneliti dapat menyampaikan beberapa saran yaitu: 

1. Bagi UMKM Decornesia tetap memepertahankan strategi pemasaran 

yang telah sesuai dan mengembangkannya agar lebih baik dan efisien 

sehingga usaha Decornesia datap terus bertahan dan berkelanjutan. 

Peneliti berharap UMKM Decornesia mampu Kembali aktif secara 

konsisten pada promosi platform Facebook dan Instagram, 

mengembangkan akun Media Sosial lebih kreatif lagi agar dapat 

menjangkau konsumen lebih luas terlebih lagi jika bisa 

memaksimalkan akun TikTok karena alogaritma TikTok yang bisa 

menjangkau konsumen secara luas. Peneliti berharap UMKM 

Decornesia melakukan pembukuan usaha untuk segala jenis transaksi 
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agar dapat mengetahui pengeluaran dan pemasukan dari usaha yang 

akan berdampak positif bagi keberlangsungan usaha itu sendiri.  

2. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan mampu menambah pembahasan 

yang belum mampu dibahan dalam penelitian ini seperti 

pengembangan produk dari olahan limbah dan dampaknya terhadap 

sustainability business. penelitian ini diharapkan bisa menjadi 

tambahan referensi bagi penelitian yang selanjutnya.  
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