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ABSTRAK

Lailatul Magfiroh, Dosen Pembimbing Dr. Hj. Zuraidah, M.Si dan Dr. Yuliani,
S.E.,M.M. : “Pengaruh Produk dan Harga Terhadap Keputusan Memilih Jasa
Potong Rambut Di Barbershop (Studi Pada The Shift Barbershop Pare Kediri).”
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Program Studi Ekonomi Syariah, TAIN
Kediri, 2023.

Kata Kunci: Produk, Harga, Keputusan Memilih.

Barbershop merupakan bisnis jasa yang bergerak pada bidang perawatan
rambut.Melayani perawatan potong rambut, pewarnaan rambut dan cukur jenggot.
Pada The Shift Barbershop Pare Kediri produk potong rambut menjadi layanan
yang paling diminati oleh konsumen. Dengan hasil potongan rambut yang
memuaskan serta harga yang sangat terjangkau.Bisnis jasa barbershop merupakan
usaha yang sedang berkembang pesat.Perkembangan ini memunculkan banyak
pesaing baru.Maka diperlukan strategi terpadu agar tercapai sasaran pasar dan
tujuan perusahaan.Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan mengetahui pengaruh
produk dan harga terhadap keputusan memilih jasa potong rambut pada The Shift
Barbershop Pare Kediri.

Dalam penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif. Teknik
pengambilan sampel menggunakan Probability Sampling. Pengambilan sampel
dilakukan dengan simple random sampling terhadap 349 responden yaitu
konsumen yang menggunakan jasa potong rambut pada The Shift Barbershop
Pare Kediri.Populasi yang digunakan yaitu seluruh konsumen The Shift
Barbershop Pare Kediri yang berjumlah tak hingga.

Hasil penelitian ini diperoleh bahwa: (1) hubungan antara produk dan
keputusan pembelian adalah sedang dengan memperoleh nilai ujipearson
correlation sebesar 0,642 dengan nilai signifikansinya 0,000, (2) hubungan antara
harga dan keputusan pembelian adalah sedang dengan memperoleh nilai
ujipearson correlation sebesar 0,633 dengan nilai signifikansinya 0,000, (3) Dari
analisis korelasi pearson product moment nilai R sebesar 0,715 yang
mengasumsikan bahwa produk dan harga secara bersama-sama memiliki
hubungan atau korelasi yang kuat terhadap keputusan memilih jasa potong rambut
di The Shift Barbershop Pare Kediri. Hasil uji regresi linier berganda diperoleh
persamaan Y = 3,857 +0,481x; + 0,362x,. Hasil wuji F didapatkan
perbandingan Fhitung > Fiabet dapat dijabarkan 183,492> 3,04 dan nilai signifikansi
0,000<0,05. diasumsikan variabel independent berpengaruh pada variabel
dependent. Koefisien determinasi atau Rsquare sebesar 0,515 berarti bahwa
variabel produk dan harga berpengaruh terhadap keputusan pembelian sebesar
51,5%. Sedangkan sisanya sebesar 48,5% dipengaruhi oleh lokasi dan
promosi.Maka, dalam penelitian ini diketahui terdapat pengaruh antara variabel
produk dan harga terhadap keputusan memilih jasa potong rambut pada The Shift
Barbershop Pare Kediri.
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