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ABSTRAK

MIA INDRIANI, Dosen pembimbing Sri Anugrah Natalina, SE, MM dan Ali
Samsuri, MEI : Implikasi Strategi Endorsement Terhadap Minat Beli
Konsumen Pada Zoya Store Cabang Kediri.

Kata Kunci: Strategi Endorsement, Minat Beli.

Perkembangan Dunia usaha ini ditandai dengan makin banyaknya pesaing.
Dan pemasaran modern tidak lagi menjadikan pencapaian laba sebagai tujuan
utama yang harus dicapai namun bagaimana perusahaan mampu menerapkan
suatu strategi yang digunakan untuk menanamkan minat beli yang kuat kepada
calon konsumen. Usaha yang dilakukan oleh perusahaan dalam upaya untuk
menciptakan minat beli konsumen yaitu dengan menggunakan strategi
endorsement untuk lebih menarik perhatian konsumen dan meningkatkan kualitas
iklan yang digunakan sebagai sarana strategi endorsement yang menggunakan
seorang endorser untuk menarik minat beli konsumen. dengan adanya seorang
endorser diharapkan mampu menarik minat beli konsumen dan dapat
meningkatan penjualan perusahaan.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif, dimana kehadiran
peneliti dilapangan sangat diperlukan. Sumber data utama penelitian kualitataif
adalah kata-kata dan tindakan, selebihnya adalah data tambahan dokumen metode

pengumpulan data menggunakan metode wawancara, pengamatan dan
dokumentasi.

Hasil penelitian ini adalah sebagai berikut: 1. Penerapan strategi
endorsement pada Zoya store cabang kediri terus dikembangkan dengan berbagai
macam kegiatan maupun pendekatan terhadap masyarakat dan penggunaan
endorser yang banyak dikenal oleh masyarakat. 2 minat beli konsumen
dipengaruhi dengan adanya seorang endorser dan faktor internal maupun
ekternal yang ada pada konsumen sehingga adanya dorongan terhadap konsumen
untuk membeli produk zoya. 3. Begitu pula dalam penyampaian pesan atau
informasi yang dijadikan sebagai bentuk strategi endorsement mengenai produk
Zoya store oleh endorser dan sesuai dengan apa yang disampaikannya, dengan
adanya karakteristik syari’ah marketing yang diterapkan dan beberapa faktor
yang mampu memberikan kontribusi kepada masyarakat (konsumen) yang
dijadikan acuan terhadap minat beli pada Zoya Store Cabang Kediri.
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