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(yaitu) orang-orang yang jika Kami teguhkan kedudukan mereka di muka
bumi niscaya mereka mendirikan sembahyang, menunaikan zakat,
menyuruh berbuat ma'ruf dan mencegah dari perbuatan yang mungkar;
dan kepada Allah-lah kembali segala urusan.'

1 QS. Al-Hajj (22): 41
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ABSTRAK

ABDUL KADIR, Dosen Pembimbing Dr. Khamim, M. Ag dan Andriani, SE.
MM: Peranan Gaya Kepemimpinan Dalam Meningkatkan Kinerja Pegawai Di
KSU BMT Rahmat Syariah, Ekonomi Syari’ah, Syari’ah, STAIN Kediri, 2015

Kata Kunci: Gaya Kepemimpinan, Peningkatan Kinerja Pegawai

Kepemimpinan merupakan orang yang memiliki kewenangan untuk
memberi tugas, mempunyai kemampuan untuk membujuk atau mempengaruhi
orang lain atau bawahan melalui pola hubungan yang baik guna mencapai tujuan
yang telah ditentukan.Gaya kepemimpinan merupakan norma perilaku yang
dipergunakan oleh seseorang pada saat orang tersebut mencoba mempengaruhi
perilaku orang lain. Kinerja pegawai merupakan gabungan dari kemampuan,
usaha, dan kesempatan yang dapat diukur dari akibat yang dihasilkan. Penelitian
ini bermaksud untuk menjelaskan peranan gaya kepemimpinan di KSU BMT
Rahmat Syariah dalam meningkatkan kinerja pegawainya, untuk menjelaskan gay
kepemimpinan yang diterapkan di KSU BMT Rahmat Syariah dan implementasi
gaya kepemimpinan dalam meningkatan kinerja pegawai.

Dalam penelitian ini penulis menggunakan pendekatan kualitatif. Jenis
penelitian yang digunakan adalah studi kasus. Untuk menganalisis data, penulis
menggunakan teknik deskriptif dengan membuat gambaran yang sistematis dan
faktual dan analisisnya dilakukan melalui tiga jalur yaitu: reduksi data, penyajian
data, dan penarikan kesimpulan atau verifikasi. Untuk pengecekan keabsahan data
menggunakan perpanjangan keikutsertaan, ketekunan dan pengamatan.

Dalam hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) Gaya kepemimpinan di
KSU BMT “Rahmat” Syariah adalah gaya kepemimpinan Partisipatif karena
tugas yang diberikan tidak dalam dalam jumlah yang banyak namun hanya sesuai
job description, hubungan antara pemimpin dan bawahan juga sangat tinggi.
Manajer BMT Rahmat menggunakan komunikasi dua arah dengan para
pegawainya dalam berbagai kesempatan baik dalam melakukan kontroling
maupun disaat menyelesaikan permasalahan. Dan juga gaya kepemimpinan di
KSU BMT “Rahmat” Syariah sangat sesuai dengan konsep Islam karena
kepemimpinannya mengedepankan hubungan kekeluargaan yang baik selain itu
juga mengedepankan musyawarah dalam menyelesaikan bermacam persoalan. 2)
Kinerja pegawai di KSU BMT “Rahmat” Syariah dapat dikatakan memenuhi
kriteria sebagai pagawai yang baik, karena para pegawai selam ini telah
melaksanakan sesuai job description masing-masing dan mereka juga bekerja
sesuai standar kualitas, kuantitas, standart waktu yang telah ditetapkan dan juga
kerja sama maksimal yang ditunjukkan dengan hasil akhir yang baik. Sedangkan
peran gaya kepemimpinan KSU BMT “Rahmat” Syariah ditunjukkan pada pola
kepemimpinan manajer BMT yang menganggap pegawainya seperti kawan
(partmership), dan mengedepankan sistem kekeluargaan di kantor. Hal tersebut
yang dapat memacu semangat para pegawai dalam menyelesaikan tugasnya
dengan maksimal
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Puji syukur Alhamdulillah kami panjatkan ke haribaan Allah SWT yang
telah meluapkan samudra cinta, rahmat, taufik, hidayah, serta inayah-Nya
sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini dengan baik.
Sholawat serta salam semoga tetap terlimpahkan kepada baginda Rosulullah SAW
yang telah menyingkap tabir kejahiliyyahan menuju era kebebasan berfikir yakni
Din Al Islam.

Selama penyusunan skripsi ini, penulis banyak mendapatkan bantuan
berupa saran, bimbingan, utangan, serta dorongan semangat dari berbagai pihak
yang begitu berarti, sehingga skripsi ini dapat terselesaikan.Untuk itu penulis
mengucapkan rasa terima kasih yang sedalam-dalamnya kepada yang terhormat:

1. Bapak Ketua STAIN Kediri Dr. Nur Chamid, MM,

2. Bapak Ketua Jurusan Syari’ah STAIN Kediri Imam Annas Mushlihin,
M.HI,

3. Bapak Ibu dosen pembimbing skripsi, bapak Dr. Khamim, M.Ag, dan ibu
Andriani, SE. MM, yang telah memberikan banyak bimbingan, arahan,
motivasi serta tanda tangannya hingga skripsi ini bisa terselesaikan dengan
baik.

4. Bapak Arif Hanafi selaku manager KSU BMT Rahmat Syariah Kediri,
serta bapak ibu staf BMT Rahmat, yang telah memberi izin, memfasilitasi,
serta memberi bantuan kepada penulis dalam melakukan penelitian.

5. Bapak dan Ibu dosen beserta staf Jurusan Syari’ah dan seluruh civitas
akademika STAIN Kediri.
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6. Kedua orang tua, kakak, adik, dan segenap keluarga serta para kerabat
yang senantiasa mendo’akan, menyayangi, mencintai, nyangoni, dan
memberi memotivasi kepada penulis hingga dapat menyelesaikan studi.

7. Sahabat seperjuangan di STAIN Kediri, lebih khusus kepada sahabat
Ekonomi Syariah *09. Semoga ilmu yang kita dapatkan di bangku kuliah
menjadi barokah dan bisa bermanfaat bagi nusa dan bangsa.

8. Keluarga besar PP. Nurus Salik Kaliombo, Corekan raya, Kota Kediri
yang slalu memberikan semangat, motifasi dan doa yang tak ada hentinya
untuk kami para santri-santrinya.

9. Bolo-bolo ngopi, yang ngajak ngopi, yang nraktir kopi, yang mesenin
kopi, yang nyuguhin kopi, yang bungkusin kopi, dan juga yang jual kopi,
kalian luar biasa.

10. Warung Barok, warkop Perapatan Gimbal, mushola kampus, perpustakaan
kampus, kantin kampus, rentalan danfoto copian sekitar kampus,
laptopnya wong wong seng nyilihi, filenya bang Luppy, motornya Dodo,
dan inspirasi-inspirasi dari Udin, Basuki, Jihan, Soim, Ropik, Naser.

Atas segala bantuan, pengalaman, kebahagiaan, dan semangat yang
kalian torehkan, penulis ucapkan Jazakumullah Khairan Katsiran. Semoga Allah
SWT memberibalasan yang lebih baik.

Penulis berharap semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi

penulis khususnya dan bagi para pembaca pada umumnya, Amin.

Kediri, 4 April2016

Penulis
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