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ABSTRAK 

Dewi, Oliviana Puspita, 2024. Penerapan Inovasi Produk Dalam Mempertahankan  

Penjualan (Pada UMKM Kawoel’s Kecamatan Gurah Kabupaten Kediri). 

Skripsi, Program Studi Ekonomi Syari’ah, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis 

Islam, Institut Agama Islam Negeri Kediri. Dosen Pembimbing I Achmad 

Munif, SE, MM dan Dosen Pembimbing II Sayekti Indah Kusumawardhany, 

SE, M. Akun. 

Kata kunci : Penerapan Inovasi Produk, Mempertahankan, Penjualan. 

 

Inovasi produk merupakan indikator penting dalam mempertahankan tingkat 

penjualan. Keberhasilan dalam berinovasi produk yang mempengaruhi tingkat 

penjualan dengan melakukan beberapa tahapan. Maka penelitian ini berfokus pada 

(1) Apa jenis inovasi yang digunakan dalam mengembangkan produk pada UMKM 

Kawoel’s, (2) Apakah inovasi yang diterapkan UMKM Kawoel’s dapat 

mempertahankan penjualan. 

 Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan jenis penelitian 

lapangan (field research). Pengumpulan data yang digunakan dengan berbagai 

metode, seperti: observasi, wawancara, dan dokumentasi. Terkait analisis data, 

peneliti menggunakan pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, serta 

verifikasi. 

 Hasil yang ditemukan pada penelitian ini, meliputi (1) Inovasi produk yang 

dilakukan UMKM Kawoel’s untuk mempertahankan penjualannya dengan cara 

inovasi produk dengan mengubah desain, inovasi proses, yang semula proses 

produksi menggunakan tenaga manusia, sekarang dibantu dengan mesin, inovasi 

teknologi dengan menggunakan mesin agar berproduksi dengan cepat, serta 

melakukan inovasi produk melalui tahapan. (2) Superiority in inovation dengan 

mengembangkan kreativitas bentuk dan ukuran produk sehingga hasil penjualan 

pada UMKM Kawoel’s dengan menerapkan inovasi produk meningkat dengan 

stabil. Dari tahun 2020 ke tahun 2021 mengalami peningkatan sebesar 0,074%, 

tahun 2021 ke tahun 2022 sebesar 0,132%, dan di tahun 2022 ke tahun 2023 sebesar 

0,139%. 
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