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MOTTO 

 

وَاََ  ...... مََ الْبَيْعََ اٰللّهَ حَلَ  ۗ  بٰىا وَحَر   ....الر ِّ

Padahal, Allah telah menghalalkan jual-beli dan mengharamkan riba. 

(QS. Al-Baqarah 2: Ayat 275) 

 

جْهَة َ وَلِّكهل َ  ِّ ىَل ِّيْهَا ههىََ و  ۗ َ الْخَيْرٰتَِّ فَاسْتبَِّقهىا هه  اٰللّهَ بِّكهنهَ يَأتَِّْ تكَهىًْهىْا هَا ايَْيََ 

يْعًا ۗ َ جَوِّ يْرَ  شَيْءَ  كهل َِّ عَلٰى اٰللََّ اِّىَ    قدَِّ

"Dan setiap umat mempunyai kiblat yang dia menghadap kepadanya. Maka 

berlomba-lombalah kamu dalam kebaikan. Di mana saja kamu berada, pasti Allah 

akan mengumpulkan kamu semuanya. Sungguh, Allah Maha Kuasa atas segala 

sesuatu." 

(QS. Al-Baqarah 2: Ayat 148) 
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ABSTRAK 

 

SITI NURAFIFAH, Dosen Pembimbing: SRI ANUGRAH NATALINA dan ALI 

SAMSURI.: Analisis Strategi Pemasaran Melalui Inovasi Produk Dalam 

Pengembangan UMKM Ditinjau Dari Syariah Marketing (Studi Kasus Produk 

Cokelat Ibuke di CV. Frenzy Kediri). Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam, Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Kediri, 2022. 

 

Kata Kunci : Strategi Pemasaran, Inovasi Produk, Pengembangan UMKM, 

Syariah Marketing. 

 

Di indonesia, khususnya di Kediri banyak Usaha Mikro Kecil dan 

Menengah yang mulai berkembang. Salah satunya adalah CV Frenzy dengan 

salah satu produk unggulannya adalah cokelat bar dengan merek dagang Cokelat 

Ibuke. Perkembangan CV Frenzy ini tidak lepas dari usaha untuk terus melakukan 

inovasi produk pada Cokelat Ibuke. Inovasi produk merupakan salah satu strategi 

pemasaran yakni produk baru yang merupakan implementasi dari ide kreatif 

dengan tujuan menambah nilai guna suatu produk terdahulu demi memberikan 

kepuasan kepada konsumen. Sedangkan strategi pemasaran, suatu rencana 

mendasar yang dibuat sedemikian rupa guna mencapai tujuan pemasaran. Walau 

demikian dalam berinovasi produk, CV Frenzy mengaku bahwa mereka juga 

berusaha menjalin hubungan baik dengan pesaing ataupun rekan bisnis lainnya. 

Yang mana sikap tersebut mencerminkan salah satu nilai syariah marketing yakni 

akhlaqiyah. Dari pernyataan tersebut peneliti melakukan penelitian dengan judul 

“Analisis Strategi Pemasaran Melalui Inovasi Produk Dalam Pengembangan 

UMKM Ditinjau Dari Syariah Marketing (Studi Kasus Produk Cokelat Ibuke di 

CV. Frenzy Kediri)”. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis dan mendeskripsikan 

bagaimana praktik inovasi produk CV Frenzy pada Cokelat Ibuke ditinjau dari 

syariah marketing. Penelitian ini dilakukan dengan metode Kualitatif dengan 

penyajian data deskriptif. Untuk pengumpulan data, peneliti menggunakan metode 

wawancara, observasi, dokumentasi dan peneliti melakukan analisis data 

Hasil dari penelitian dapat disimpulkan bahwa dengan melakukan inovasi 

produk pada Cokelat Ibuke, CV Frenzy bisa berkembang. Dari segi omset yang 

dan produksi yang pasti dan bertambah, pemasaran meluas, memiliki karyawan, 

dan diterima masyarakat. Selain itu praktik inovasi produk yang dilakukan juga 

mengandung nilai – nilai syariah marketing, yaitu: a. Teistis (Rabbaniyah). 

Produsen Cokelat Ibuke selalu menghadirkan Allah dalam setiap tindakannya. 

Memiliki rasa tanggung jawab atas kepuasan pelanggan dengan inovasi produk. b. 

Etis (Akhlaqiyyah). Dalam berinovasi produk selalu berhati – hati agar tidak 

merugikan pihak lain dan tidak menjelekan produk lain sejenis. c. Realisitis (al-

waqi’iyyah). Dalam berinovasi Bu Yuyun selalu mengambil ide dari lingkungan 

sekitar, issue, atau trend yang ada. Dengan demikian tidak sedikit pula produsen 

sejenis mendapatkan inspirasi ide berdasarkan hal yang sama. e. Humanistis 

(Insaniyyah). Dengan menajaga etika dalam berbisnis dan tidak berlebihan dan 

selalu jujur kepada pelanggan selalu diterapkan.  
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