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ABSTRAK

Andhika Akbar Samola, Dosen Pembimbing: Dr. Khamim, M.Ag., Dr. Andriani,
SE., MM,: Pengaruh Label Halal Terhadap Keputusan Pembelian Produk Kosmetik
Wardah (Studi Kasus Pada Karyawan dan Tenaga Pendidik Wanita Di Lembaga-
Lembaga Pendidikan naungan Yayasan Pesantren Terpadu (YPT) Al-Mubtadi-len
Kediri), Ekonomi Syari’ah, Syari’ah, STAIN Kediri, 2016.

Kata kunci : Labelisasi, Halal, Keputusan Pembelian, Produk Kosmetik.

Kosmetik merupakan produk yang unik karena selain memiliki kemampuan
untuk memenuhi kebutuhan mendasar wanita akan kecantikan, seringkali menjadi
sarana bagi konsumen untuk memperjelas identitas dirinya secara sosial dimata
masyarakat. Wardah merupakan merek produk kosmetik pertama di Indonesia yang
mencantumkan label halal pada kemasan produknya dan merupakan salah satu
brand kosmetik yang menyasar konsumen wanita khususnya muslimah. Adapun
fokus Penelitian ini:1) Bagaimana tanggapan tenaga pendidik dan karyawan wanita
YPT Al-Mubtadi-ien mengenai labelisasi halal? 2) Bagaimana keputusan
pembelian tenaga pendidik dan karyawan wanita YPT Al-Mubtadi-ien terhadap
produk Wardah? 3) Bagaimana pengaruh labelisasi halal terhadap keputusan
pembelian produk kosmetik Wardah?

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode penelitian kuantitatif
yang bersifat deskriptif yakni berupa angka dan statistik. Sumber data diperoleh
dari hasil angket yang disebarkan pada tenaga pendidik dan karyawan wanita YPT
Al-Mubtadi-ien. Analisis dilakukan dengan cara pengujian validitas & realibilitas
Instrumen penelitian, uji normalitas, analisis korelasi, analisis regresi linier
sederhana, uji t dan terakhir uji determinasi parsial.

Hasil penelitian ini mengungkapkan bahwa:1) Tanggapan tenaga pendidik
dan karyawan wanita YPT Al-Mubtadi-ien mengenai labelisasi halal produk
kosmetik Wardah memiliki tingkat kepercayaan cukup baik. Hal ini dilihat dari
nilai mean (rata-rata) angket sebesar 93,65. Dengan prosentase responden sebesar
52,5%. 2) Keputusan pembelian berada pada angka 47,5% 3) Pengaruh label halal
dengan keputusan membeli melalui uji regresi dengan nilai sebesar 0,809 atau (80,9
%). Labelisasi halal produk kosmetik Wardah memiliki pengaruh yang signifikan
terhadap keputusan membeli. Hal ini ditunjukkan dengan nilai thiung (12.684) yang
lebih besar dari nilai tgpe (2,024) dan nilai signifikan label halal sebesar 0,000 lebih
kecil dari a (0,05). Bahwa ada hubungan yang signifikan antara labelisasi halal
dengan terhadap keputusan membeli.

viil




KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan
karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan dalam penyusunan skripsi
yang berjudul : “PENGARUH LABEL HALAL TERHADAP KEPUTUSAN
PEMBELIAN PRODUK KOSMETIK WARDAH (Studi Kasus Pada Karyawan
Dan Tenaga Pendidik Wanita Di Lembaga-Lembaga Pendidikan Naungan
Yayasan Pesantren Terpadu (YPT) Al-Mubtadi-len Kediri)” dengan baik sebagai
syarat memperoleh gelar Sarjana Strata 1 (S-1).

Shalawat serta salam semoga senantiasa tercurahkan kepada junjungan
Nabi Agung Muhammad SAW yang telah memberikan petunjuk kepada jalan
yang diridhoi Allah SWT dengan ajaran yang telah dibawanya yaitu ajaran agama
Islam.

Pada kesempatan ini penulis menyampaikan terimakasih yang sebesar-
besarnya atas segala bimbingan, dukungan, bantuan, serta do’anya kepada semua
pihak selama penyusunan skripsi ini. Secara khusus, penulis ingin mengucapkan
terimakasih kepada :

1. Bapak Dr. Nur Chamid, MM selaku ketua STAIN Kediri.

2. Bapak Dr. Khamim, M.Ag selaku pembimbing I dan Ibu Dr. Andriani SE,
MM selaku pembimbing 1II, yang selalu memberikan bimbingan dan arahan
dengan penuh kesabaran kepada penulis hingga selesainya skripsi ini.

3. Bapak Dr. Imam Anas Muslihin, M.H.I selaku Ketua Jurusan Syariah STAIN
Kediri.

4. Semua dosen STAIN Kediri, khususnya dosen Jurusan Syariah Prodi
Ekonomi Syariah yang telah memberikan ilmu pengetahuan kepada penulis.

5. Bapak Pengasuh Yayasan Pesantren Terpadu (YPT) Al-Mubtadi-ien yang
telah memberikan izin kepada peneliti untuk mengadakan penelitian disana,
serta para karyawan dan tenaga pendidik yang membantu penulis dalam

penyusunan skripsi ini.

ix




6. Kedua Orang Tuaku yang selalu mendo’akan dan memberikan dukungan.
7. Teman-teman seperjuangan yang begitu peduli dan selalu menyemangatiku.

Semoga amal kebaikan dari berbagai pihak tersebut dapat menjadi amal
shaleh dan diterima oleh Allah SWT, serta mendapatkan balasan yang lebih baik
di dunia dan di akhirat kelak, Amin.

Selanjutnya penulis menyadari sepenuhnya akan segala keterbatasan,
kekurangan dalam penulisan skripsi ini, maka penulis mengharapkan kritik dan
saran yang bersifat membangun demi perbaikan skripsi ini. Semoga karya ilmiah

ini bermanfaat bagi para pembaca. Amin.

Kediri, 09 Agustus 2016

Penulis




DAFTAR ISI

Halaman
FUDMIL ocosccunmrosesmessonsnsonsassassrorssssssissansnsossatassinsnssssspsssonsssasasssssantassssssssssssssnses i
HALAMAN PERSETUIIAN <..ciomessmnasnssomssssussassssinmsionsissiscss afbsaiiossss ii
HALAMAN NOTA KONSULTAN ....ooiiriieirsineiinsssissestisessssssssssssessnenns iii
HALAMAN NOTA PEMBIMBING ;...cccoiisosnssssssonsassssissssssssssnsssssonicoss iv
HALAMAN PENGESABAN........conummmmmnmsmamsiim s sousmimsspsypisis v
HALAMAN MOT T ... ciremnsevicimsessstsmsssimsissbaissstssssmsnsmmarmmnisensssepesensnensrassases vi
HALAMAN PERSEMBAHAN ....coiinismnsmsisisamisssismsssesssssiosisss vii
ABSTRAK ...ttt st e s st se e sa s sn e esae st esnens viii
EATA PENGANT AR ..ot o oiissm s sk ix
DARTARESE . . iarouco s samsorssmmmmss e e s st s nsatsngesiicss Xi
DAFTAR LAMPIRAN. . oivicmim siidimmsssmaimnemiitsas it siteassrasmmsnessmsnsasss XV
BAB1 : PENDAHULUAN
A. Latar Belakang ........cccoovvveieinienicnnieniieencnieeneseesnseessssesensnens 1
B: Rumusan Masalall ...t 8
C. Tujuan Penelitian..........cccoceerenureereesserereseseeeessesssssesssssesaeesnssens 8
D Kegunann Penellail. . siiismmisiniissisiassinimamimpmisssmmmsain 8
E. Hipolesis Peliehiph.. ... o unuspssrasis o 9
F. Asmnsl Penela. c.oniiimmminstimsimnanimsisstmnsssomsssaring 10
(5. PenegasatyIsBilah .. .....convvuiissisanssiissvaiisdssivissssssmoyasss 10
BABII : LANDASAN TEORI
A LD ioccancumissmmmsioismssi st s A RS 12
1. Brand Label ..o eeaeseaens 12

X1




2. Desctiptive Label ...uinciimmminsisssiimaismanmmssisrasiaii

3. Grade Label :..ovusnsisimnmisimsiassssssismsaussisiaspisisio

B. Konsep Halal .............ccoovniiiiiiiiiccicncinsis s

CLLabel Halal ....ocoiivivinimmminciuseiis smvisss s siosississiisassnbsssiass

D. Keputusan Membeli ...........ccoovriiiiiiiiiiinicncncininens

1. Penlakn KODSUEIE «.cusiimsisnviincansisimmimmmiinmssassismi
2. Kepercayann KORSUMICH .. oo sissssssssosssssissisotssissssscsssmasssssing
3. Pengambilan Keputusan Membeli ..........cccooevenvicnienncrensacennn
4. Proses Keputusan Pembelian ... ..ovasnsassisinsisassisisss
5. Perilaku Keputusan Pembeli ...........ccoceviverinininninincsincenccrennne

6. Struktur Keputusan Membeli. ...........cosiiivsissansisssisssssssassssss

E. Perilaku Konsumen Dalam Persperktif Islam ........................

F. Hubungan Antara Variabel Halal dengan Keputusan

Pembelif . nnnanie s ra  E  EE  e s

BAB 111 : METODE PENELITIAN

A.

O 0w

tm

Rancangan Penelibat ......coscsaiasivimusss s
Defnmial Dperationall, o aasmissysssi s asssssmio
Popnlnst dain SEMPEL ........cnismasrmimsmmensmitiinmamissn
Diata dan Sumber DBlB.ssisimsmmmmsminssmisssseiasisims
Pengumpulan Data ........ccccoeoeeieereeinrieecricreeseecseeceseae s snaenes
Instromien Penehitian ..o aisinsivmsasmanssmiassamisssisstise

ANAISIS DALA «..eeeeeeeeeeeeeeteeeeecseraeeeeeseeeesssessassssesesssssssssssssnnesassnns

BAB IV : HASIL PENELITIAN

Xii




A. Gambaran Umum YPT Al-Mubtadi-len ...........ccocuvuvevveeennnen 61

1. Sejarah Perkembangan Pondok Pesantren .........c.ccccoveevunnnne 61
2. Visi dan Misi YPT Al-Mubtadi-ien .........cccccovvevueninsierenseenns 62
3. Identitas LembBEA ..icunonimmpuvinimmnusunsyisssmmipassasssss 63
B. Deskripsi Data « B3

1. Uji Validitas Label Halal (X) dan Keputusan Pembelian

2. Uji Realibilitas Variabel Brand Image (X) dan Variabel
LOYalitas (Y) ..occccecerercermrunressseesusseressnsesessssesssssessssessssassssenes 67

3. Deskripsi Variabel Label Halal (X) dan Keputusan

Pembelian (Y) coounumsssmssmisamassmmims st 68

4. Uji NOrmalitas ........ccceeeeeeeemnscsinmninisieiisssessesessseeessesessesenens 69

5. Analisin Kotelanl ......cnmmnamasissmnammumnsmimssmss 70

6. Analisis Regresi Linier Sodethana .......cuissnsnss 71

C. Pengujian Hipotesis..........ccccoceeiiiieiiincecinieeeeceseesee e 72

1. Ui Hipotewis Parsial (@) ouummsismnvmusmsimssain 72

2. Koefisien Determinasi Parsial (12)......ccccceoveerererreerseenessneene 73

BAB YV : PEMBAHASAN .......oovammscsssssiomsssissnissas s asomsias 75

A. Tanggapan tenaga pendidik dan karyawan YPT Al-Mubtadi-Ien

mengenai labelisasl halal.cuiumessmsaiisiassissmssnsis 75
B. Keputusan membeli produk Wardah.............cccoovvieiinecnenunnnne 81
C. Pengaruh labelisasi halal terhadap keputusan membeli produk

kosmetik Wardah..........oeeevveeeiieiiiimiiiiiiiieiiiieeesieeesiseaeaesesessesssses 89

Xiii




BAB VI : PENUTUP

A. Kesimpulan.......
B. Saran

DAFTAR PUSTAKA .......

LAMPIRAN-LAMPIRAN
DAFTAR RIWAYAT HIDUP

Xiv

--------------------------

---------------------------------------------------




Daftar Tenga Pendidik Dan Karyawan

Angket Penelitian

Tabulasi Angket Label Halal (X) dan Keputusan membeli (Y)
Surat Keterangan Penelitian

Daftar Konsultasi

Lampiran Penghitungan SPSS

Riwayat Hidup




