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ABSTRAK

Solequdin, Mochammad Anas. Dosen Pembimbing Zaenatul Hakamah, L¢c, MA, Hum
dan Ahmad Syafi’i Mufadzilah Riyadi,S. Hum., M.A. Etika Berkomunikasi di Era Gen
Z Dalam Al-Quran Perspektif Tafsir AL-Misbah. Program Studi llmu Al-Qur‘an dan
Tafsir, Fakultas Ushuluddin dan Dakwah, Institut Agama Islam Negeri Kediri.

Kata Kunci : Komunikasi, Etika, Tafsir

Komunikasi adalah suatu hal yang tidak bisa lepas dari kehidupan manusia karena
segala gerak dan tingkah laku manusia selalu disertai oleh hal yang bernama komunikasi.
Dampak kemajuan zaman, nilai-nilai etika berkomunikasi manusia mulai menurun.
Kurangnya pengetahuan etika komunikasi dapat mengakibatkan kesalahpahaman yang
menjadi sebab perselisihan dan pertengkaran sehingga dapat memecahbelahkan antar
manusia. Kebiasaan berbicara keras, seperti membentak, marah-marah, menghina,
menghasut, mengadu domba, mengancam, dan sebagainya dapat menimbulkan
pertengkaran, perang mulut, dan konflik. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui
bagaimana etika berbicara di era Gen Z dalam Al-Quran Perspektif tafsir Al-Misbah.

Masalah penelitian ini akan dirumuskan ke dalam dua rumusan masalah yakni :
bagaimana etika berkomunikasi dalam Al-Quran dan bagaimana penafsiran etika
berkomunikasi perspektif tafsir Al-Mishbah karya M. Quraish Shihab dan
implementasiannya di era Gen Z. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif
dengan jenis penelitian kepustakaan atau library research yang bertujuan untuk
mengetahui etika berkomunikasi dalam Al-Qur‘an Perspektif Tafsir Al-Misbah, yaitu
dengan memperoleh sumber data dari hasil pemikiran Quraish Shihab dan beberapa
artikel, jurnal, buku, dan lain sebagainya yang terkait dengan tema yang akan dibahas.
Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode deskriptif analisis, dan menggunakan
pendekataan metode tafsir kontemporer.

Hasil penelitian yang dilakukan, maka penulis dapat menyimpulkan bahwa
ditemukan beberapa hal tentang pentingnya menjaga etika berkomunikasi di era gen Z
dalam Tafsir Al-Misbah. Pertama, pentingnya menjaga ucapan kepada orang yang lebih
tinggi derajatnya dari kita terutama orang tua dengan prinsip gaulan kariman dan gaulan
layyinan, menjaga ucapan kepada sesama atau sederajat seperti kepada teman sederajat
dengan prinsip gaulan sadidan dan qaulan balighan, menjaga ucapan kepada yang lebih
rendah derajatnya dari kita seperti kepada orang miskin dan anak yatim dengan prinsip
qaulan ma ‘rufan dan qaulan maisuran. Kedua, relevansi etika berkomunikasi di era gen
z sesuai dengan perspektif sosiologi dan psikologi yaitu etika berkomunikasi secara
teknologi melalui media sosial yang menjadi permasalahan saat ini dan etika
berkomunikasi secara adat istiadat atau kebiasaan yang ada di masyarakat. Dalam hal ini,
pentingnya menjaga ucapan sangat ditekankan kepada semua orang terutama pada era
Gen Z. Untuk itu, penelitian ini mengkhususkan untuk selalu menjaga komunikasi saat
bermedia sosial dan menjaga ucapan sesuai adat istiadat masyarakat yang ada pada era
gen Z saat ini.
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ABSRACT

Solequdin, Mochammad Anas. Supervisors Zaenatul Hakamah, Lc, MA, Hum and
Ahmad Syafi'i Mufadzilah Riyadi, S. Hum., M.A. Communication Ethics in the Gen Z
Era in the Al-Quran from the Al-Misbah Tafsir Perspective. Al-Qur'an and Tafsir Science
Study Program, Faculty of Ushuluddin and Da'wah, Kediri State Islamic Institute.

Keywords: Speaking, Ethics, Interpretation

Communication is something that cannot be separated from human life because all
human movements and behavior are always accompanied by something called
communication. As a result of modern progress, the ethical values of human
communication have begun to decline. Lack of knowledge of communication ethics can
result in misunderstandings which become the cause of disputes and arguments that can
divide people. The habit of speaking loudly, such as shouting, getting angry, insulting,
inciting, pitting one against another, threatening, and so on can lead to arguments, verbal
wars, and conflict. The aim of this research is to find out how speaking ethics is in the
Gen Z era in the Al-Quran from the Al-Misbah interpretation perspective.

This research problem will be formulated into two problem formulations, namely:
how to communicate ethics in the Al-Quran and how to interpret communication ethics
from the perspective of the interpretation of Al-Mishbah by M. Quraish Shihab and its
implementation in the Gen Z era. This research uses a qualitative approach with the type
of library research or library research which aims to find out communication ethics in the
Al-Qur'an from the Tafsir Al-Misbah Perspective, namely by obtaining data sources from
the thoughts of Quraish Shihab and several articles, journals, books, etc. related to the
theme to be discussed. In this research the author used descriptive analysis methods, and
used a contemporary interpretive method approach.

The results of the research conducted, the author can conclude that several things
were found about the importance of maintaining communication ethics in the Gen Z era
in the Tafsir Al-Misbah. First, the importance of maintaining speech to people who are
higher in rank than us, especially parents with the principles of gaulan kariman and
gaulan layyinan, maintaining speech to fellow or equals such as to friends of the same
rank with the principles of gaulan sadidan and gaulan balighan, maintaining speech to
those lower in rank than us such as to the poor and orphans with the principles of gaulan
ma ‘rufan and gaulan maisuran. Second, the relevance of communication ethics in the Gen
Z era is in accordance with the perspective of sociology and psychology, namely the
ethics of communicating technologically through social media which is a current problem
and the ethics of communicating according to customs or habits that exist in society. In
this case, the importance of maintaining speech is highly emphasized to everyone,
especially in the Gen Z era. For this reason, this study focuses on always maintaining
communication when using social media and maintaining speech according to the
customs of society in the current Gen Z era.



PEDOMAN TRANSLITERASI
Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad yang satu ke
abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan huruf-huruf Arab

dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya.

A. Huruf Transliterasi

Arab Indonesia Arab Indonesia
) D
s . uﬁ
o B b T
- T 5 Z
- Th ¢ ‘
J . Gh
a C
c ! = j
. Kh 3 Q
3 D 4 K
3 Dh J L
R M
) ¢
3 ZI R N
S W
J*
. Sh H
o A
o 3 v v

B. Konsonan Rangkap

Konsonan rangkap (Shaddah), yang bersumber daru ya‘ nisbah (ya‘ yang ditulis

sebagai petunjuk sifat) ditulis coretan diatasnya.



.4t ditulis ahmadiyah

Konsonan rangkap yang berasal dari buku ya‘ nisbah ditulis dobel hurufnya
J>  :ditulis dalla
. Ta’> Marbutah

1. Biladitulis "ah",
acla : ditulis jama‘ah

2. Bila dihidupkan karena berangkai dengan kata lain

(sebagai mudaf), ditulis “at”
&) 4w 1 ditulis ni‘mat Allah

A els :ditulis zakat al-fitr

. Vokal Pendek

Fathah ditulis a, kasrah ditulis i, dan dhammah ditulis u, masing-masing dengan

huruf tunggal.
. Vokal Panjang (madd)

A panjang ditulis a, i panjang ditulisi, dan u panjang ditulis u, masing-masing

dengan coretan diatas huruf a, i dan u.

. Bunyi Hidup Dobel

Bunyi hidup dobel (dipotong) Arab ditransliterasikan dengan menggabungkan
dua huruf “ay” dan “aw” masing-masing untuk (LS\) dan ( j\)

. Kata Sandang Alif + Lam
Jika terdapat huruf alif + lam yang diikuti huruf gomariyah maupun diikuti

huruf shamsiyah, huruf ditulis al-
331 : ditulis al-jami‘ah

4330 1 ditulis al-shi‘ah



H. Huruf Besar

Penulisan huruf besar disesuaikan dengan EYD

I. Kata dalam Rangkaian Frase dan Kalimat
Tetap konsisten dengan rumusan di atas, kata dalam rangkaian frase dan kalimat
ditulis kata per kata.

J. Lain-lain

Kata-kata yang sudah dibakukan dalam Kamus Besar Bahasa Indonesia (seperti
kata ijmak, nash, Al-Qur‘an, dan Hadits) tidak mengikuti pedoman transliterasi

ini dan ditulis sebagaimana dalam kamus tersebut.
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