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ABSTRAK 

 

MAULANI BINTI MA’ARIF HIJROTUL HASANAH, Dosen Pembimbing Ririn 

Tri Puspita Ningrum, M.S.I dan Ibu Erni Zulfa Arini, S.T., M.M. Pengaruh Soft 

Skill dan Literasi Digital Terhadap Kesiapan Kerja Mahasiswa Pada Era Society 

5.0 (Studi Kasus Mahasiswa Perbankan Syariah IAIN Kediri Angkatan 2020), 

Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, IAIN Kediri. 2024. 

Kata Kunci : Soft Skill, Literasi Digital, Kesiapan Kerja 

Era Society 5.0 dengan perkembangan teknologi yang pesat mengharuskan 

setiap mahasiswa mampu memiliki ketrampilan untuk menghadapi perubahan 

digital. Kesiapan kerja dipengaruhi oleh banyak hal khususnya soft skill dan 

literasi digital. Soft skill berkaitan dengan kepribadian seseorang, ketrampilan 

sosial, pemecahaan masalah, dan kemampuan komunikasi. Literasi digital 

mengacu pada keterampilan seseorang untuk memanfaatkan teknologi dan media 

digital secara selektif dan kritis. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui soft skill 

dan literasi digital berpengaruh terhadap kesiapan kerja mahasiswa.  

Jenis penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan instrumen 

kuesioner menggunakan google form. Populasi dalam penelitian ini adalah 

Mahasiswa Perbankan Syariah IAIN Kediri angkatan 2020 dengan sampel 

berjumlah 110 responden. Analisis data yang digunakan yaitu uji validitas, uji 

reliabilitas, analisis deskriptif, asumsi klasik, korelasi berganda, regresi berganda, 

analisis korelasi, uji hipotesis, dan koefisien determinasi dengan diolah 

menggunakan aplikasi SPSS 26. 

Hasil penelitian ini adalah 1) Bahwa variabel soft skill (X1) berpengaruh 

terhadap variabel kesiapan kerja (Y) yang dibuktikan dengan nilai thitung sebesar 

3,628 > ttabel 1,982 dengan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. 2) Bahwa variabel 

literasi digital (X2) berpengaruh terhadap variabel kesiapan kerja (Y) yang 

dibuktikan dengan nilai thitung sebesar 4,862 > 1,982 dengan nilai signifikansi 

0,000 > 0,05. 3) Berdasarkan uji simultan menunjukkan bahwa variabel soft skill 

(X1) dan literasi digital (X2) berpengaruh terhadap variabel kesiapan kerja (Y) 

dibuktikan dengan Fhitung sebesar 57,643 > Ftabel 3,08 dengan nilai signifikan 0,000 

< 0,05. Hasil uji koefisien determinasi memperoleh hasil nilai R2 sebesar 0,519. 

Sehingga dapat disimpulkan bahwa hubungan variabel soft skill (X1) dan literasi 

digital (X2) secara simultan dengan variabel kesiapan kerja (Y) memiliki pengaruh 

kontribusi sebesar 51,9%. Sedangkan sisanya 48,1% dipengaruhi oleh variabel 

lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.  



 
 

x 

 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN PERSETUJUAN ......................................................................... i 

NOTA DINAS ................................................................................................. ii 

NOTA PEMBIMBING .................................................................................... iii 

HALAMAN PENGESAHAN .......................................................................... iv 

HALAMAN MOTTO ...................................................................................... v 

HALAMAN PERSEMBAHAN ...................................................................... vi 

KATA PENGANTAR ..................................................................................... vii 

ABSTRAK ....................................................................................................... ix 

DAFTAR ISI .................................................................................................... x 

DAFTAR TABEL ............................................................................................ xiii 

DAFTAR GAMBAR ....................................................................................... xvi 

DAFTAR LAMPIRAN .................................................................................... xvii 

BAB I PENDAHULUAN ................................................................................ 1 

A. Latar Belakang Masalah ....................................................................... 1 

B. Rumusan Masalah ................................................................................ 6 

C. Tujuan Penelitian ................................................................................. 7 

D. Manfaat Penelitian ............................................................................... 7 

E. Penelitian Terdahulu ............................................................................ 8 

F. Kerangka Berpikir ................................................................................ 14 

G. Hipotesis Penelitian .............................................................................. 15 

BAB II LANDASAN TEORI .......................................................................... 16 

A. Grand Theory of Planned Behavior ..................................................... 16 

B. Soft Skill ............................................................................................... 19 

1. Pengertian Soft Skill ....................................................................... 19 

2. Indikator Soft Skill .......................................................................... 20 



 
 

xi 

 

C. Literasi Digital ..................................................................................... 22 

1. Pengertian Literasi Digital ............................................................. 22 

2. Indikator Literasi Digital ................................................................ 23 

D. Kesiapan Kerja ..................................................................................... 25 

1. Pengertian Kesiapan Kerja ............................................................. 25 

2. Indikator Kesiapan Kerja ............................................................... 27 

E. Era Society 5.0 ...................................................................................... 28 

BAB III METODE PENELITIAN................................................................... 31 

A. Rancangan Penelitian ........................................................................... 31 

B. Populasi dan Sampel ............................................................................ 31 

C. Definisi Operasional Variabel .............................................................. 32 

D. Teknik Pengumpulan Data ................................................................... 34 

E. Instrumen Penelitian............................................................................. 35 

F. Teknik Analisis Data ............................................................................ 35 

BAB IV HASIL PENELITIAN ....................................................................... 42 

A. Gambaran Umum Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Kediri .. 42 

1. Sejarah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Kediri ............. 42 

2. Visi, Misi, Tujuan, dan Motto Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam IAIN Kediri .......................................................................... 43 

3. Struktur Organisasi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN 

Kediri.............................................................................................. 46 

4. Deskripsi Program Studi Perbankan Syariah ................................. 46 

B. Deskripsi Responden ............................................................................ 48 

1. Identitas Responden ....................................................................... 48 

2. Jenis Kelamin ................................................................................. 49 

C. Deskripsi Data ...................................................................................... 49 

1. Uji Validitas ................................................................................... 49 

2. Uji Reliabilitas ............................................................................... 50 

D. Analisis Data ........................................................................................ 53 

1. Analisis Deskriptif ......................................................................... 53 



 
 

xii 

 

2. Uji Asumsi Klasik .......................................................................... 56 

3. Uji Hipotesis .................................................................................. 62 

BAB V PEMBAHASAN ................................................................................. 66 

A. Soft Skill pada Mahasiswa Perbankan Syariah IAIN Kediri Angkatan 

2020 ...................................................................................................... 66 

B. Literasi Digital pada Mahasiswa Perbankan Syariah IAIN Kediri 

Angkatan 2020 ..................................................................................... 71 

C. Kesiapan kerja pada Mahasiswa Perbankan Syariah IAIN Kediri 

Angkatan 2020 ..................................................................................... 77 

D. Pengaruh Soft Skill terhadap Kesiapan Kerja Mahasiswa Perbankan 

Syariah IAIN Kediri Angkatan 2020 ................................................... 82 

E. Pengaruh Literasi Digital terhadap Kesiapan Kerja Mahasiswa 

Perbankan Syariah IAIN Kediri Angkatan 2020 ................................. 84 

F. Pengaruh Soft Skill dan Literasi Digital terhadap Kesiapan Kerja 

Mahasiswa Perbankan Syariah IAIN Kediri Angkatan 2020 .............. 85 

BAB VI PENUTUP ......................................................................................... 87 

A. Kesimpulan .......................................................................................... 87 

B. Saran ..................................................................................................... 88 

DAFTAR PUSTAKA ...................................................................................... 89 

LAMPIRAN 

  



 
 

xiii 

 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1.1    Jumlah Mahasiswa Perbankan Syariah Angkatan 2020 ............... 2 

Tabel 1.2    Faktor yang Mempengaruhi Kesiapan Kerja ................................ 3 

Tabel 1.3    Ketrampilan yang Dibutuhkan pada Era Society 5.0 .................... 5 

Tabel 3.1    Indikator Penelitian Variabel X1 ................................................... 33 

Tabel 3.2    Indikator Penelitian Variabel X2 ................................................... 33 

Tabel 3.3    Indikator Penelitian Variabel Y .................................................... 34 

Tabel 3.4    Koefisien Determinasi................................................................... 34 

Tabel 4.1    Jenis Kelamin Responden ............................................................. 48 

Tabel 4.2    Hasil Uji Validitas Variabel Soft Skill (X1) ................................... 50 

Tabel 4.3    Hasil Uji Validitas Variabel Literasi Digital (X2) ......................... 50 

Tabel 4.4    Hasil Uji Validitas Variabel Kesiapan Kerja (Y).......................... 51 

Tabel 4.5    Hasil Uji Reliabilitas Instrumen Soft Skill (X1) Sebelum Uji 

Coba .............................................................................................. 52 

Tabel 4.6    Hasil Uji Reliabilitas Instrumen Soft Skill (X1) Setelah Uji Coba 51 

Tabel 4.7    Hasil Uji Reliabilitas Instrumen Literasi Digital (X2) Sebelum 

dan Setelah Uji Coba ..................................................................... 53 

Tabel 4.8 Hasil Uji Reliabilitas Instrumen Kesiapan Kerja (Y) Sebelum 

dan Setelah Uji Coba ..................................................................... 53 

Tabel 4.9    Analisis Deskriptif ........................................................................ 53 

Tabel 4.10  Kategorisasi Variabel Soft Skill (X1) ............................................. 54 

Tabel 4.11  Kategorisasi Variabel Literasi Digital (X2) ................................... 55 

Tabel 4.12  Kategorisasi Variabel Kesiapan Kerja (Y).................................... 55 

Tabel 4.13  Hasil Uji Normalitas ..................................................................... 56 



 
 

xiv 

 

Tabel 4.14  Hasil Uji Multikolinearitas............................................................ 57 

Tabel 4.15  Hasil Uji Autokorelasi .................................................................. 59 

Tabel 4.16  Hasil Uji Korelasi Berganda ......................................................... 60 

Tabel 4.17  Hasil Uji Regresi Berganda .......................................................... 61 

Tabel 4.18  Hasil Uji F ..................................................................................... 62 

Tabel 4.19  Hasil Uji t ...................................................................................... 63 

Tabel 4.20  Hasil Uji Koefisien Determinsi ..................................................... 64 

Tabel 5.1    Distribusi Frekuensi Indikator Kemampuan Komunikasi ............ 66 

Tabel 5.2    Distribusi Frekuensi Indikator Kemampuan Kerja Tim ............... 67 

Tabel 5.3    Distribusi Frekuensi Indikator Kepemimpinan ............................. 68 

Tabel 5.4    Distribusi Frekuensi Indikator Interpersonal Skill........................ 69 

Tabel 5.5    Distribusi Frekuensi Indikator Kecerdasan Emosional ................. 69 

Tabel 5.6    Distribusi Frekuensi Indikator Kreatif .......................................... 70 

Tabel 5.7    Distribusi Frekuensi Indikator Kemampuan Fungsional .............. 72 

Tabel 5.8    Distribusi Frekuensi Indikator Kreatifitas..................................... 72 

Tabel 5.9    Distribusi Frekuensi Indikator Kolaborasi .................................... 73 

Tabel 5.10  Distribusi Frekuensi Indikator Komunikasi .................................. 74 

Tabel 5.11  Distribusi Frekuensi Indikator Menemukan dan Memilih 

Informasi ....................................................................................... 74 

Tabel 5.12  Distribusi Frekuensi Indikator Berpikir Kritis dan Mengevaluasi 

Informasi ....................................................................................... 75 

Tabel 5.13  Distribusi Frekuensi Indikator Pemahaman Konteks Sosial dan 

Budaya ........................................................................................... 76 

Tabel 5.14  Distribusi Frekuensi Indikator Keamanan Internet ....................... 76 

Tabel 5.15  Distribusi Frekuensi Indikator Kemampuan Bekerjasama ........... 78 



 
 

xv 

 

Tabel 5.16  Distribusi Frekuensi Indikator Kemampuan Bertanggungjawab .. 79 

Tabel 5.17  Distribusi Frekuensi Indikator Pertimbangan Yang Logis dan 

Objektif.......................................................................................... 79 

Tabel 5.18  Distribusi Frekuensi Indikator Kemampuan Beradaptasi ............. 80 

Tabel 5.19  Distribusi Frekuensi Indikator Sikap Berpikir Kritis .................... 81 

Tabel 5.20  Distribusi Frekuensi Indikator Keinginan atau Ambisi Untuk 

Maju Dibidang Keahliannya ......................................................... 82 

 

  



 
 

xvi 

 

DAFTAR GAMBAR  

 

Gambar 1.1    Skema Kerangka Berpikir ......................................................... 14 

Gambar 4.1    Struktur Organisasi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Iain 

Kediri........................................................................................ 46 

Gambar 4.2    Hasil Uji Heteroskedastisitas .................................................... 58 

 

  



 
 

xvii 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1    Kuesioner Penelitian 

Lampiran 2    Tabulasi Data Skor Responden 

Lampiran 3    Data Hasil Penelitian 

Lampiran 4    Surat Izin Penelitian 

Lampiran 5    Daftar Riwayat Hidup  


