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“Karena Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan” 
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ABSTRAK 

 

SAYBI CINDEIKIA UMARIA PUTRI, Dosen Pembimbing I Dr. Andriani,  

SE.,MM dan Dosen Pembimbing II Faridatul Fitriyah, M.Sy.: 

Peran Budaya Organisasi Dalam Meningkatkan Kinerja Karyawan (Studi Kasus 

UMKM Jamur Krispy FCK Kelurahan Blabak Kecamatan Pesantren Kota Kediri) 

 

Kata Kunci: Budaya Organisasi, Kinerja Karyawan 

 Budaya organisasi memiliki peranan penting bagi tujuan sebuah organisasi 

atau perusahaan. Budaya organisasi penting dalam pencapaian suatu tujuan 

organisasi atau perusahaan, karena budaya organisasi suatu cara kerja yang 

bermutu dan didasari oleh nilai yang penuh makna, serta memberikan motivasi 

dan inspirasi untuk bekerja yang lebih baik lagi serta dapat meningkatkan kinerja 

karyawan. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui budaya organisasi, 

untuk mengetahui kinerja karyawan, untuk mengetahui peran budaya organisasi 

dalam meningkatkan kinerja karyawan di UMKM Jamur Krispy FCK. 

 Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif. Metode kualitatif 

yaitu penelitian yang digunakan untuk menyelidiki, menemukan, 

menggambarkan,  serta menjelaskan kualitas dari pengaruh sosial yang tidak dapat 

digambarkan oleh pendekatan kuantitatif. Dengan tujuan untuk memahami 

fenomena dalam konteks sosial secara alamiah dengan mengedepankan proses 

interaksi komunikasi yang mendalam antara peneliti dengan fenomena yang 

diteliti. Dengan pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan 

dokumentasi. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa budaya organisasi yang berada di 

UMKM Jamur Krispy FCK Kediri berbeda dengan perusahaan yang lainnya. 

Budaya organisasi yang sangat tidak melupakan akan kewajiban sebagai seorang 

muslim, seperti mengaji bersama, sholat berjamaah, mengikuti kajian, dan 

menghafalkan surat-surat al-qur’an, serta para karyawan diharapkan datang selalu 

ontime, para karyawan memiliki jam kerja dari jam 08.00-17.00 WIB, para 

karyawan diharapkan melapor pada waktu ijin kerja. Kinerja karyawan di UMKM 

Jamur Krispy FCK sangat baik. Para karyawan memiliki semangat yang sangat 

tinggi, serta mempunyai tujuan bekerja untuk memperoleh ridho atau berkah dari 

Allah SWT. Dengan mempunyai semangat dan bekerja dengan ridho para 

karyawan akan bisa bekerja dengan ikhlas, nyaman dan target yang diinginkan 

akan tercapai. Budaya organisasi sangat berperan dalam meningkatkan kinerja 

yang ditunjukkan dengan tingginya semangat kerja karyawan dan tanggung jawab 

menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan target yang ditentukan. Peran budaya 

organisasi dalam meningkatkan kinerja karyawan itu sangat berperan bagi para 

karyawan di dalam UMKM Jamur Krispy FCK . Karena para karyawan 

mempunyai semangat dan kinerja yang tinggi untuk bekerja serta mempunyai rasa 

tanggung jawab untuk menyelesaikan pekerjaan sesuai tugas masing-masing. 
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