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ABSTRAK 

 

KSPPS BMW Ar-Rahmah Jatim merupakan salah satu KSSPS yang berada 

di Jawa Timur. KSPPS BMW Ar-Rahmah Jatim menawarkan 2 produk yaitu 

produk pendanaan dan produk pembiayaan atau murabahah  Produk pembiayaan 

atau murabahah merupakan salah satu produk yang diminati anggotanya. 

Murabahah berasal dari kata ribhu (keuntungan) yang berarti didalam transaksi jual 

beli lembaga keuangan syariah harus menyertakan jumlah keuntungannya 

(margin/mark up). Lembaga Koperasi sebagai salah satu lembaga keuangan di 

Indonesia perlu menerapkan prinsip 5C pada manajemen pembiayaannya seperti: 

watak (character), kemampuan (capability), modal (capital), agunan (collateral), 

dan prospek usaha calon debitur (condition of economy). Perlunya manajemen 

pembiayaan syariah yang tepat akan berdampak pada penyaluran pembiayaan ke 

masyarakat yang lebih efektif dan efisien sesuai dengan tujuan koperasi syariah dan 

syariat Islam. Jika manajemen pembiayaan tidak dapat diterapkan dengan baik 

maka akan muncul risiko-risiko yang berdampak pada sisi keuangan koperasi 

syariah dimana koperasi syariah akan mengalami pembiayaan bermasalah yang 

tentunya menyebabkan kerugian. Perlunya penerapan 5C yang tidak sesuai akan 

menimbulkan permasalahan keuangan dalam lembaga pembiayaan yang 

berdampak mengalami kemacetan. Penelitian ini dibuat untuk meninjau penerapan 

prinsip 5C di KSPPS BMW Ar-Rahmah Jatim Kediri sebagai upaya meminimalisir 

pembiayaan bermasalah. 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian dengan metode kualitatif yang 

bersifat deskriptif. Objek penelitian ini adalah KSPPS BMW Ar-Rahmah Jatim 

Kediri. Pengumpulan data menggunakan teknik observasi, wawancara, 

dokumentasi dan studi literatur. Adapun teknik analisis data yang menggunakan 

model analisis data mengalir dengan lagkah pertama reduksi data, kemudian 

penyajian data, dan langkah terakhir penarikan kesimpulan.  

Didapatkan hasil penelitian bahwa dalam mengajukan pembiayaan di 

KSPPS BMW Ar-Rahmah Jatim Kediri persyaratan wajibmya adalah harus 

menjadi anggota KSPPS BMW Ar-Rahmah Jatim Kediri. Proses penyaluran 

pembiayaan perlu melalui analisis 5C. Pertama, menganalisis karakter nasabah 

melalui hasil wawancara. Kedua, menganalisis kemampuan nasabah apakah 

sebanding dengan pembiayaan yang dibutuhkan. Ketiga, menganalisis modal yang 

dimiliki nasabah berupa aset barang berharga yang dimiliki. Keempat, menganalisis 

jaminan sebagai penjamin atas pembiayaan yang dipinjam. Kelima dan terakhir, 

menganalisis kondisi nasabah. Pembiayaan bermasalah dikategorikan pembiayaan 

kurang lancar, pembiayaan diragukan, dan pembiayaan macet. Ketika terjadi 

pembiayaan bermasalah, ada tahap penyelesaian dengan urutan seperti 

menghubungi nasabah, melakukan survey, dan pemberian surat peringatan. 

Kata kunci: Prinsip 5C, Pembiayaan Murabahah, Pembiayaan Bermasalah, 

KSPPS BMW Ar-Rahman jatim Kediri  
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