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LAMPIRAN 1
PEDOMAN WAWANCARA

Apa saja jenis dekorasi yang ditawarkan dan berapa rate harga yang dikenakan
untuk masing masing dekorasi?

Apa kendala yang dihadapi Rustic Decoration Kediri di era pandemi?

Bagaimana kegiatan operasional Rustic Decoration Kediri?

Bagaimana pelayanan Rustic Decoration Kediri?

Bagaimana pemanfaatan teknologi di Rustic Decoration Kediri?

Bagaimana pelayanan e-marketing Rustic Decoration Kediri?

Bagaimana membangun kepercayaan klien Rustic Decoration Kediri?

Bagaimana upaya pemasaran yang dilakukan oleh Rustic Decoration Kediri
dalam upaya pengenalan kepada klien?

Bagaimana menciptakan lingkungan operasional yang bernuansa Islam?
Bagaimana proses pengerjaan dekorasi hingga pembongkaran?

Mengapa klien harus memilih Rustic Decoration Kediri untuk sewa dekorasi

pernikahan?



133

LAMPIRAN 2
DOKUMENASI PENELITIAN
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LAMPIRAN 3
SURAT PENELITIAN
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LAMPIRAN 4
SURAT KETERANGAN PENELITIAN

asiswa te
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