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ABSTRAK 

RIHADATUL AISY, Dosen Pembimbing Dr. Hj. Naning Fatmawati,SE, M.M dan 

Mundhori, MEI, Strategi Fundraising Dalam Menigkatkan Perolehan Dana Zakat, 

Infaq, Sedekah (ZIS)  Melalui Media Sosial Di Yayasan Mutiara Gemilang Kec. 

Gampegrejo Kab. Kediri, Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. 

IAIN Kediri, 2023 

Kata Kunci: Strategi, Fundraising, Media Sosial 

Keberhasilan suatu lembaga dalam meningkatkan perolehan dana ZIS tidak 

lepas dari strategi fundraising yang dilakukan. Salah satu strategi fundraising yang 

biasa dilakukan adalah dengan menggunakan media sosial. Melalui media sosial 

Yayasan Mutiara Gemilang telah berhasil untuk menarik simpati, mensosialiasikan 

lembaga serta mengedukasi masyarakat sehingga dapat meningkatkan perolehan 

dana. Maka tujuan penelitian ini adalah untuk menjelaskan strategi fundraising 

dalam meningkatkan perolehan dana ZIS melalui media sosial di Yayasan Mutiara 

Gemilang.  

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dimana pengumpulan datanya 

dilakukan dengan observasi pada lembaga, wawancara dan dokumentasi. Teknis 

analisis data dilakukan dengan proses reduksi data, penyajian data dan penarikan 

kesimpulan. Sedangkan keabsahan data dilakukan melalui perpanjangan 

keikutsertaan, ketekunan observasi dan triangulasi. 

Hasil penelitian ini adalah 1) strategi fundraising yang dilakukan di Yayasan 

Mutiara Gemilang memiliki empat aspek diantaranya identifikasi donatur dengan 

menggunakan pendekatan retail fundraising dan institusional fundraising, 

penggunaan dua metode fundraising yakni fundraising langsung (direct 

fundraising) dan fundraising tidak langsung (indirect fundraiisng), melakukan 

pengelolaan dan penjagaan donatur, monitoring dan evaluasi fundraising. 2) 

Strategi fundraising melalui media sosial dalam meningkatkan perolehan dana ZIS 

di Yayasan Mutiara Gemilang adalah dengan cara menghimpun dana ZIS melalui 

website dan social network, menghimpun donatur dan meningkatkan citra lembaga. 

Hasil pencapaian dalam melakukan strategi fundraising melalui media sosial, 

dalam tiga tahun terakhir Yayasan Mutiara Gemilang telah berhasil meningkatkan 

perolehan dana ZIS yang mencapai 1,1 Milyar Rupiah dengan peningkatan sekitar 

11%. 
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