PERANAN BUDAYA ORGANISASI DALAM MENINGKATKAN
KINERJA PERUSAHAAN PADA BMT NU JOMBANG
CABANG BARENG KABUPATEN JOMBANG

SKRIPSI

Ditulis untuk Memenuhi Persyaratan memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi (SE)

Disusun oleh :

Elfin Elianawati

9.314.038.18

PROGRAM STUDI PERBANKAN SYARIAH

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KEDIRI
2024



HALAMAN PERSETUJUAN

Skripsi dengan judul:
PERANAN BUDAYA ORGANISASI DALAM MENINGKATKAN

KINERJA PERUSAHAAN PADA BMT NU JOMBANG
CABANG BARENG KABUPATEN JOMBANG

ELFIN ELIANAWATI
931403818

Disetujui Oleh:
Pembimbing 1 Pembimbing 2
Dijan Novia Saka, SE, M.M. Ririn 111 rusmtaémn: orum, M. SI.
NIDN. 0714127001 NIP. 19840815 201801 2 001




Nota Dinas

Kediri, 3 Januari 2024

Lampiran
Hal : Penyerahan Skripsi

Kepada

Yth. Bapak Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

Institut Agama Islam Negeri Kediri

Di.

J1, Sunan Ampel 07 - Ngronggo

Kediri

Assalamudlaikum Wr. Wb
Memenuhi permintaan Bapak Dekan untuk membimbing penyusunan
skripsi mahasiswa tersebut dibawah ini:
Nama : Elfin Elianawati
NIM  :931403818
Judul : PERANAN BUDAYA ORGANISASI DALAM MENINGKATKAN
KINERJA PERUSAHAAN PADA BMT NU JOMBANG CABANG
BARENG KABUPATEN JOMBANG
Setelah diperbaiki materi dan susunannya, kami berpendapat bahwa skripsi
tersebut telah memenuhi syarat sebagai kelengkapan uhian skripsi Sarjana Strata
Satu (S-1). Bersama ini kami lampirkan berkas naskah skripsinya, dengan harapan
dapat segera diujikan dalam Sidang Munaqosah. Demikian agar maklum dan atas
kesediaan Bapak kami ucapkan terimakasih.

Wassalamualaikum Wr. Wb.

Pembimbing 1 Pemhiihing 2

Dijan Novia Saka, SE, M.M. Ririn Tri Puspita Ningrum, M. SI.
NIDN. 0714127001 NIP. 19840815 201801 2 001

i



Nota Pembimbing

Kediri, 15 Januari 2024

Lampiran
Hal : Bimbingan Skripsi

Kepada

Yth. Bapak Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

Institut Agama Islam Negeri Kediri

Di.

J1, Sunan Ampel 07 - Ngronggo

Kediri

Assalamudlaikum Wr. Wb
Memenuhi permintaan Bapak Dekan untuk membimbing penyusunan
skripsi mahasiswa tersebut dibawah ini:
Nama : Elfin Elianawati
NIM  :931403818
Judul : PERANAN BUDAYA ORGANISASI DALAM MENINGKATKAN
KINERJA PERUSAHAAN PADA BMT NU JOMBANG CABANG
BARENG KABUPATEN JOMBANG
Setelah diperbaiki materi dan susunannya, sesuai dengan beberapa
petunjuk dantuntunan yang telah diberikan dalam Sidang Munaqosah yang
dilaksanakan pada tanggal 03 Januari 2024, kami dapat menerima dan menyetujui
hasil perbaikannya. Demikian agar maklum dan atas kesediaan Bapak kami
ucapkan terimakasih.

Wassalamualaikum Wr. Wb.

Pembimbing 1 Pembimbing 2
Dijan Novia Saka, SE, M.M. Ririn Tri Puspita Ningrum, M. SI.

NIDN. 0714127001 NIP. 19840815 201801 2 001

i1



LEMBAR PENGESAHAN

PERANAN BUDAYA ORGANISASI DALAM MENINGKATKAN
KINERJA PERUSAHAAN PADA BMT NU JOMBANG CABANG
BARENG KABUPATEN JOMBANG

ELFIN ELIANAWATI
9.314.038.18

Telah Diujikan Di Depan Sidang Munaqosah Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam
Institut Agama Islam Negeri ( [AIN ) Kediri Pada Tangal 3 Januari 2024

Tim Penguji y

1. Penguji Utama
Yopi Yudha Utama, MSA O
NIP. 19920622201903 1008 _

2. Pengujil W
Dijan Novia Saka, SE, M.M (o )
NIDN. 0714127001

3. Penguji Il
Ririn Tri Puspita Ningrum, M. SI. o )

NIP. 19840815 201801 2 001

Kediri, 15 Januari 2024
Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

Dr. H. Imam Annas Muslihin, MHI
NIP. 19750101 199803 1 002

v



HALAMAN MOTTO

. _ 10 I ' P an o
I5bslad oS3 Gond oSkng 1515 35 p SGils 6) 200 G0

Artinya:

Hai manusia, sesungguhnya Kami menciptakan kamu
dari seseorang laki-laki dan seorang perempuan dan menjadikan kamu
berbangsa-bangsa dan bersuku-suku supaya kamu saling kenal-mengenal.
Sesungguhnya orang yang paling mulia diantara kamu di sisi Allah ialah orang
yvang paling takwa diantara kamu. Sesungguhnya Allah Maha
Mengetahui lagi Maha Mengenal.
(OS. Al- Hujarat:13)



HALAMAN KEASLIAN PENULISAN
Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : Elfin Elianawati
NIM : 931403818
Program Studi  : Perbankan Syariah

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis Islam

Mengatakan dengan sesungguhnya bahwa skripsi yang saya tulis ini benar-benar
hasil tulisan saya yang bukan merupakan plagiasi baik dari sebagian maupun
keseluruhan. Apabila dikemudian hari terbukti atau dapat dibuktikan bahwa
skripsi ini hasil dari plagiasi baik sebagian maupun seluruhnya, maka saya
bersedia menerima sanksi atas perbuatan tersebut sesuai dengan ketentuan yang

berlaku.

Kediri, 10 Juli 2023

Yang Membuat Pernyataan

e

Elfin Elianawati

vi



HALAMAN PERSEMBAHAN

Rasa syukur Alhamdulillah tiada henti atas semua nikmat yang telah Allah
SWT berikan kepada saya sehingga dapat menyelesaikan skripsi. Skripsi ini saya
persembahkan untuk kedua orang tua saya Ayah Siswanto dan Ibu Sulasih yang
telah memberikan dukungan dan selalu mendodkan yang terbaik untuk saya.
Semoga selalu diberikan kesehatan dan selalu dalam lindungan-Nya. Ucapan
terimkasih tidaklah sebanding dan tidak cukup atas doa yang kuat dalam setiap
langkah saya dalam mewujudkan cita-cita. Semoga untuk kedepannya saya dapat
selalu memberikan orang tua saya kebahagiaan dengan kesuksesan yang beliau
harapkan.

Tidak lupa teruntuk sahabat-sahabat dan teman seperjuangan yang
mendukung dan membantu saya dalam memberikan motivasi untuk

menyelesaikan skripsi saya.

Vil



ABSTRAK

ELFIN ELIANAWATI, Dosen Pembimbing Dijan Novia Saka, SE., M. M. dan
Ririn Tri Puspita Ningrum, M. SI.: Peranan Budaya Organisasi Dalam
Meningkatkan Kinerja Perusahaan Pada BMT NU Jombang Cabang Bareng
Kabupaten Jombang, Program Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam, IAIN Kediri 2023.

Kata Kunci: Budaya organisasi, Kinerja Perusahaan.

Budaya organisasi berperan sangat penting dalam perusahaan. Adanya
budaya organisasi dapat memengaruhi meningkatnya kinerja perusahaan. Budaya
organisasi yang baik akan mendorong produktivitas yang tinggi pada karyawan
sehingga kinerja organisasi akan meningkat. Tujuan penelitian ini adalah untuk
mengetahui budaya organisasi berperan dalam mendukung meningkatnya kinerja
perusahaan sehingga tujuan organisasi dalam tercapai.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan menggunakan jenis
penelitian yang bersifat deskriptif. Pengumpulan data dilakukan dengan
menggunakan wawancara, observasi dan dokumentasi. Data diperoleh dengan
wawancara kepada pimpinan, karyawan dan nasabah BMT NU Jombang Cabang
Bareng.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Budaya organisasi yang baik dapat
mendorong karyawan untuk lebih giat dalam menyelesaikan pekerjaan seperti
diberikannya suatu reward sehingga karyawan lebih semangat dalam bekerja,
adanya pengawasan dan control dari pimpinan sehingga kerja lebih tertata dan
kondusif serta lebih terarah. BMT NU Jombang Cabang Bareng memiliki acara
rutinitas seperti istighasah dan do’a bersama sebelum diadakannya evalusi serta
liburan bersama disetiap tahunnya hal tersebut dapat mempererat ikatan antar
karyawan. Kemudian adanya pengawasan berupa evaluasi yang dilakukan
minimal 2 kali dalam kurun waktu 1 bulan dapat meminimalisir problem yang
terjadi di BMT NU Jombang Cabang Bareng. (2) Budaya organisasi berperan
dalam meningkatkan kinerja karyawan sebab dengan adanya budaya organisasi
karyawan lebih mengetahui tugas yang perlu diselesaikan sehingga tugas dapat
dengan cepat terselesaikan dan tujuan perusahaan dapat tercapai. Kinerja
perusahaan tidak luput dari adanya peningkatan kinerja karyawan. Peningkatan
kinerja terdapat potensi karyawan organisasi dan motivasi. Budaya organisasi
berperan dalam meningkatkan kinerja BMT NU Jombang Cabang Bareng terbukti
dengan meningkatnya kualitas pelayanannya, meningkatnya jumlah asset disetiap
tahunnya dan meningkatnya jumlah nasabah disetiap tahunnya.
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