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ABSTRAK 

 

MOHAMMAD RICO RAKHMAN HAKIM.  Dosen Pembimbing M. Soleh Mauludin, 

SE, MSI dan Suprihantosa Sugiarto, SEI, MH, “Strategi Promosi Dalam Meningkatkan 

Pendapatan UMKM Pasca Pandemi (Studi UMKM di Kampung Jamu Kota Kediri”) Skripsi. 

Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Institut Agama Islam 

Negeri Kediri (IAIN) Kediri. 2024. 

Kata Kunci : Strategi, Promosi, Meningkatkan Pendapatan. 

Strategi promosi adalah cara untuk memperkenalkan sebuah produk kepada konsumen 

yang bertujuan untuk memperoleh laba yang ingin dicapai dan menjadi kunci utama 

keberhasilan dari sebuah perusahaan. Strategi promosi dilakukan agar meningkatkan 

pendapatan atau orientasi pada keuntungan. Penelitian ini bertujuan untuk : 1) Untuk 

mendeskripsikan kenaikan atau penurunan pendapatan UMKM di Kampung Jamu Kota Kediri 

Pasca Pandemi. 2) Untuk mendeskripsikan penerapan strategi promosi dalam meningkatkan 

pendapatan UMKM di Kampung Jamu Kota Kediri Pasca Pandemi. 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan. Pendekatan dalam penelitian ini ialah 

kualitatif dengan analisis deskriptif. Sumber data dalam penelitian ini terbagi menjadi dua, 

yaitu data primer yang dihasilkan dari wawancara dengan sembilan informan dan data sekunder 

didapatkan dari dokumentasi. Adapun analisis data yang digunakan yaitu reduksi data, 

penyajian data, dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa UMKM Jamu di Kampung Jamu mengalami 

fluktuasi dengan penurunan pendapatan. Maka dari itu agar dapat meningkatkan pendapatan 

pasca pandemi dibutuhkan strategi promosi. Strategi promosi yang dilakukan UMKM Jamu 

antara lain : 1) Periklanan yang dilakukan oleh UMKM Jamu yaitu secara online dan offline. 

Periklanan secara offline yaitu dengan menyediakan stiker pada setiap produk yang telah dibeli 

oleh konsumen. Sedangkan periklanan secara online yaitu melalui media sosial. 2)  Promosi 

penjualan yang dilakukan yaitu harga yang lebih murah dalam pembelian banyak atau 

potongan harga, gratis ongkir untuk wilayah Kota Kediri. 3) Hubungan masyarakat yang terjadi 

di UMKM Jamu ada dua macam yaitu dari pihak lingkungan Kampung Jamu dan dari pihak 

luar lingkungan Kampung Jamu. Hubungan masyarakat dari pihak lingkungan Kampung Jamu 

merupakan Hubungan masyarakat yang melibatkan semua penjual jamu misalnya mengadakan 

acara Jamruter (Jamu, Rujak dan Es Puter). Kemudian Hubungan masyarakat dari luar 

lingkungan Kampung Jamu tersebut merupakan Hubungan masyarakat yang tidak melibatkan 

anggota penjual jamu seperti media massa bertujuan untuk mempromosikan suatu brand atau 

produk dengan cara mendapatkan perhatian dan pengakuan positif dari publik. 4).Pemasaran 

langsung yang dilakukan oleh UMKM Jamu ada dua cara yaitu, yang pertama cara melayani 

penjualan yang dilakukan dengan melayani konsumen yang berkunjung ke rumah. Kemudian 

yang kedua dengan cara penjualan lapangan yaitu penjualan yang dilakukan di luar lingkungan 

Kampung Jamu 
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