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MOTTO 

 

ا  فإَنَِّ مَعَ ٱلعُۡسِۡۡ  ا   ٥يسًُۡۡ  ٦إنَِّ مَعَ ٱلعُۡسِۡۡ يسُۡۡٗ
Artinya: “Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan, 

sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan.” 

 

(Q.S Al-Insyirah:5-6)
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ABSTRAK 

 

Saifudin Ahmad, Dosen Pembimbing Sri Anugrah Natalina, SE, MM dan Sayekti 

Indah Kusumawardhany, SE, M.Akun, PERAN STRATEGI PEMASARAN 

IKLANKU SHOPEE DALAM MENINGKATKAN PENJUALAN (Studi Pada 

Kapten Teknik Kecamatan Ngadiluwih Kabupaten Kediri), Skripsi, Program Studi 

Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, IAIN Kediri 2024. 

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, Iklanku Shopee, Meningkatkan Penjualan 

Strategi pemasaran merupakan rencana yang menyeluruh, menyatu dan 

terpadu di bidang pemasaran yang menawarkan rekomendasi tentang tindakan yang 

akan diambil untuk mencapai tujuan pemasaran suatu perusahaan. Pemasaran 

online merupakan sesuatu yang dilakukan untuk membujuk pelanggan agar 

membeli barang atau jasa melalui website atau media online lainnya. Pemasaran 

online lebih prospektif karena memungkinkan calon pembeli mendapatkan berbagi 

informasi mengenai produk dan bertransaksi melalui jaringan internet. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui peran strategi pemasaran Iklanku Shopee 

dalam meningkatkan penjualan pada usaha Kapten Teknik Kec. Ngadiluwih Kab. 

Kediri dan untuk mengetahui kendala dan solusi yang dihadapi dalam strategi 

pemasaran Iklanku Shopee pada Usaha Kapten Teknik Kec. Ngadiluwih Kab. 

Kediri. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian 

studi kasus. Pengumpulan data dalam penelitian in menggunakan metode observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Hasil dari penelitian ini berupa informasi mengenai 

pelaksanaan strategi pemasaran melalui Iklanku Shopee yang menunjukkan adanya 

peningkatan penjualan pada Usaha Kapten Teknik Kecamatan Ngadiluwih 

Kabupaten Kediri serta kendala dan solusi yang dihadapi dalam penerapan strategi 

pemasaran melalui Iklanku Shopee. 

Strategi pemasaran Iklanku Shopee yang dilakukan Usaha Kapten Teknik 

sangat berpengaruh dalam meningkatkan penjualan sparepart kompor. Strategi 

yang dilakukan Usaha Kapten Teknik adalah dengan memasang Iklan Pencarian 

Produk dan Iklan Produk Serupa. Iklan dipasang sebanyak satu hingga dua kali 

setiap bulan. Produk yang diiklankan merupakan produk yang memiliki penjualan 

dan rating tinggi. Kata pencarian untuk iklan dipilih kata yang memiliki jumlah 

pencarian tinggi. Kendala yang dihadapi Usaha Kapten Teknik saat beriklan di 

Iklanku Shopee yaitu kurangnya kemampuan dalam bidang desain tampilan, dan 

fotografi produk serta muncul pesaing yang juga beriklan di Iklanku Shopee. Solusi 

yang dilakukan dengan belajar secara otodidak diri media youtube serta akan 

mencari tambahan karyawan yang khusus akan memegang administrasi di Shopee. 

Solusi untuk menghadapi pesaing dengan terus menjaga kualitas produk sparepart 

yang dijual, menjaga agar rating toko tinggi, mengirim pesanan pembeli secepat 

mungkin, menjaga frekuensi beriklan serta berusaha memasang harga yang 

kompetitif dengan cara memasang harga grosir dan eceran.
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