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ABSTRAK 

 

Muhammad Nurwaskita Alamsyah, Dosen Pembimbing Dr. H. Ahmad Subakir, M.Ag. dan 

Lukman Hakim S.I.Kom, M. Sos. Studi Netnografi Motif Perilaku Netizen Twitter Terhadap 

Pemindahan Ibu Kota Nusantara (IKN), Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas 

Ushuluddin dan Dakwah, IAIN Kediri, 2023. 

Kata Kunci: Netnografi, Twitter, IKN 

 Netizen twitter ramai membahas tentang pemindahan Ibu Kota Negara (IKN), hal ini 

terjadi setelah diumumkannya wacana pemindahan Ibu Kota Negara (IKN). Wacana 

pemindahan IKN memiliki dampak pada netizen twitter, yang mengundang interaksi online 

mengenai IKN ramai di media sosial twitter. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui motif 

perilaku netizen Twitter terkait pemindahan Ibu Kota Negara (IKN). Motivasi utama penelitian 

ini muncul dari keinginan untuk memahami dinamika interaksi online dan pandangan netizen 

terhadap isu ini.  

 Penelitian ini membahas mengenai Motif Perilaku netizen terhadap Pemindahan IKN. 

Metode penelitian ini bersifat deskriptif kualitatif dengan metode Netnografi, dan dianalisis 

dengan pendekatan teori uses and gratifications. Sumber data primer dalam penelitian ini 

adalah hasil Observasi netizen Twitter yang terlibat dalam membahas IKN, dan dokumentasi. 

Sumber data sekunder dalam penelitian ini berasal dari referensi yang relavan dengan topik 

penelitian. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa aktivitas penggunaan media sosial twitter dalam 

membahas IKN, cuitan netizen memiliki beberapa tema yakni Perlawanan dan Kecemasan 

Terhadap Pengaruh Asing dalam Proyek Ibu Kota Baru (IKN), Kritik terkait Korupsi dan 

Pemindahan Ibu Kota Baru (IKN), Politik dan Tudingan Pengkhianatan dalam Pembangunan 

Ibu Kota Baru serta UU IKN, Perdebatan Lahan, dan Tantangan Lingkungan terhadap 

pemindahan Ibu Kota Baru (IKN). Perilaku netizen sendiri dibagi menjadi tiga diantaranya 

yaitu positif, negatif, dan netral. Netizen memiliki motivasi dibalik cuitanya, Motif pengguna 

Twitter dalam membahas IKN adalah motif informasi, motif identitas pribadi, motif integritas 

dan interaksi sosial, dan motif hiburan. Terdapat tiga faktor penyebab netizen twitter 

memunculkan motif perilaku, yakni faktor Ekonomi, faktor Sosial, dan faktor Politik.  



KATA PENGANTAR 

Bismillahirrahmanirrahim 

Segala puji dan syukur penulis haturkan kehadirat Allah SWT, Shalawat serta salam 

tetap tercurahkan kepada junjungan nabi agung yakni Nabi Muhammad SAW yang 

membimbing kita dari jalan gelap gulita menuju jalan yang terang benderang. Sehingga penulis 

dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “Studi Netnografi Motif Perilaku Netizen Twitter 

Terhadap Pemindahan Ibu Kota Nusantara (IKN)” dengan baik. 

Dalam penulisan skripsi ini, penulis mengetahui dan menyadari terdapat banyak sekali 

kekurangan juga penulis menyampaikan banyak terima kasih kepada pihak-pihak yang 

menunjang selesainya skripsi ini. Maka dari itu penulis mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Dr. Wahidul Anam, M.Ag, selaku Rektor IAIN Kediri. 

2. Dr. H. A. Halil Thahir, M.H.I, selaku Dekan Fakultas Ushuluddin dan Dakwah IAIN 

Kediri. 

3. Ibu Siti Amanah, M.Si selaku Ketua Program Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam. 

4. Bapak Dr. H. Ahmad Subakir, M.Ag selaku dosen pembimbing skripsi 1 yang selalu 

memberikan ilmu dan solusi dalam penyusunan skripsi. 

5. Bapak Lukman Hakim S.I.Kom, M. Sos selaku dosen pembimbing 2 yang senantiasa 

memberikan bimbingan dan arahan kepada penulis dalam menyelesaikan skripsi. 

6. Bapak Teguh Iman Santoso, Ph.D dan Ibu Ernawati selaku orang tua penulis yang banyak 

memberikan dorongan semangat, do’a dan berkah yang terbaik dalam menyelesaikan studi. 

7. Teman Komunikasi dan Penyiaran Islam tahun 2019 yang menjadi keluarga selama 

berkuliah dan semua pihak yang terkait dalam memberikan inspirasi dan motivasi kepada 

penulis. 



Semoga dukungan dan do’a yang telah diberikan kepada penulis senantiasa mendapat 

balasan dari Allah SWT yang berlipat-lipat dan penelitian ini menjadi bermanfaat bagi penulis, 

Program Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam serta pembacanya. Aamiin.  

 

 

 

Kediri, 15 Desember 2024 

 

 

Muhammad Nurwaskita Alamsyah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAFTAR ISI 

 

 

HALAMAN PERSETUJUAN................................................................................. 3 

NOTA DINAS ......................................................................................................... 4 

HALAMAN PENGESAHAN ................................................................................. 5 

MOTTO ................................................................................................................... 6 

HALAMAN PERSEMBAHAN .............................................................................. 7 

PERNYATAAN KEASLIAN PENULIS ................................................................ 8 

ABSTRAK ............................................................................................................... 9 

KATA PENGANTAR ........................................................................................... 10 

DAFTAR ISI .......................................................................................................... 12 

DAFTAR TABEL .................................................................................................. 15 

DAFTAR GAMBAR ............................................................................................. 16 

BAB I PENDAHULUAN ...................................... Error! Bookmark not defined. 

A. Konteks Penelitian ...................................... Error! Bookmark not defined. 

B. Fokus Penelitian .......................................... Error! Bookmark not defined. 

C. Tujuan Penelitian ........................................ Error! Bookmark not defined. 

D. Manfaat Penelitian ...................................... Error! Bookmark not defined. 

1. Kegunaan Teoritis ............................... Error! Bookmark not defined. 

2. Kegunaan Praktis ................................ Error! Bookmark not defined. 

E. Definisi Konsep .......................................... Error! Bookmark not defined. 

1. Netnografi .............................................. Error! Bookmark not defined. 

2. Perilaku Netizen Twitter ..................... Error! Bookmark not defined. 

3. Pemindahan Ibu Kota Nusantara ......... Error! Bookmark not defined. 

F. Penelitian Terdahulu ................................... Error! Bookmark not defined. 

BAB II  LANDASAN TEORI ............................... Error! Bookmark not defined. 

A. Netnografi Perilaku Netizen Twitter ........... Error! Bookmark not defined. 

1. Netnografi .............................................. Error! Bookmark not defined. 

B. Netnografi Perilaku Netizen Twitter ........... Error! Bookmark not defined. 

1.  Pola ........................................................ Error! Bookmark not defined. 

2.  Perilaku ................................................. Error! Bookmark not defined. 

3. Netizen .................................................... Error! Bookmark not defined. 

4. Faktor yang mempengaruhi netizen twitterError! Bookmark not defined. 



C. Media Komunikasi Massa........................... Error! Bookmark not defined. 

1. Media Massa ....................................... Error! Bookmark not defined. 

2. New Media .......................................... Error! Bookmark not defined. 

3. Twitter ................................................. Error! Bookmark not defined. 

D. Teori Uses And Gratification ...................... Error! Bookmark not defined. 

BAB III METODE PENELITIAN ........................ Error! Bookmark not defined. 

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian ................. Error! Bookmark not defined. 

B. Kehadiran Peneliti ....................................... Error! Bookmark not defined. 

C. Lokasi Penelitian ......................................... Error! Bookmark not defined. 

D. Data dan Sumber Data ................................ Error! Bookmark not defined. 

1. Data Primer ......................................... Error! Bookmark not defined. 

2. Data Sekunder ..................................... Error! Bookmark not defined. 

E. Teknik Pengumpulan Data .......................... Error! Bookmark not defined. 

F. Instrumen Pengumpulan Data ..................... Error! Bookmark not defined. 

G. Pengecekan Keabsahan Data ...................... Error! Bookmark not defined. 

H. Teknik Analisis Data................................... Error! Bookmark not defined. 

1. Pengumpulan Data .............................. Error! Bookmark not defined. 

2. Reduksi Data ....................................... Error! Bookmark not defined. 

3. Penyajian Data .................................... Error! Bookmark not defined. 

4. Penarikan Kesimpulan ........................ Error! Bookmark not defined. 

I. Tahap-Tahap Penelitian .................................. Error! Bookmark not defined. 

1. Inisiasi ................................................. Error! Bookmark not defined. 

2. Investigasi ........................................... Error! Bookmark not defined. 

3. Integrasi ............................................... Error! Bookmark not defined. 

4. Inkarnasi .............................................. Error! Bookmark not defined. 

BAB IV PAPARAN DATA DAN TEMUAN PENELITIANError! Bookmark not defined. 

A. Paparan Data ............................................... Error! Bookmark not defined. 

1. Perilaku Netizen Twitter Mengenai Pemindahan IKNError! Bookmark not 

defined. 

2. Faktor yang Menimbulkan Pola Motif Perilaku Netizen Twitter Pro dan Kontra 

Mengenai Pemindahan IKN ................ Error! Bookmark not defined. 

B. Temuan Penelitian ...................................... Error! Bookmark not defined. 

 

BAB V PEMBAHASAN ....................................... Error! Bookmark not defined. 



A. Pola Motif Perilaku Netizen Pro Mengenai Pemindahan IKNError! Bookmark not 

defined. 

B. Pola Motif Perilaku Netizen Netral Mengenai Pemindahan IKNError! Bookmark not 

defined. 

C. Pola Motif Perilaku Netizen Kontra Mengenai Pemindahan IKNError! Bookmark 

not defined. 

D. Faktor Yang Menimbulkan Pola Motif Perilaku Netizen Twitter Mengenai Pemindahan 

Ibu Kota Nusantara ..................................... Error! Bookmark not defined. 

1. Faktor Politik....................................... Error! Bookmark not defined. 

2. Faktor Sosial ....................................... Error! Bookmark not defined. 

3. Faktor Ekonomi................................... Error! Bookmark not defined. 

BAB VI PENUTUP ............................................... Error! Bookmark not defined. 

A. Kesimpulan ................................................. Error! Bookmark not defined. 

B. Saran ........................................................... Error! Bookmark not defined. 

DAFTAR PUSTAKA ............................................ Error! Bookmark not defined. 

Lampiran 1 Dokumentasi ....................................... Error! Bookmark not defined. 

Lampiran 2 Dokumentasi ....................................... Error! Bookmark not defined. 

Lampiran 3 Lembar Konsultasi ............................. Error! Bookmark not defined. 

Lampiran 4 Riwayat  Hidup ................................... Error! Bookmark not defined. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



DAFTAR TABEL 

 

Tabel  1.1  :  Penelitian Terdahulu ...................................................................... 10 

Tabel  4.1 :  Kutipan Pro Netizen Twitter Terhadap IKN ................................... 39 

Tabel  4.2 :  Kutipan Netral Netizen Twitter Terhadap IKN .............................. 45 

Tabel  4.3 :  Kutipan Kontra Netizen Twitter Terhadap IKN ............................. 46 

Tabel  5.1 :  Analisis Data Netnografi  ............................................................... 90 

 

 

  



DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar  3.1 :  Kerangka Konseprual................................................................... 36 

Gambar  4.1 :  Trending Twitter "Ibu Kota Baru” ............................................... 40 

Gambar  5.1  : Cuitan netizen twitter pro mengenai IKN dengan motif informasi72 

Gambar  5.2  : Cuitan netizen twitter pro mengenai IKN dengan motif informasi73 

Gambar  5.3 :  Cuitan netizen twitter pro mengenai IKN dengan motif identitaspribadi  74 

Gambar 5.4 :  Cuitan netizen twitter pro mengenai IKN dengan motif identitas pribadi  75 

Gambar 5.5 :  Cuitan netizen twitter pro mengenai IKN dengan motif integrasi dan interaksi 

social ............................................................................................ 76 

Gambar 5.6  : Cuitan netizen twiter pro mengenai IKN dengan motif integrasi dan interaksi 

sosial ............................................................................................ 77 

Gambar 5.7  : Cuitan netizen twitter pro mengenai IKN dengan motif hiburan 78 

Gambar 5.8 : Cuitan netizen twitter netral mengenai IKN dengan motif hiburan80 

Gambar 5.9 : Cuitan netizen twitter netral mengenai IKN dengan motif informasi 81 

Gambar 5.10 : Cuitan netizen twitter kontra mengenai pemindahan IKN dengan motif 

identitas pribadi ........................................................................... 82 

Gambar 5.11 : Cuitan netizen twitter kontra mengenai pemindahan IKN dengan motif 

identitas pribadi ........................................................................... 83 

Gambar 5.12 : Cuitan netizen twitter kontra mengenai pemindahan IKN dengan motif 

integrasi dan interaksi social ....................................................... 84 

Gambar 5.13 : Cuitan netizen twitter kontra mengenai pemindahan IKN dengan motif 

integrasi dan interaksi social ....................................................... 85 

Gambar 5.14 : Cuitan netizen twitter kontra mengenai pemindahan IKN dengan motif 

informasi ...................................................................................... 86 

Gambar 5.15 : Cuitan netizen twitter kontra mengenai pemindahan IKN dengan motif 

hiburan ......................................................................................... 87 

Gambar 5.16 : Cuitan netizen twitter kontra mengenai pemindahan IKN dengan motif 

hiburan 88 


