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BABI

PENDAHULUAN

A.KonteksPenelitian

Pendidikan merupakan suatu kegiatan yang penuh tantangan

sehingga pada kenyataannya pendidikan bukanlah upaya yang

sederhana. Pendidikan akan selalu berubah seiring dengan

berubahnya zaman,setiap saatpendidikan selalu menjadifokus

perhatian.Makadariitu,perluadanyaperbaikandanpeningkatan,

terutamadalam halmutupendidikan.

Bagisetiap lembaga pendidikan,mutu merupakan halyang

utama.Tugasyangsangatpentingdarilembagapendidikanadalah

meningkatkan mutu.Satu halyang dapatdiyakinibahwa mutu

merupakan halyang membedakan antara yang baik dan yang

sebaliknya.Sehinggamutusangatjelasmenjadimasalahutamayang

akanmenjaminperkembangansekolahdalam meraihposisiditengah-

tengahpersainganduniapendidikan.

Mutumerupakansuatuyangharusdanmenjadicita-citabaik

sebagaipesertadidik,tenagapendidik,orangtua,masyarakatmaupun

setiaplembagapendidikan.Upayameningkatkanmutudilembaga

pendidikanbukantugasyangmudahsehinggaperlukerjasamatim

yangkompakuntukmencapainya.

MutupendidikanmenurutpendapatAmtu:
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Pada dasarnya terdiriatasberbagaiindikatordan komponen
yangsalingberkaitan.Komponendanvariabelyangmenentukan
terwujudnyamutupendidikanyang baiksecaraumum masih
dikaitkan dengan sistem,kurikulum,tenaga pendidik,peserta
didik,proses belajarmengajar,anggaran,sarana prasarana
pendidikan, lingkungan belajar, budaya organisasi,

kepemimpinandanlainsebagainya.1

Faktor yang mempengaruhi mutu pendidikan berdasarkan

tinjauanyangluasmenurutAbdulHadisdanNurhayatidiantaranya

faktorkurikulum,kebijakanpendidikan,fasilitaspendidikan,aplikasi

teknologi informasi dan komunikasi dalam dunia pendidikan,

khususnya dalam kegiatan proses belajarmengajardikelas,di

laboratorium,dan dilingkungan belajarlainnya melaluifasilitas

internet,penggunaanmetode,strategi,danpendekatanpendidikan

terbarudanmodern,metodeevaluasipendidikanyangtepat,biaya

pendidikanyangmemadai,manajemenpendidikanyangdilaksanakan

dengan baik,sumberdaya manusia para pelaku pendidikan yang

terlatih,berpengetahuan,berpengalaman,danprofesional.Sedangkan

padasudutpandangyanglebihsempitdankhusus,faktoryangsangat

menentukandanberpengaruhbesarterhadapmutupendidikanadalah

seorangguruyangprofesionaldanguruyangsejahtera.2

HalinijugadituturkanolehbapakHadiSusenoselakuKepala

MTsN8Kedirisebagaiberikut:

Berbicara mengenaimutu pendidikan pastiada faktoryang

1OnisimusAmtu,ManajemenPendidikandiEraOtonomiDaerah:Konsep,Strategi,dan
Implementasi(Bandung:Alfabeta,2013),138.
2AbdulHadisdanNurhayatiB,ManajemenMutuPendidikan(Bandung:Alfabeta,2012),
3.
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mempengaruhinya,yaitu darisegiinternalada sumberdaya
manusia.Dandalam sumberdayamanusiainiadaguru,siswa
dantenagakependidikan.Ketiganyaharussalingbersinergidan

selaluberupayauntukmeningkatkanmutupendidikan.3

Daripendapatdiatas,salahsatuyangmenentukanagarmutu

pendidikanterwujuddenganbaikialahtenagapendidik.Pendidikatau

gurumerupakankomponenyangdapatmempengaruhiprosesserta

hasilpendidikanyangbermutu.Sebagaipendidik,gurumerupakan

salah satu faktor yang menentukan keberhasilan setiap upaya

pendidikan.Gurumerupakansuatuprofesiyang harusprofesional

dalam melaksanakan berbagaitugas pendidikan dan pengajaran,

pembimbingandanpelatihanyangdiamanahkankepadanya.

Guru merupakan salah satu penentu keberhasilan pendidikan

serta merupakan sumber daya manusia yang mampu

memdayagunakan faktor-faktor lainnya sehingga tercipta proses

belajarmengajaryang bermutu dan menjadifaktorutama yang

menentukan mutu pendidikan.Guru adalah orang yang sangat

berpengaruhdalam prosesbelajarmengajar.Guruharusbenar-benar

membawasiswanyakepadatujuanyangingindicapai.Guruharus

berpandanganluas.Gurumerupakansalahsatupenentudalam upaya

peningkatanmutupendidikan,karenagurulahyangmerupakanaktor

utamadalam melaksanakankegiatanpendidikan.

Segalakegiatandasaryangberhubungandengansumberdaya

3HadiSuseno,KepalaMTsN8Kediri,ruangKepalaSekolah,31Oktober2017.
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manusiadidalam organisasiharusdikeloladenganefektif.Jikaaspek

sumberdaya manusia itu tidak diperhatikan dan tidak ditangani

denganbaik,makasangatlahsulitbagisebuahorganisasiuntukdapat

berjalandenganbaik.Samahalnyadengansumberdayapendidikdi

dalam suatulembagapendidikanjugaharusdikeloladenganbaik.Jika

tidakdikelola dengan sebaikmungkin,akan sulituntukmencapai

sebuahtujuanlembagapendidikantersebut.

Makadariitu,perlunyasebuahmanajemenyangakanmengatur

untukmencapaisebuahtujuanlembagapendidikan.Apabiladalam

suatusekolahmemilikimanajementenagapendidikyangbaik,halini

akanmempengaruhimutupendidikandilembagatersebut.

Dalam lembaga pendidikan,manajemen sangatlah penting.

Peran manajemen dalam dunia pendidikan adalah sangatpenting

untukmendukung tatakelolaorganisasi,sehinggadenganadanya

manajemen merupakan solusiuntukmelancarkan semua aktivitas

yangberhubungandenganpendidikan.

Apabiladalam manajemendilembagapendidikantersebutdapat

dikeloladengantepatdanbenarpastiakanmudahmencapaitujuan,

visi,danmisilembagapendidikantersebut,sehinggapadaakhirnya

akan dapatmeningkatkan kualitas lulusan maupun dampak yang

dapatdirasakanolehsemuapelangganyangberhubungandengan

duniapendidikan.

Manajemen merupakan suatu kegiatan menjalankan segala
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sumberdayayangadasecaraefektifdanefisienagardapatmencapai

tujuanyang telahditentukan.Danpengertianmanajemenmenurut

GeorgeR.Terry,sebagaimanayangdikutipolehHadis:

Manajemen merupakan suatu proses khas yang terdiridari
tindakan-tindakanperencanaan,pengorganisasian,penggerakan
dan pengendalian yang dilakukan untuk menentukan serta
mencapaisasaranyangtelahditentukanmelaluipemanfaatan

sumberdayamanusiadansumberdayalainnya.4

Sebagaimanatelahkitaketahui,manajemenmerupakankegiatan

intidalam suatuprosespendidikan.Tanpaadanyamanajemenyang

baik,makasegalakegiatanatauaktivitasdilembagapendidikantidak

dapat berjalan dengan lancar. Manajemen yang baik dalam

menyelenggarakan pendidikan dapat menjadikan suatu sekolah

tumbuhdanberkembangdenganbaik.

Dalam meningkatkanmutupendidikanperlumanajemensumber

dayapendidik.Manajemensumberdayapendidikberfungsisebagai

pengaturdanpengelolapendidikansehinggadihasilkanpendidikan

yang bermutu dan berkualitassesuaidengan standaryang sudah

ditetapkan.Manajemensumberdayapendidikmeliputikegiatanyang

dimulaidariperencanaanhinggapemberhentianparatenagapendidik.

Apabila dalam kegiatan-kegiatan manajemen sumber daya

pendidik dapatberjalan secara efektifakan lebih mudah dalam

mewujudkan cita-cita di lembaga pendidikan terutama dalam

meningkatkan mutu pendidikan.Paparan diatas dijelaskan bahwa

4Hadis,ManajemenMutuPendidikan.,5.
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manajemen sumber daya pendidik sangat berkaitan dengan

peningkatanmutupendidikan.

DanpenelititertarikuntukmemilihMadrasahTsanawiyahNegeri

8KabupatenKediriyangmerupakansalahsatumadrasahnegeriyang

terletakdiJalanJoyoboyoDesaMenangKecamatanPaguKabupaten

Kediri.Madrasahyangdapatdikatakansebagaimadrasahyanglahirdi

akhiryaitu tahun 1967 yang masih memilikisiswa berjumlah 46

hinggasekarangsudahberjumlah943siswa.

PendidikdiMTsN 8KabupatenKediricukupbaik,tidakhanya

mengenaikualifikasitetapijugamengenaikompetensinya.Pendidik

memilikikompetensiprofesionalsecarabaik,karenalatarbelakang

guruyangsesuaidengantugasmengajarnyadanselaluadausaha

peningkatankompetensiakademiknyamelaluiberbagaikegiatandan

forum baikituseminar,diskusi,pelatihan,danforum-forum lainyang

sesuai.PendidikdiMTsN 8KabupatenKedirimemilikikompetensi

pedadogik yang baik. Hal ini ditunjukkan pada pelaksanaan

pembelajaran yang mampu menyusun perencanaan pembelajaran,

melaksanakan kegiatan belajarmengajar,dan melakukan evaluasi

pembelajaransertamelakukanusahauntukmeningkatkankualitas

pembelajaran dengan melakukan penelitian tindakan kelas.Dan

pendidikdimadrasahinimemilikikompetensisosialdenganbaikyang

ditunjukkandenganmenjalinkomunikasidengankepalamadrasah,

sesamapendidik,tenagakependidikan,siswa,danorangtuasiswa.
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Kegiatanpembelajaranmencerminkankegiatanpembelajaranyang

nyamandanmenyenangkan.Sertapendidikdimadrasahinimemiliki

kompetensikepribadiansecarabaikyangditunjukkandariperilaku

danetikaprofesinya.

Namunseiringdenganperubahanmasyarakat,sekolahinijuga

harusmampumenyelenggarakanpendidikanyangbermutu.Dalam

usahamenghasilkandanmeningkatkanmutupendidikan harusdapat

berperan aktifdan pengelolaan yang profesional,termasukdalam

manajemensumberdayapendidikdiMTsN8KabupatenKediri.

Berdasarkan argumentasiyang merupakan kontekspenelitian

yangdiangkatolehpeneliti.Olehkarenaitu,penelititertarikuntuk

membahas masalah tersebut dalam skripsi dengan judul

“MANAJEMEN SUMBER DAYA PENDIDIK DALAM MENINGKATKAN

MUTUPENDIDIKANDIMTsN8KABUPATENKEDIRI”.

B.FokusPenelitian

Darikontekspenelitianyangdisampaikandiatas,makapeneliti

akan mengambilbeberapa fokus penelitian yang menjadibidang

garapanpenelitiannantinya,sehinggadiharapkannantinyabisalebih

terfokusdanhasilpenelitianbisalebihmendalam.Untukitufokus

penelitianiniterdiridari:

1.Bagaimanaprosesrekrutmenpendidikdalam meningkatkanmutu

pendidikandiMTsN8KabupatenKediri?
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2.Bagaimanabentukpemberdayaanpendidikdalam meningkatkan

mutupendidikandiMTsN8KabupatenKediri?

3.Bagaimanaevaluasikinerjapendidikdalam meningkatkanmutu

pendidikandiMTsN8KabupatenKediri?

C.TujuanPenelitian

Dalam penelitianiniadabeberapahalyangingindicapai,antara

lain:

1.Untuk mengetahui proses rekrutmen pendidik dalam

meningkatkanmutupendidikandiMTsN8KabupatenKediri.

2.Untuk mengetahui bentuk pemberdayaan pendidik dalam

meningkatkanmutupendidikandiMTsN8KabupatenKediri.

3.Untukmengetahuievaluasikinerjapendidikdalam meningkatkan

mutupendidikandiMTsN8KabupatenKediri.

D.KegunaanPenelitian

Hasilpenelitianinidiharapkanmempunyainilaigunayangoptimal.

1.Secarateoritis

Dapatmemperolehpengetahuanterkaitmanajemensumberdaya

pendidikdalam meningkatkanmutupendidikan.

2.Secarapraktis

a.Bagipeneliti,memberikanpengetahuandanpengalamanterkait

manajemensumberdayapendidikdalam meningkatkanmutu

pendidikandiMTsN8KabupatenKediri.
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b.Bagiguru,penelitian inimampu digunakan sebagaibahan

evaluasidan informasiyang bermanfaatuntuk melakukan

perbaikan-perbaikan dan pengembangan yang berorientasi

padamasadepan.

c.Bagisekolah,penelitianinidiharapkandapatbergunasebagai

acuandanpengetahuandalam lembagatersebutdandapat

digunakansebagaipertimbangandalam meningkatkanmutu

pendidikan.

d.Bagipenelitilain,diharapkan dapat menambah wawasan

mengenai manajemen sumber daya pendidik dalam

meningkatkanmutupendidikan.

E.TelaahPustaka

Telaahpustakayangpenulismaksudkandalam penelitianini

yaitupenulisinginmenjelaskanjuduldanisisingkatmengenaikajian

yangrelevandenganbeberapareferensipenelitian.Beberapakarya

tulisyangmenjadibahanreferensidariskripsiini,diantaranya:

Pertama,tesisyangditulisolehAliDaudRambydenganjudul

PelaksanaanManajemenSumberDayaManusiadalam Peningkatan

Mutu Pendidikan di Madrasah Tsanawiyah Negeri 1 di

Padangsidimpuan.5Darihasilpenelitiannya,Alimenjelaskanbahwa:1)

5 AliDaudRamby,“PelaksanaanManajemenSumberDayaManusiadalam Peningkatan
MutuPendidikandiMadrasahTsanawiyahNegeri1diPadangsidimpuan”(TesisMA,IAIN
SumateraUtara,Medan,2013).
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Perencanaan SDM dirancang dan disusun secara sistematik dan

berdasarkankemandiriansekolahdenganmemperhatikancirikhas

sekolah.2)RekrutmenSDM dilakukansecaraterbuka,mandiridan

denganmengedepankanprinsipprofesionalismesertatransparansi.3)

Seleksidinilaitelahmemenuhiunsurprofesional.4)Orientasi,meski

tidakformal,tetapdiberikandengancaramemperkenalkankondisi

lingkungan,budaya,dan rekan kerja.5)Pelatihan,pengembangan

yangdilakukantelahmemberikandampakdanpengaruhpositif,baik

untuksekolahmaupunpersonel.6)Penilaiankinerjadilakukandengan

meggunakanduayakniaspekpenilaianmodelkuantitatifdankualitatif.

7)Pengelolaandanperencanaankarirdilakukandenganproporsional.

8)Kompensasi.

Kedua, skripsi yang ditulis oleh Winarsih dengan judul

ManajemenPersonaliaUntukMeningkatkanMutuPendidikandiSMA

Muhammadiyah 2 Yogyakarta.6 Darihasilpenelitiannya,Winarsih

menjelaskanbahwaPengelolaanpersonildiSMAMuhammadiyah2

Yogyakarta meliputi perekrutan, pengangkatan, pembinaan dan

pemberhentianpersonil.Dalam upayameningkatkanmutupendidikan

diberlakukanolehkepalasekolahdanyangjelasmengadakandiklat,

danpembinaanrutinyangbisadilakukanpadabreafing.

Ketiga,skripsiyang ditulis oleh BaiquniRahmatdengan judul

6 Winarsih,“Manajemen Personalia untuk Meningkatkan Mutu Pendidikan diSMA
Muhammadiyah2Yogyakarta”(Skripsi,UINSunanKalijaga,Yogyakarta,2014).



11

ManajemenPendidikdiMadrasahDiniyahPondokPesantrenWahid

Hasyim DepokSleman.7Darihasilpenelitiannya,Baiqunimenjelaskan

bahwa:1)Perekrutan dan penempatan pendidik diMadin PPWH

dilaksanakan dengan sistem kekeluargaan serta bersifatinformal.

Pembagian tugas bagi pendidik juga dilakukan dengan cara

bermusyawarahantarapengeloladenganmasing-masingpendidik.2)

TujuanutamadaripemberiankompensasibagipendidikdiMadin

PPWH sebagaisalahsatuwujud penghargaandanucapanterima

kasihdaripihakpengelolakepadaparapendidik.3)Prosespembinaan

dan pengembangan pendidik diMadin PPWH belum maksimal

dilaksanakankarenabelum dilaksanakansecarasistematis,seperti

melakukanidentifikasiterhadapkekurangan,kesulitansertamasalah-

masalah yang dialamioleh pendidik.4)Pengelola Madin tidak

menetapkanaturanbakumengenaipelepasanataupemberhentian

pendidik.

Adapunletakperbedaanantarapenelitiyangditulisdiatasdengan

penelitian skripsiyang penulis lakukan adalah penelitian penulis

terfokuspadaprosesrekrutmen,bentukpemberdayaan,danevaluasi

sumberdayapendidikdalam meningkatkanmutupendidikandiMTsN

8KabupatenKediri.

7 BaiquniRahmat,“ManajemenPendidikdiMadrasahDiniyahPondokPesantrenWahid
Hasyim DepokSleman”(Skripsi,UniversitasNegeriYogyakarta,Yogyakarta,2010).


