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ABSTRAK 

Muhammad Abdul Fattah, Dosen pembimbing Dr.Hj. Sulistyowati, SHI, MEI. Dan 

bapak H. Mohammad Bakir, M.Fil.I. : Efektivitas Strategi Penghimpunan Dana 

Melalui Layanan Mobile UGT Dalam Meningkatkan Jumlah Penabung Ditinjau 

Dari Manajemen Pemasaran Syariah ( Studi Kasus BMT UGT Nusantara Capem 

Pare), Perbankan Syariah, Ekonomi dan Bisnis Islam, IAIN Kediri, 2022. 

Kata kunci : Strategi Penghimpunan dana, Mobile UGT, Manajemen Pemasaran 

Syariah. 

Penghimpunan dana di BMT UGT Nusantara Capem Pare sudah 

berkembang dan mengikuti perkembangan jaman di era digital yang semua sudah 

memakaikan sistem-sitem yang canggih dan telah meluncurkan aplikasi Mobile 

UGT yang mana aplikasi ini bisa membantu nasabah dalam bertransaksi yang mana 

nasabah tidak lagi perlu bingung-bingung dalam melakukan transaksi. Jenis 

penelitian ini menggunakan deskriptif kualitatif, permasalahan yang membutuhkan 

penjelasan yang mendalam sehingga perlunya dilakuukan observasi, wawancara, 

serta dokumentasi, yang mana bisa mendapatkan data yang valid. Dalam penelitian 

ini, observasi, wawancara dilakukan kepada karyawan BMT UGT Nusantara 

Capem Pare dan juga nasabah pasar pamenang pare. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif. Jenis pendekatan ini 

yaitu menggunakan kualitatif deskriptif dengan metode pengumpulan data dari 

wawancara, observasi serta fenomena yang terjadi. Sumber data yang digunakan 

yaitu data primer dan sekunder. Data primer di peroleh dari wawancara kepada 

pihak BMT UGT Nusantara Cabang Pembantu Pare. Sedangkan data sekunder 

bersumber dari dokumen yang ada di BMT UGT Nusantara Cabang Pembantu Pare. 

Pengecekan keabsahan data melalui perpanjangan pengamatan, ketekunan 

pengamatan, meningkatkan ketekunan dan triagulasi sumber. Adapun tahap 

penelitian yaitu tahap pra lapangan, tahap pekerja lapangan, tahap analisis data dan 

tahap menulis laporan. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa BMT UGT Nusantara Capem Pare 

telah melakukan strategi penghimpunan dana secara baik dan efektif bagi nasabah 

BMT dengan memperkenalkan aplikasi Mobile UGT yang bisa mempermudah 

dalam melakukan transaksi, transfer, pembayaran online. Disini karyawan 

memasarkan aplikasi mobile UGT dengan menerapkan ajaran-ajaran islam yang 

mana tidak ada paksaan maupun tekanan dari BMT maupun karyawan, untuk 

menarik minat nasabah baru karyawan menjelskan kemudahan-kemudahan dari 

aplikasi maupun produk yang ada di BMT UGT Nusantara Capem Pare. BMT UGT 

Nusantara Capem Pare Kediri mengutamakan kejujuran,ramah, disiplin, berpakaian 

rapi, selalu tersenyum. Hal tersebut dibuktikan dengan meningkatnya nasabah dari 

tahun 2019-2022, Efektifitas Strategi Penghimpunan Dana Melalui Layanan 

Mobile UGT Dalam Meningkatkan Jumlah Penabung Ditinjau Dari Manajemen 

Pemasaran Syariah. Berdasarkan teori menurut Hermawan Kartajaya, sudah 

menerapkan 4 karakteristik pemasaran islam yang meliputi Theisti (Rabbaniyyah), 

Etis (Akhlaqiyyah), Realistis (Al-waqi’iyyah), Humanitis (Insaniyyah). 
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