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PEDOMAN WAWANCARA

A. Wawancara Dengan Pedagang Motor Bekas Di Facebook Marketplace
Jual Beli Motor Bekas Nganjuk

1.

Siapa yang membentuk grup facebook marketplace jual beli motor bekas

nganjuk?

. Sejak kapan grup facebook marketplace jual beli motor bekas nganjuk

dibentuk?

. Berapa jumlah anggota grup facebook marketplace jual beli motor bekas

nganjuk?

. Apakah grup facebook marketplace jual beli motor bekas nganjuk hanya

diperuntukkan warga nganjuk saja

. Sudah berapa lama anda berdagang di grup facebook marketplace jual

beli motor bekas nganjuk?

. Bagaimana cara menjual produk/ barang di facebook marketplace jual

beli motor bekas nganjuk?

. Bagaimana cara anda dalam menawarkan barang dagangan kepada

pembeli?

. Apakah harga yang anda cantumkan di laman sesuai dengan harga asli?

. Bagaimana anda menentukan harga jual, apakah sesuai dengan kondisi

atau harga pasaran?

10. Bagaimana proses jual beli di facebook marketplace (COD/ jasa

pengiriman)?

11. Adakah detail barang yang tidak anda terangkan saat melakukan

penjualan?



12.

13.

14.

15.

Apakah semua motor bekas yang anda jual dalam kondisi prima atau
layak?

Bagaimana jika barang yang sudah dibeli konsumen terdapat cacat?
Apakah saudara menerima kembali motor yang sudah terjual?

Mengapa di facebook marketplace jual beli motor bekas nganjuk banyak

terjadi kasus penipuan?

Wawancara Dengan Pembeli Motor Bekas Di Facebook Marketplace Jual

Beli Motor Bekas Nganjuk

1.

Apa yang membuat anda tertarik untuk membeli motor bekas di grup

facebook marketplace jual beli motor bekas nganjuk?

. Motor apa yang pernah anda beli dalam grup facebook marketplace jual

beli motor bekas nganjuk?

. Bagaimana proses jual beli yang anda lakukan dalam pembelian motor

bekas di grup facebook marketplace jual beli motor bekas nganjuk, (COD/

jasa pengiriman)?

. Apakah penjual menerangkan kondisi motor yang dijualnya dengan detail?
. Apakah motor yang anda beli sesuai dengan kondisi yang sebenarnya?

. Bagaimana langkah anda jika ternyata motor yang anda beli memiliki

cacat tersembunyi?

. Apakah ada kontrak perjanjian atau garansi jika terdapat kendala atau

kerusakan dari motor yang dibeli?
Bagaimana kesan anda setelah membeli motor bekas di grup facebook

marketplace jual beli motor bekas nganjuk?
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