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ABSTRAK 

 

 

NINDYA FISIQATUL JANNAH, 2022. ANALISIS STRATEGI PEMASARAN 

DALAM MENINGKATKAN VOLUME PENJUALAN PERSPEKTIF 

MARKETING SYARIAH DI MASA PANDEMI COVID-19 (Studi Pada 

Keripik Jamur Bunda Kreatif Kelurahan Karangtalun, Kecamatan Kras, 

Kabupaten Kediri), Dosen Pembimbing Dr. Andriani, SE, MM dan M. Soleh 

Mauludin, SE, MSI. 

Kata Kunci : Strategi Pemasaran, Volume Penjualan, Pandemi Covid-19 Penurunan 

daya beli masyarakat selama covid – 19 disebabkan permintaan 

barang dan jasa mengalami penurunan yang merupakan implikasi berkurangnya 

aktivitas kegiatan masyarakat dari sebelum wabah covid – 19. Dengan melakukan 

penerapan strategi pemasaran yang akurat posisi atau kedudukan perusahaan di 

pasar dapat ditingkatkan. Tujuan penelitian ini adalah strategi pemasaran dalam 

meningkatkan volume penjualan di masa pandemi covid-19 Keripik Bunda Kreatif 

Kelurahan Karangtalun, Kecamatan Kras, Kabupaten Kediri Perspektif Manajemen 

Pemasaran Syariah 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian lapangan (Field Research), 

penelitian ini menggunakan metode deskriptif-kualitatif, dimana penelitian ini 

penelitimengumpulkan data dengan wawancara, obersvasi, dan dokumentasi. 

Sumber data yang digunakan berupa data primer dan data sekunder. Untuk teknik 

analisis data menggunakan reduksi data, serta penelitian ini menggunakan 

triangulasi data sebagai teknik keabsahan data. 

Dari penelitian yang dilakukan, memperoleh hasil: 1) Strategi pemasaran 

Kripik Jamur Bunda Kreatif untuk meningkatkan volume penjualan di masa 

pandemic covid 19 yaitu dengan menerapkan strategi bauran pemasaran 7P 2) 

Usaha Kripik Jamur Bunda Kreatif menerapkan strategi yang sudah tepat sehingga 

penjualannya tetap stabil sebelum atau pada saat Pandemi Covid 19. Jumlah 

kenaikan volume penjualan pada Kripik Jamur Bunda Kreatif dari lima tahun 

terakhir yaitu: 10% di tahun 2017-2018, 0,6% di tahun 2018-2019, 0,25% di tahun 

2019-2020, dan 1% di tahun 2020-2021. Kripik Jamur Bunda Kreatif mampu 

mensinergikan perspektif pemasaran syariah dianalisis menggunakan bauran 

pemasaran dan karakteristik syariah yaitu teistis (rabbaniyah), etis (akhlaqiyyah), 

realitis (al-waqi’iyah) dan humanitis (al-insaniyyah). Hal tersebut dapat dibuktikan 

dengan produk halal dan jelas. 
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