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MOTTO 

 

 

يَ ُّهَا الَّذِيْنَ  نَكُمْ بِِلْباَطِلِ اِلََّا انَْ تَكُوْنَ تَِِارةًَ عَنْ تَ راَضٍ مِ نْكُمْ ۗ يٰآ آمَنُ وْا لََ تََْكُلُواْا امَْوَالَكُمْ بَ ي ْ
 وَلََ تَ قْتُ لُواْا انَْ فُسَكُمْ ۗ اِنَّ اللّٓ َ كَانَ بِكُمْ رَحِيْمًا

 

Artinya : 

”Wahai orang-orang yang beriman! Janganlah kamu saling memakan harta 

sesamamu dengan jalan yang batil (tidak benar), kecuali dalam perdagangan 

yang berlaku atas dasar suka sama suka di antara kamu. Dan janganlah kamu 

membunuh dirimu. Sungguh, Allah Maha Penyayang kepadamu. (Q.S An-nisa’ 

(04):29)”1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1  Kementerian Agama Republik Indonesia, Alquran dan Terjemahnya, (Bandung: PT.Cardoba 

Internasional, 2018), 83. 
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ABSTRAK  

 

Nisha Ayustia Malini, 2023. Dosen Pembimbing Dr. H. Ahmad Syakur, Lc., MEI dan  Ning 

Purnama Sariati, M.EI. PRAKTIK PENGEMBALIAN UANG SISA FOTOCOPY 

DENGAN BARANG PERSPEKTIF EKONOMI ISLAM (Studi Kasus di Fotocopy  Alfia 

1 Jalan Sunan Ampel Ngeronggo Kota Kediri).  

Kata Kunci : Pengembalian, Uang sisa ,barang.  

Jual beli (bay’) adalah pertukaran harta atas dasar saling rela atau 

memindahkan hak milik dengan ganti yang dapat dibenarkan (berupa alat tukar 

yang sah). Pada praktik ini setelah konsumen melakukan transaksi fotocopy di Alfia  

1 kemudian jika ada kembalian akan dikembalikan dengan barang. Hal tersebut 

terkadang membuat beberapa konsumen merasa keberatan karena uang kembalian 

dikasih barang bukan uang sedangkan para konsumen juga masih membutuhkan 

uang tersebut untuk keperluan lainnya alasan pengembalian barang sendiri karena 

kesulitan mencari uang receh. 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan atau field research yang 

pendekatannya dengan menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Tehnik 

pengumpulan data yang diaplikasikan pada penelitian ini ialah dengan 

menggunakan metode wawancara, observasi dan dokumentasi. Lalu data-data 

yang telah terkumpul diolah melalui proses sistematisasi sehingga menjadi bentuk 

karya ilmiah yang baik. Sedangkan pola analisis data menggunakan analisis 

kualitatif dengan mengedepankan pola berfikir deduktif dan induktif. 

Hasil dari penelitian ini yaitu praktik pengembalian uang sisa fotocopy 

apabila pembeli melakukan transaksi jika ada kembalian uang maka akan 

dikembalikan dengan barang. Pengembalian uang sisa fotocopy dengan barang 

menurut pandangan ekonomi islam  diperbolehkan karena uang dengan barang 

tidak melanggar rukun dan syarat dalam transaksi islam dan diperbolehkan, sesuai 

dengan akad tukar menukar atau barter (Tabadul) juga merupakan sebagai sebuah 

kegiatan dagang yang dilakukan dengan cara mempertukarkan objek barang yang 

satu dengan barang yang lain dengan dasar saling rela, karena pihak alfia 1 

sebelum melakukan transaksi minta izin terlebih dahulu berkenan atau tidak jika 

dikembalikan dengan barang.  
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