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MOTTO 

 

“Jangan kasihani dirimu, jika kau mengasihani dirimu maka hidupmu akan 

terus dibayang-bayangi mimpi buruk.”  

(Dazai Osamu) 

 

“Jika ragamu masih sehat dan pikiranmu masih waras, maka berjuanglah 

dan jangan menyerah, hadapilah duniamu.” 
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ABSTRAK 

AGUNG NUGROHO, Dosen Pembimbing Dr. IMRON MUZAKKI, 

M.Psi, Psikolog dan Dr. KHAERUL UMAM, M.Ud, Penerapan 

Talent Management di PT. Wonojati Wijoyo, Skripsi, Program Studi 

Psikologi Islam, Fakultas Ushuluddin dan Dakwah, IAIN Kediri, 

2023. 

 

Kata Kunci: Talent Management, Dinamika Psikologis, Karyawan 

 

Talent management merupakan sebuah pendekatan yang digunakan untuk 

menemukan karyawan bertalenta dengan serangkaian proses yang terintegrasi 

serta yang dipakai oleh perusahaan untuk dapat menarik, merekrut, 

mengembangkan, mempertahankan, serta mengeluarkan potensi talenta yang 

dimiliki oleh karyawan untuk mengisi posisi penting di perusahaan. Penerapan 

talent management di PT. Wonojati Wijoyo bertujuan untuk mempersiapkan 

kandidat karyawan bertalenta demi melakukan regenerasi karena terdapat cukup 

banyak karyawan yang berusia tua. Dengan penerapan pendekatan ini dapat 

memberikan pengaruh kepada kondisi psikologis manajer ataupun karyawan di 

perusahaan, bergantung bagaimana kebijakan yang diambil oleh perusahaan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan talent management di PT. 

Wonojati Wijoyo dan untuk mengetahui dinamika psikologis pada manajer dan 

karyawan terkait penerapan talent management di PT. Wonojati Wijoyo. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan jenis penelitian studi 

kasus, untuk pengumpulan data menggunakan wawancara mendalam (indepth 

interview), dengan pengecekan keabsahan data menggunakan triangulasi sumber 

dan triangulasi teknik, serta menggunakan bahan referensi. Informan dalam 

penelitian ini adalah tiga manajer yang terlibat dengan talent management 

perusahaan terutama pada proses rekrutmen, serta dua karyawan yang telah 

bekerja lama di perusahaan diatas 10 tahun, karena sudah memilki banyak 

pengetahuan tentang perusahaan. 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan bahwa pada 

PT. Wonojati Wijoyo dalam menerapkan talent management dilakukan dengan 

menunggu kebijakan dari pimpinan atau pemilik perusahaan, baru kemudian para 

manajer akan menjalankan prosesnya sesuai dengan kebijakan tersebut. Dalam 

penerapan talent management terdapat dinamika psikologis, pada aspek afektif 

karyawan merasa senang dan merasa biasa saja, sedangkan pada manajer merasa 

biasa saja, bingung, serta nyaman dengan penerapan talent management. Pada 

aspek behavior karyawan tidak akan melakukan sesuatu dengan talent 

management tetapi ingin bekerja lebih keras lagi, pada manajer memberikan 

respon bahwa akan melakukan perbaikan dalam penerapan talent management. 

Pada aspek kognitif, karyawan berpendapat bahwa penerapan talent management 

sudah berjalan baik, sedangkan pada manajer mengungkapkan jika masih 

tertinggal dalam penerapan talent management, sehingga perlu peningkatan. 
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