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“Allah SWT tidak akan membebani seseorang melainkan sesuai dengan kemampuannya”

(Q.S Al-Bagarah: 286)

“Ketika segalanya menjadi sulit, berhentilah sejenak lihat kebelakang dan lihat seberapa jauh
kamu telah melangkah.”

(Kim Taehyung, BTS)

“Tidak ada yang terlalu cepat ataupun terlambat. Semua berjalan sesuai dengan ketentuan
waktu takdir yang tepat. Mungkin prosesmu memang tidaklah cepat, tetapi rencana Allah
pastilah tepat.dan kita juga tidak tahu akhirnya seperti apa, tetapi kita selalu yakin bahwa

rencana Allah itu luar biasa.”

“Orang lain tidak akan bisa paham struggle dan masa sulitnya kita, yang mereka ingin tahu
hanya bagian succes stories dari kita. Berjuanglah untuk diri sendiri walaupun tidak ada yang
tepuk tangan. Kelak diri kita di masa depan akan sangat bangga dengan apa yang kita

perjuangkan hari ini, tetap berjuang ya.”
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ABSTRAK

ANISA HALIMATUSSA DIYAH, Dosen Pembimbing I Dr, taufik Alamin, M.Si dan
Dosen Pembimbing Il Dr. Mohammad Arif MA., Strategi Public relation Kabupaten
Jombang dalam Meningkatkan Citra Positif melalui Media relations, Komunikasi dan
Penyiaran Islam, Ushuluddin dan Dakwah Institut Agama Islam Negri Kediri, 2023.

Kata kunci: Strategi Public relation, Citra Positif, Media relations

Perkembangan zaman semakin menampakkan kemajuan dari segala aspek
kehidupan. Kemajuan yang sangat tampak dan bisa kita rasakan progresnya
adalah dari aspek teknologi komunikasi dan informasi. Masyarakat saat ini juga
lebih peka dan interaktif dalam menanggapi sebuah informasi. Selain itu, kita juga
sedang hidup pada zaman dependensi (ketergantungan) dimana seluruh manusia
terus saling menaruh kepercayaan untuk menciptakan sebuah citra yang diinginkan demi
pemenuhan kebutuhan-kebutuhan. Hal itu membuat banyak dari
organisasi, lembaga maupun instansi menjadikan citra positif sebagai hal penting
yang perlu diperhatikan. Hal tersebut membuat Pemerintah Kabupaten Jombang
dirasa perlu untuk menghadirkan public relations secara mandiri guna
menciptakan citra positif bagi masyarakat luas melalui strategi-strategi yang
digunakannya.

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan pendekatan deskriptif,
yang mana dalam pendekatan tersebut membantu peneliti dalam mencari informasi tentang
strategi public relation di Pemerintahan Kabupaten Jombang. Analisis penelitian ini
menggunakan teori Strategi yang dikemukakan oleh Hadwood Child.

Dengan demikian, penelitian ini memperoleh kesimpulan yaitu, 1) Strategi public
reations yang digunakan Humas Pemerintah Kabupaten Jombang adalah melakukan
kerjasama dengan media massa lokal, melakukan inovasi dalam meningkatkan publikasi dan
sosialisasi, meningkatkan kualitas media sosial dan website resmi Pemerintah Kabupaten
Jombang dengan bekerjasama melalui pihak ketiga dan juga melakukan sosialisasi melalui
pemberdayaan komunitas-komunitas lokal 2) Hambatan dalam pelaksanaan strategi public
relations yaitu minimnya tenaga ahli perHumasan yang terdapat di Bagian KeHumasan
Pemerintah Kabupaten Jombang, keterbatasan anggaran untuk sosialisasi dan publikasi
Humas dan keterbatasan akses informasi berbasis teknologi di sebagian masyarakat
Kabupaten Jombang.
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