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MOTTO 

 

هُ بِقَوْمٍ سُوْ  رُوْا مَا باِنَْ فُسِهِمْ وَاذَِاۤ ارَاَدَ اللّٰٰ رُ مَا بقَِوْمٍ حَتّّٰٰ يُ غيَ ِّ هَ لََ يُ غَي ِّ فَلََ مَرَدَّ لهَ وَمَا  ءاًاِنَّ اللّٰٰ

نْ دُوْنهِ مِنْ وَّالٍ   لََمُْ مِّ

"Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah keadaan suatu kaum sebelum mereka 

mengubah keadaan diri mereka sendiri. Dan apabila Allah menghendaki keburukan 

terhadap suatu kaum, maka tak ada yang dapat menolaknya dan tidak ada pelindung 

bagi mereka selain Dia." 

(QS. Ar-Ra'd 13: Ayat 11) 
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ABSTRAK 

Samudra, Edwin. 2023. Peran Kompensasi Dalam Meningkatkan Kinerja 

Karyawan (Studi pada BMT Istiqomah Tulungagung). Program Studi Perbankan 

Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, IAIN Kediri. Pembimbing (1) Dr. 

Binti Mutafarida, SE., MEI. (2) Sri Hariyanti, SHI., MM. 

 

 

Kata Kunci: Kompensasi, Peningkatan Kinerja. 

 

Peran kompensasi sangat berperan penting dalam meningkatkan kinerja 

karyawan di BMT Istiqomah Tulungagung karena peran kompensasi merupakan 

sesuatu yang harus diterima karyawan sebagai balas jasa untuk kerja mereka dan 

sebagai ganti kontribusi mereka kepada perusahaan. Tujuan dari penelitian yaitu: 

menjelaskan penerapan kompensasi di BMT Istiqomah Tulungagung dan 

menganalisis peran kompensasi dalam meningkatkan kinerja karyawan di BMT 

Istiqomah Tulungagung. 

Penelitian ini menggunakan metode pendekatan kualitatif deskriptif dengan 

jenis penelitian lapangan, dan berfokus pada 4 responden yang melibatkan 

manager, Customer Service (CS), Teller, Account Officer (AO). Sumber data yang 

digunakan dalam penelitian ini yaitu sumber data primer dan sumber data sekunder. 

Data dikumpulkan melalui proses observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Penelitian ini menggunakan teknik triangulasi, dimana peneliti melakukan 

perpanjangan pengamatan serta ketekunan dalam menentukan keabsahan data. Data 

dianalisis melalui proses dari adanya paparan data, penyajian data, dan dilanjutkan 

dengan penarikan kesimpulan. 

Hasil dari penelitian yaitu: (1) Kompensasi yang diberikan BMT Istiqomah 

Tulungagung adalah kompensasi finansial dan kompensasi non finansial. 

Kompensasi finansial terbagi menjadi dua, yaitu kompensasi finansial yang 

diberikan secara langsung seperti gaji pokok, tunjangan kinerja, tunjangan akhir 

tahun dan tunjangan hari raya. Untuk kompensasi finansial yang diberikan secara 

tidak langsung yaitu BPJS Kesehatan dan BPJS Ketenagakerjaan. Selain itu 

kompensasi non finansial yang diberikan berupa cuti 1x/bulan dan perjalanan 

wisata 1x/tahun. (2) Peran kompensasi dalam meningkatkan kinerja karyawan di 

BMT Istiqomah menunjukkan bahwa kompensasi memberikan dampak positif 

terhadap kinerja yang ada di BMT Istiqomah. Hal tersebut menunjukkan bahwa 

pemberian kompensasi kepada karyawan di BMT Istiqomah menjadi salah satu 

tolak ukur untuk meningkatkan kinerja karyawan dan menentukan kesuksesan suatu 

lembaga atau badan usaha tersebut. 
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