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MOTTO 

َ وَقوُلوُا قوَْلًا سَدِيداا أيَُّهَا ٱلَّذِينَ ءَامَنوُا ٱتَّقوُا ٱللََّّ  يََٰ
Wahai orang-orang yang beriman! Bertakwalah kamu kepada Allah dan ucapkanlah 

perkataan yang benar. 

(QS. Al-Ahzab: 70) 
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 ABSTRAK 

 YUNI LUSIANA, 2023, Strategi Promosi Dalam Meningkatkan Penjualan 

Melalui Media Sosial (Studi Kasus Pada Idhaneyfa Online Shop Kediri), Skripsi, 

Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, IAIN Kediri, 

Pembimbing (1) Sri Anugrah Natalina, SE.MM dan (2) Mahfudhotin M.Si.  

 

Kata Kunci : Strategi Promosi, Penjualan 

  Strategi merupakan cara yang dilakukan oleh perusahaan untuk menjalankan 

serta mempertahankan bisnisnya dalam jangka waktu yang panjang guna dapat bersaing 

dengan pebisnis lainnya dan juga untuk memenangkan persaingan yang ada di pasar. 

Strategi promosi ini diperlukan perusahaan untuk memperkenalkan produk ataupun jasa 

yang dijualnya ke khalayak luas, sehingga masyarakat mengetahui produk tersebut. 

Idhaneyfa online shop merupakan salah satu toko yang berjualan produk fashion 

dengan berbagai merk dan model. Untuk meningkatkan penjualan dari produk yang 

dijualnya, Idhaneyfa online shop menerapkan beberapa strategi promosi yang efektif.  

  Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui strategi promosi Idhaneyfa online 

shop Kediri dalam meningkatkan penjualan melalui media sosial. Penelitian ini 

merupakan penelitian kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif. Sumber data 

penelitian diperoleh dari hasil observasi dan juga wawancara dengan pihak-pihak yang 

terkait di Idhaneyfa online shop Kediri. Pihak-pihak tersebut yakni pemilik dari 

Idhaneyfa online shop dan karyawan dari Idhaneyfa online shop Kediri. Selain itu juga 

ada dokumentasi sebagai pelengkap. Untuk analisis data dalam penelitian ini 

menggunakan reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. 

  Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) Strategi promosi yang 

digunakan oleh Idhaneyfa online shop yaitu dengan menekankan promosi secara online 

di semua media sosial. (2) Strategi promosi yang dilakukan Idhaneyfa online shop 

Kediri dalam meningkatkan penjualan melalui media sosial yaitu dengan melakukan 

live secara rutin di media sosial, memberikan potongan harga, dan menggunakan jasa 

endorse. 
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