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ABSTRAK 

 

HANS RISKY FARDIANSAH, Dosen Pembimbing Pembimbing Dr. 

Untung Khoiruddin, M. Pd. I dan Nila Lukmatus Syahidah, M. Pd. I, 

Strategi Kepala Sekolah dalam Membangun Citra SD Plus Sunan Ampel 

Rejomulyo Kota Kediri, Skripsi, Program Studi Manajemen Pendidikan 

Islam, Fakultas Tarbiyah, IAIN Kediri, 2023. 

 

 Kata kunci : Strategi, Kepala Sekolah, Citra. 

 

 Citra sekolah mempunyai dampak yang besar bagi keberadaan sekolah 

karena dengan citra yang baik maka banyak kepercayaan yang didapat dari 

masyarakat, oleh sebab itu strategi kepala sekolah mempunyai peran penting 

dalam menggapai penilaian atau kesan yang baik dari masyarakat. Penelitian 

ini bertujuan 1) Untuk mengetahui strategi kepala sekolah dalam membangun 

citra SD Plus Sunan Ampel Rejomulyo Kota Kediri. 2) Untuk mengetahui 

kendala kepala sekolah dalam membangun citra SD Plus Sunan Ampel 

Rejomulyo Kota Kediri. 3) Untuk mengetahui solusi kepala sekolah dalam 

membangun citra SD Plus Sunan Ampel Rejomulyo Kota Kediri. 

 Metode penelitian ini adalah kualitatif, teknik pengumpulan data dengan 

menggunakan observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisis data 

meliputi reduksi data, penyajian data, dan verifikasi data.  

 Hasil penelitian ini meliputi: 1) Strategi kepala sekolah dalam 

membangun citra SD Plus Sunan Ampel Rejomulyo Kota Kediri yaitu 

mengkaji dan mengidentifikasi berbagai kekuatan dan kelemahan  sekolah, 

memperbaiki kondisi fisik sekolah, melakukan promosi yang luas dan bekerja 

sama dengan berbagai instansi. 2) Kendala kepala sekolah dalam membangun 

citra SD Plus Sunan Ampel Rejomulyo Kota Kediri yaitu adanya kendala 

standarisasi pelayanan yang diberikan oleh sekolah, adanya komplain dari wali 

murid  salah satunya tentang prestasi akademik sehingga membuat citra baik 

sekolah menurun, adanya kesalahpahaman makna dari masyarakat yang 

menganggap bahwa lembaga pendidikan ini mahal dan sebagai lembaga profit. 

3) Solusi kepala sekolah dalam membangun citra SD Plus Sunan Ampel 

Rejomulyo Kota Kediri yaitu melakukan penggunaaan media sosial yang lebih 

intens dan meningkatkan kualitas pelayanan, memberikan penjelasan kepada 

orangtua dan masyarakat terkait dengan program, visi, misi, dan tujuan 

sekolah, dan menjalin hubungan baik dengan orangtua siswa dengan 

mengadakan pertemuan rutin antara pihak sekolah dengan orangtua siswa. 

 Adapun program-program di SD Plus Sunan Ampel  antara lain: adanya 

program khusus tahfidz, small class, sholat dhuha dan sholat dhuhur 

berjama’ah, pengembangan minat dan bakat anak lewat kegiatan ekstra yang 

bervariatif, TARTILA, kegiatan outing class, tahfidz surat-surat pendek, 

prinsip hidup sehat tanpa jajan di luar sekolah, pembentukan karakter anak 

melalui teladan dan pembentukan lingkungan yang Lillah dan penuh kasih 

sayang, paguyuban wali murid, muslim preneur, parenting, family gathering, 

panen proyek profil pelajar pancasila, “Kamis Jawi” setiap hari kamis 

menggunakan baju adat Jawa dengan bahasa pengantar Bahasa Jawa,  SACS. 
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