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Lampiran 1. Angket Wawancara 

GUIDELINE WAWANCARA 

Identitas diri 

Silahkan anda mengisi identitas diri anda terlebih dahulu: 

Nama   : 

Jenis kelamin  : 

Semester/ angkatan : 

Umur   : 

 

Pentunjuk pengisian Kuisioner 

 Kuisioner ini bertujuan untuk mengukur tingkat Kecerdasan Emosi 

pada mahasiswa Psikologi IAIN Kediri. Pada kuisioner ini terdapat 10 pertanyaan. 

Anda diminta untuk menjawab seluruh pertanyaan yang sudah tersedia sesuai 

dengan pandangan dan perasaan anda saat ini.  

1. Aspek-aspek kecerdasan emosi 

No  Indikator Pengertian Pertanyaan 

1  Kesadaran 

diri 

Mengetahui apa yang kita 

rasakan pada suatu saat 

dan menggunakannya 

untuk memandu 

pengambilan keputusan 

untuk diri sendiri memiliki 

tolak ukur realitas atas 

kemampuan diri dan 

kepercayaan diri yang 

kuat. 

Bagaimana anda 

menahan diri ketika 

marah? 

Apakah anda merasa 

senang jika 

mendapatkan pujian 

dari orang lain? 

(Jelaskan) 

Jelaskan penyebab 

kekecewaan yang 

terjadi pada diri anda 

berdasarkan yang anda 

ketahui? 
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2 Pengaturan 

diri 

Menangani emosi kita 

sedemikian rupa sehingga 

berdampak positif kepada 

pelaksanaan tugas, peka 

terhadap kata hati dan 

sanggup untuk menunda 

kenikmatan sebelum 

tercapainya suatu sasaran, 

mampu pulih kembali dari 

tekanan emosi. 

Bagaimana cara anda 

berusaha untuk tetap 

tenang ketika sedang 

menghadapi persoalan 

yang tidak mampu 

anda selesaikan? 

Jika merasa marah, 

bagaimana cara anda 

berusaha menahannya 

dengan cara 

menyendiri sejenak? 

Bagaimana cara anda 

agar mampu 

mengontrol pikiran 

dan tindakan dalam 

situasi apapun? 

3 Motivasi Kemampuan 

menggunakan hasrat yang 

paling dalam untuk 

menggerakkan dan 

menuntut kita menuju 

sasaran, membantu kita 

mengambil inisiatif dan 

bertindak sangat efektif 

dan untuk bertahan 

menghadapi kegagalan 

dan frustasi.  

Apakah persaingan 

yang tinggi memacu 

anda untuk lebih maju 

lagi? (berikan alasan) 

Bagaimana anda 

berusaha untuk tetap 

menyelesaikan tugas 

di saat sedang sedih? 

Apakah anda akan 

berusaha lebih keras 

untuk menyelesaikan 

tugas yang menumpuk 

meskipun lelah? 

4  Empati Merasakan yang dirasakan 

orang lain, mampu 

memahami prespektif 

Bagaimana cara anda 

untuk memahami apa 

yang dialami teman? 
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mereka, menumbuhkan 

hubungan saling percaya 

dan menyelaraskan diri 

dengan bermacam macam 

orang. 

Apakah anda 

memikirkan perasaan 

orang lain sebelum 

mengungkapkan suatu 

pendapat? 

Apakah anda ikut 

gembira ketika teman 

mendapat nilai bagus? 

(sebutkan alasan anda) 

5 

  

Keterampilan 

sosial 

Menangani emosi dengan 

baik ketika berhubungan 

dengan orang lain dan 

cermat membaca situasi 

dan jaringan sosial, 

berinteraksi dengan lancar 

menggunakan 

keterampilan keterampilan 

ini mempengaruhi dan 

memimpin, 

bermusyawarah dan 

menyelesaikan 

perselisihan dan untuk 

bekerja dalam tim.  

 

Apakah anda mudah 

mencari topik yang 

tepat saat berbincang-

bincang dengan orang 

lain? 

Apakah anda masih 

bisa bertegur sapa 

dengan teman yang 

telah menyinggung 

perasaanmu? 

(sebutkan alasan anda) 

Apakah anda 

mempunyai banyak 

teman baik di sekolah 

maupun di rumah? 

 

2. Faktor-faktor kecerdasan emosi 

No  Indikator Pengertian Pertanyaan 

1  Faktor internal 

(Fisik) 

Faktor fisik atau 

badan sesorang dan 

kesehatannya 

Apakah anda 

merasakan 

perubahan emosi 

ketika tubuh anda 

tidak fit?   
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Ketika anda merasa 

lelah apa yang anda 

rasakan? 

Faktor internal 

(Psikis) 

Sisi psikologis 

meliputi 

pengalaman, emosi, 

nalar dan motif. 

Apakah anda 

mampu merasakan 

emosi dalam sebuah 

keadaan tertentu dan 

perasaan apa yang 

anda rasakan ketika 

ada motivasi? 

(jelaskan)   

Apakah kondisi 

pikiran 

mempengaruhi 

emosi? (jelaskan 

secara singkat 

menurut anda) 

2  Faktor eksternal 

(Stimulus) 

Dalam menghadapi 

kecerdasan 

emosional tanpa 

prasangka salah satu 

faktor yang 

mempengaruhi 

keberhasilan 

seseorang 

merupakan stimulus 

itu sendiri. 

Ketika ada stimulus 

dari orang lain 

bagaimana anda 

mampu 

mengekspresikan 

emosi tersebut?  

Apakah 

keberhasilan orang 

lain dapat 

mempengaruhi 

motivasi anda? 

(berikan alasan) 
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Faktor eksternal 

(Lingkungan) 

Proses kecerdasan 

emosional 

dilatarbelakangi oleh 

situasi atau 

lingkungan. Objek di 

sekitarnya adalah 

unit yang sangat sulit 

dibedakan satu sama 

lain. 

Ketika lingkungan 

mempengaruhi 

anda, apa yang anda 

lakukan? 

Ketika lingkungan 

tidak berpihak 

kepada anda, apa 

yang akan 

dilakukan?  

Apa kontribusi yang 

sudah kamu berikan 

kepada lingkungan 

anda? 
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Lampiran 2. Hasil Wawancara 

HASIL WAWANCARA 

Panduan Coding 

No Aspek Koding 

1. Kesadaran Diri A1 

2. Pengaturan Diri A2 

3. Motivasi A3 

4. Empati A4 

5. Keterampilan Sosial A5 

 

No Faktor Koding 

1. Faktor Internal F1 

2. Faktor Eksternal F2 



 

 


