64

BAB VI

PENUTUP

A. Kesimpulan

Pembahasan yang telah peneliti lakukan berkaitan dengan peran
pemberian hadiah langsung pada program “Pilih Hasanahmu” di BNI
Syariah Kantor Cabang Kediri, sebagaimana telah diuraikan dalam bab-
bab sebelumnya, mengantarkan pada rumusan pokok-pokok pikiran yang

terangkum dalam poin-poin kesimpulan berikut:
1. Mekanisme dan Kegunaan Pemberian Hadiah Langsung pada
Program Pilih Hasanahmu di BNI Syariah Kantor Cabang Kediri
Mekanisme Program Pilih Hasanahmu dapat dijelaskan bahwa
Nasabah menyetorkan dana fresh fund sejumlah Rp.25.000.000 pada
rekening tabungan iB Hasanah. Nasabah sepakat memilih jangka
waktu selama 6 bulan, maka hadiah yang akan diterima nasabah
sejumlah Rp.187.500, dan harus berupa barang sesuai yang diinginkan
nasabah. Hadiah yang telah disepakati akan diberikan secara langsung
kepada nasabah dan setiap bulan nasabah akan menerima bagi hasil
dari transaksi tersebut. Penetapan nilai hadiah yang akan diterima oleh
nasabah sesuai dengan jumlah dana dan jangka waktu yang telah
disepakati oleh Bank dan Nasabah di BNI Syariah Kantor Cabang

Kediri.
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Kegunaan dari hadiah langsung adalah selain untuk menarik
nasabah juga untuk penunjang dalam mempertahankan eksistensi
produk-produk serta meningkatkan DPK Tabungan.

. Peran Pemberian Hadiah Langsung terhadap keputusan nasabah
memilih program “Pilih Hasanahmu” pada bank BNI Syariah

Kantor Cabang Kediri

Tujuan dari adanya program Pilih Hasanahmu ini adalah untuk
mempromosikan suatu produk dan juga untuk pemenuhan target DPK
Tabungan. Oleh karenanya program ini hanya dibuka selama 3 bulan
tiap periode dengan ketentuan minimal dana dan jangka waktu
pengembalian yang sudah ditentukan.

Peran hadiah langsung bagi Bank adalah untuk melihat
bagaimana loyalitas nasabah pada Bank serta kedudukan hadiah ini
sebagai rasa terimaksih Bank kepada nasabah. Pada program ini
menurut nasabah hadiah bukanlah menjadi faktor utama dalam
mengikuti program tersebut. Tetapi sebatas bagaimana nasabah
menunjukkan keloyalitasannya kepada Bank khususnya BNI Syariah

Kantor Cabang Kediri.
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B. Saran
Beberapa saran yang dapat peneliti berikan untuk BNI Syariah Kantor
Cabang Kediri:
1. Bagi Bank
Strategi yang digunakan sudah sangat bagus dan mungkin bisa
diterapkan pada produk maupun program selanjutnya. Dan juga akan
lebih baik apabila Bank lebih menjaga dan meningkatkan pelayanan
yang baik sehingga nasabah akan merasa nyaman untuk bertransaksi.
2. Bagi Peneliti Selanjutnya
Bagi peneliti-peneliti selanjutnya yang tertarik untuk meneliti lebih
dalam mengenai Hadiah Langsung dapa digunakan untuk referensi
bagi peneliti selanjutnya. Terutama dapat fokus kepada masalah

perhitungan hadiah atau hukum dari hadiah itu sendiri.



