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HALAMAN MOTTO 

 

نْٓٓانَْفقَْتمُْٓٓوَمَا ٓ قِّيْنَٓخَٓٓوَهُوَٓٓيخُْلِّفهُُٓٓفهَُوَٓٓشَيْءٓ ٓم ِّ زِّ يْرُٓالرّٰ  

Dan apa saja yang kamu infakkan, Allah akan menggantinya dan Dialah pemberi rezeki yang 

terbaik. 

Q.S. Saba’ (34) : 39 
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ABSTRAK 

 

Renny Nabela Azizy, Dosen Pembimbing Nilna Fauza, MHI. Dan Dr. Yuliani. MM, Peran 

Strategi Pemasaran Dalam Meningkatkan Volume Penjualan Kerajinan Marmer  (Studi Kasus 

Usaha Pabrik Batu Rosy Marmer Desa Sawo Kecamatan Campurdarat Tulungagung) 

Ekonomi Syariah, IAIN Kediri, 2022. 



 
 

 
 

Kata Kunci : Strategi Pemasaran, Volume Penjualan 

Pemasaran merupakan suatu proses sosial dan manajerial dimana individu dan 

kelompok mendapatkan apa yang mereka butuhkan dan inginkan melalui penciptaan dan 

pertukaran produk dan nilai dengan yang lain. Pemasaran melibatkan proses perencanaan dan 

penetapan konsepsi, penetapan harga, promosi dan distribusi gagasan, barang dan jasa untuk 

menciptakan pertukaran yang memuaskan tujuan individu dan organisasi. Tujuan pemasaran 

yang dilakukan oleh Pabrik Rosy Marmer bertujuan untuk meningkatkan volume penjualan. 

Tujuan penilitian ini adalah untuk mengetahui peran startegi pemasaran pabrik rosy marmer 

Tulungagung dalam meningakatkan volume penjualan. Jenis penelitian ini deskriptif 

kualitatif yaitu data yang dikumpulkan berupa kata-kata, gambar dan laporan peneliti berupa 

kutipan-kutipan atau untuk memberi gambaran penyajian laporan dengan teknik wawancara, 

observasi dan dokumentasi.  

Hasil penelitian ini menjelaskan bahwa strategi pemasaran yang dilakukan oleh 

Pabrik Rosy Marmer adalah dengan menentukan segmentasi, targeting dan positioning. 

Untuk segmennya pabrik rosy lebih kepada masyarakat yang membutuhkan untuk hiasan dan 

juga bangunan, kemudian untuk targetingnya lebih kepada toko-toko bangunan. Volume 

penjualan Pabrik Rosy Marmer mengalami peningkatan sebagai hasil dari manajemen 

pemasaran yang diterapkan selama 3 tahun terakhir ini dimana Tahun 2019 terdapat 27 

pesanan, Tahun 2020 terdapat 31 pesanan, Tahun 2021 terdapat 39 pesanan, dan Tahun 2022 

ini sudah jalan 22 Pesanan. Pendapatan Pabrik Rosy Marmer juga mengalami peningkatan  

pada Tahun 2019 sampai tahun 2022. Hasil pesanan dan pendapatan  tersebut dapat dikatakan 

bahwa volume penjualan terus meningkat, dan strategi pemasaran yang dipakai bisa 

mempertahankan volume penjualan di tahun berikutnya.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KATA PENGANTAR 

 

Bismillahirrahmanirrahim 

 Alhamdulillah penulis ucapkan puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah 

melimpahkan rahmat hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang 



 
 

 
 

berjudul “Peran Strategi Pemasaran Dalam Meningkatkan Volume Penjualan Kerajinan 

Marmer (Studi Kasus Usaha Pabrik Batu Rosy Marmer Desa Sawo Kecamatan Campurdarat 

Tulungagung). Skripsi ini disusun untuk menyelesaikan Studi Jenjang Srata 1 (S1) Program 

Studi Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Kediri. 

Dalam menyusun skripsi ini penulis tidak akan berhasil dan selesai tanpa bantuan dari 

berbagai pihak. Oleh karena itu pada kesempatan ini dengan setulus hati penulis 

mengucapkan banyak terima kasih kepada: 

1. Bapak Dr. H. Imam Annas Mushlihin, MHI selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam IAIN Kediri. 

2. Ibu Nuril Hidayati, S.FI, M.Hum selaku Ketua Program Studi Ekonomi Syariah IAIN 

Kediri. 

3. Bapak Ibu Nilna Fauza, MHI dan Ibu Yuliani, MM selaku pembimbing yang telah 

bersedia meluangkan waktu, tenaga dan pikiran untuk memberikan bimbingan dan arahan 

dalam menyusun skripsi. 

4. Semua Bapak dan Ibu dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Kediri yang telah 

memberikan ilmu kepada penulis. 

5. Orang tua dan teman-teman yang memberikan do’a semangat dan dukungan dalam 

menyelesaikan skripsi. 

6. Semua pihak yang telah membantu menyelesaikan karya tulis ilmiah penulis Penulis 

menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna, oleh 

karenanya dengan tangan terbuka dan hati lapang penulis bersedia menerima 

kritik dan saran yang bersifat membangun demi kesempurnaan skripsi ini.  

              Kediri, 14 Desember 2022 

               

                                                                                      Penulis 
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