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MOTTO 

 

نَكُمْ باِلْبَاطِلِ إِلا أَنْ تَكُونَ تِجَارةًَ عَنْ تَ رَاضٍ  ياَ أيَ ُّهَا الَّذِينَ آمَنُوا لا تأَْكُلُوا أَمْوَالَكُمْ بَ ي ْ
 بِكُمْ رحَِيمًا مِنْكُمْ وَلا تَ قْتُ لُوا أنَْ فُسَكُمْ إِنَّ اللَّهَ كَانَ 

Artinya: Hai orang – orang yang beriman, janganlah kamu saling memakan harta 

sesamamu dengan jalan yang bathil, kecuali dengan jalan perniagaan yang berlaku 

dengan suka sama suka di antara kamu, dan janganlah kamu membunuh dirimu. 

Sesungguhnya Allah Maha Penyayang kepadamu.
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1 Kemenag. Al-Qur‟an. (Bogor: Unit Percetakan Al-Qur‟an. 2016). 83 
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ABSTRAK 

LINDA RAFIKA PRAYITNO: 931216619, Tanggung Jawab Pelaku Usaha Toko 

Kayu Dalam Perspektif  Hukum Islam dan  Undang-Undang No.8 Tahun 1999 

Tentang Hukum Perlindungan Konsumen (Studi Kasus Toko Kayu Podo Moro Di 

Desa Bolorejo Tirulor Kecamatn Gurah Kabupaten Kediri). Dosen Pembimbing I, 

NILNA FAUZA, M.HI., Dosen Pembimbing II, SETIAWAN, M.Sy. : Fakultas 

Syariah, Program Studi Hukum Ekonomi Syariah, Institut Agama Islam (IAIN) 

Kediri, 2023. 

Kata Kunci : Tanggung Jawab Pelaku Usaha, Hukum Islam, Hukum Perlindungan 

Konsumen. 

 

Toko Kayu Podo Moro merupakan toko kayu yang banyak diminati oleh 

para konsumen, banyaknya pelanggan dikarenakan jenis kayu yang lebih 

bervariasi dari pada toko lain. Toko Kayu Podo Moro memiliki omset penjualan 

yang tidak stabil, dikarenakan tahun 2021 mengalami kenaikan dan mengalami 

penurunan pada tahun 2022. Adanya ketidakstabilan pada omset penjualan 

dikarenakan sering kali timbul perselisihan antara konsumen dengan produsen 

pada Toko Kayu Podo Moro mengenai ukuran kayu yang tidak sesuai, adanya 

kecacatan pada produk kayu dan kualitas rendah atau kualitas kurang bagus. 

Penelitian ini  bertujuan untuk mengetahui bagaimana tanggung jawab pelaku 

usaha  kayu di Toko Kayu Podo Moro di Desa Bolorejo Tirulor Kecamatan Gurah 

Kabupaten Kediri dan bagaimana tanggung jawab pelaku usaha  kayu di Toko 

Kayu Podo Moro di Desa Bolorejo Tirulor Kecamatan Gurah Kabupaten Kediri 

bila ditinjau dalam perspektif hukum Islam dan Undang-Undang No. 8 Tahun 

1999 Tentang  Hukum Perlindungan Konsumen. 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian studi kasus dengan 

pendekatan deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan 

cara observasi, wawancara, dan dokumentasi. Dengan bernarasumber pemilik 

Toko Kayu Podo Moro, dan para konsumen Toko Kayu Podo Moro. Metode 

pengolahan data dengan cara mereduksi data, kemudian disajikan, dan 

disimpulkan. Pengecekan keabsahan data ini menggunakan teknik triangulasi 

dalam memperoleh keakuratan data. 

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwasannya, pelaku usaha masih 

menjual barang yang rusak atau cacat, mencampurkan barang yang jelek dengan 

barang yang berkualitas bagus, serta adanya ketidaksesuaian atas ukuran yang 

diinginkan oleh konsumen. Sehingga beberapa konsumen menggunakan hak dan 

kewajibannya sebagai konsumen dengan mengeluhkan dan melakukan komplain 

atas kerugian yang dialaminya. Namun, pelaku usaha juga belum sepenuhnya 

bertanggung jawab atas kesalahannya dan tidak adanya ganti rugi kepada 

konsumen. Maka dari itu, tanggung jawab dan praktik jual beli pelaku usaha yang 

dilakukan oleh Toko Kayu Podo Moro belum sesuai dengan hukum Islam yaitu 

dalam akad bai‟ dan khiyar „aibi yang menjelaskan bahwa adanya larangan untuk 

menjual barang yang cacat dan adanya unsur penipuan. Selain itu, tanggung jawab 

Toko Kayu Podo Moro menurut Undang-Undang No.8 Tahun 1999 tentang 

Hukum Perlindungan Konsumen, masih belum sepenuhnya bertanggung jawab 

dan pelaku usaha disini telah melanggar ketentungan UUPK terlebih pada Pasal 8 

ayat (1) huruf  c, Pasal 8 ayat (2), Pasal 16, dan Pasal 19. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

A. Huruf Transliterasi 

Arab Indonesia Arab Indonesia 

 Ḍ ض ʾ ء

 Ṭ ط B ب

 Ẓ ظ T ت

 , ع Th ث

 Gh غ J ج

 F ف Ḥ ح

 Q ق Kh خ

 K ك D د

 L ل Dh ذ

 M م R ر

 N ن Z ز

 W و S س

 H ه Sh ش

 Y ي Ṣ ص

 

B. Konsonan Rangkap 

Konsonan rangkap (Shaddah), yang bersumber dari ya‟ nisbah (ya‟ 

yang ditulis sebagai petunjuk sifat) ditulis coretan diatasnya. 

 ditulis Ahmadīyah : يةّ أحمد  

Konsonan rangkap yang berasal dari bukan ya‟ nisbah ditulis dobel 

hurufnya 

 ditulis dalla :دلّّ  
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C. Ta’ Marbūtah 

a. Bila dimatikan ditulis “ah”, 

 ditulis jamā‟ah : عة جما

b. Bila dihidupkan karena berangkai dengan kata lain (sebagai Mudaf), 

ditulis “at”. 

 ditulis ni‟mat Allah : اّللّ نعمة

 ditulis zakāt al-fitr :الْفطر زكاة 

D. Vokal Pendek 

Fathah ditulis a, kasrah ditulis I, dan dammah ditulis u, masing-

masing dengan huruf xiahayaxi. 

E. Vokal Panjang (madd) 

 a xiahayaxi ditulis  ā, I xiahayaxi ditulis ī dan u xiahayaxi ditulis ū, 

masing-masing dengan coretan di atas huruf a. I, dan u. 

F. Bunyi Hidup Dobel 

Bunyi hidup dobel (dipthong) Arab ditransliterasikan dengan 

menggabung ʽʽhuruf “ay” dan “aw” masing-masing untuk (أي) dan (أو) 

G. Kata  Sandang Alif+Lam 

Jika terdapat huruf alif+lam yang diikuti huruf qamariyah maupun 

diikuti huruf shamsīyah, huruf al- ditulis al- 

 ditulis al-Jāmiʽah : معة الجا

 ditulis al-Shīʽah :الشيعة

H. Huruf Besar.  

Penulisan huruf besar disesuaikan dengan EYD 
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1. Kata dalam Rangkaian Frase dan Kalimat.  

Tetep konsisten dengan rumusan di atas, kata dalam rangkaian frase dan 

kalimat ditulis kata per kata. 

2. Lain-lain. 

Kata-kata yang sudah dibakukan dalam Kamus Besar Bahasa 

Indonesia (seperti kata ijmak, nash, al-Qur‟an, Hadits dan lain-lain), tidak 

mengikuti pedoman trensliterasi ini dan ditulis sebagaimana dalam kamus 

tersebut. 
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