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ABSTRAK

Faridhotus Sa’diah, 932412419, Implementasi Bauran Pemasaran Jasa
Pendidikan Untuk Menarik Minat Peserta Didik Baru di MAN 2 Kota
Kediri. Dosen Pembimbing | MOH. Zainal Fanani, M.Pd.l Pembimbing 11
Puspoko Ponco Ratno, M.T. Fakultas Tarbiyah Program Studi Manajemen
Pendidikan Islam, Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Kediri, 2023.

Kata Kunci: Manajemen Pemasaran, Bauran Pemasaran

Penelitian ini berjudul Implementasi Bauran Pemasaran Jasa Pendidikan
Untuk Menarik Minat Peserta Didik Baru di MAN 2 Kota Kediri. Penelitian ini
bertujuan untuk 1) mengetahui pemasaran jasa pendidikan melalui produk
(product) untuk menarik minat peserta didik baru 2) mengetahui pemasaran jasa
pendidikan melalui harga (price) untuk menarik minat peserta didik baru 3)
mengeteahui pemasaran jasa pendidikan melalui tempat (place) untuk menarik
minat peserta didik baru 4) mengetahui pemasaran jasa pendidikan melalui
promosi (promotion) untuk menarik peserta didik baru.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian
studi kasus, yaitu dengan memperoleh sumber data dari Kepala Madrasah, Waka
Kurikulum, Waka Kesiswaan, Waka Sarana dan Prasarana, Waka Humas dan
Peserta Didik, kemudian dilanjutkan dengan pengumpulan data dengan
menggunakan metode berupa observasi, wawancara dan dokumentasi. Analisis
data menggunakan reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan,mlalu
pengecekan data dengan memperpanjang keterlibatan, pengamatan terus-
menerus dan triangulasi.

Berdasarkan hasil dari penelitian menunjukkan bahwa, 1) Pemasaran
melalui produk (product), MAN 2 Kota Kediri memberikan berbagai program
unggulan berupa bina siswa berprestasi, english matrix, bimbingan belajar siap
UAN, bina skill dan keterampilan. dan berbagai kegiatan ekstrakulikuler yang
diadakan berupa OSIS, MPK, pramuka, PMR, UKS, badminton, futsal, dan
masih banyak lagi, denga program unggulan dan kegiatan ekstrakulikuler
banyak peserta didik yang mengikuti. Juga memberikan pelayanan pendidikan
dengan baik dengan memenuhi sarana prasarana yang dibutuhkan dalam
menunjang kegiatan pendidikan. 2) pemasaran melalui harga (price), MAN 2
Kota Kediri memberikan harga sesuai dengan pelayanan yang diberikan, biaya
masuk pendaftaran sebesar Rp. 5.000.000-, biaya SPP sebesar Rp. 750.000-,
biaya yang dikeluarkan tidak memberatkan wali murid. Dan terdapat beasiswa
yang dikeluarkan kepada peserta didik yang berprestasi dan kurang mampu. 3)
pemasaran melalui tempat (place), lokasi MAN 2 Kota Kediri sudah strategis
dan mudah dijangkau. Untuk akses menuju madrasah juga cukup mudah karena
berada di tepi jalan raya, MAN 2 kota Kediri juga memfasilitasi peserta didik
untuk dapat memudahkan mengakses transportasi. 4) pemasaran melalui promosi
(promotion), MAN 2 Kota Kediri melakukan promosi melalui media cetak
berupa brosur dan spanduk. Melalui media sosial berupa whatsapp, instagram,
facebook. Melalui kunjungan ke berbagai sekolah, dan, promosi dari mulut ke
mulut.
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