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MOTTO 

 
 “One of the best ways to persuade others is with your ears,by listening to them.”  

– Dean Rusk 
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ABSTRAK 

 

YANI, DISKI NIA LEVI. Dosen Pembimbing Dr. PRIMA AYU RIZQI 
MAHANANI, M.Si dan SITI AMANAH, M.Si. Strategi Komunikasi Akun 
@fiqihperempuan dalam Mengedukasi Muslimah Generasi Z di Media 
Sosial. Skripsi, Program Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas 
Ushuluddin dan Dakwah, Institut Agama Islam Negeri Kediri. 2023. 
 
Kata Kunci : Strategi Komunikasi, Instagram, Generasi Z 
 
Instagram merupakan salah satu media sosial populer yang dapat menjangkau 

khalayak media massa secara luas. Dengan keberagaman konten dan kemudahan yang 
dimiliki Instagram, para followers lebih tertarik mengakses platform tersebut. Hal ini 
dimanfaatkan oleh muslimah Generasi Z untuk mencari referensi dalam melakukan 
tindakan keagamaan sehari-hari di media sosial, salah satunya adalah akun 
@fiqihperempuan. Akun ini mengambil kesempatan untuk turut berkontribusi dalam hal 
edukasi melalui konten-konten yang diunggah di Instagram, yang ternyata memiliki insight 
signifikan tiap bulannya. Akan tetapi, pengelola akun @fiqihperempuan ditemukan 
ketidakkonsistenan dalam mengunggah konten edukasinya. Ketidakkonsistenan tersebut 
terkait waktu pengunggahan konten di akun instagramnya. Pada konteks ini, peneliti 
mengkaji strategi komunikasi akun @fiqihperempuan dalam mengedukasi muslimah 
Generasi Z.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif, yaitu dengan menggali sumber 
data dari founder akun @fiqihperempuan. Pengumpulan data pada penelitian ini 
menggunakan metode observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teori yang digunakan 
adalah strategi komunikasi persuasif Melvin L. De Fleur dan Sandra J. Ball Rokeach yang 
menjelaskan tiga pendekatan dalam komunikasi persuasif, yaitu: the psychodynamic 
strategy yang menekankan pada pendekatan emosional dan faktor kognitif, the 
sociocultural strategy yang menekankan pada faktor eksternal individu dalam 
memengaruhi seseorang, dan the meaning construction strategy yang menekankan pada 
pemahaman individu yang dapat mengubah perilaku seseorang. 

Adapun kesimpulan dari penelitian ini adalah, strategi komunikasi akun 
@fiqihperempuan dalam mengedukasi muslimah Generasi Z terbagi dalam  tiga kategori, 
yaitu: 1) strategi psikodinamika dengan membahas isu-isu psikologis perempuan yang 
emosional, menyajikan informasi yang mendalam bagi followers, meningkatkan kesadaran 
diri followers, dan memberikan solusi yang sesuai dengan kebutuhan followers; 2) strategi 
sosiokultural dengan menggali nilai-nilai sosiokultural, menggunakan desain dan ilustrasi 
menarik, penggunaan bahasa yang sesuai dengan karakter Generasi Z, mendorong 
partisipasi followers dalam menyampaikan informasi dan menggunakan identitas founder; 
3) strategi membangun makna dengan menjelaskan konsep agama dengan bahasa yang 
mudah dipahami, membangun cerita naratif yang menarik, dan melibatkan followers dalam 
pembentukan makna. Strategi yang paling signifikan memberikan insight adalah strategi 
sosiokultural karena strategi tersebut mencerminkan identitas followers, memunculkan rasa 
kepemilikan terhadap konten, dan memotivasi partisipasi followers dalam melakukan 
tindakan keagamaan.  
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