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ABSTRAK 

NAJMI, KHISNA, NIHAYATUN. 2023. Perilaku Altruisme Pada 

Relawan Desa Tangguh Bencana (Destana): Studi Kasus di Desa Maguan, 

Kecamatan Berbek, Kabupaten Nganjuk. Skripsi, Program Studi Psikologi Islam, 

Fakultas Ushuluddin dan Dakwah, IAIN Kediri. Pembimbing (I) Luthfi Atmasari, 

M.Psi, Psikolog dan (II) Sunarno, M.A. 

Kata Kunci : Altruisme, Relawan Desa Tangguh Bencana (Destana) 

 Bencana bisa berasal dari mana saja dan menyebabkan kerugian yang sangat 

besar berupa korban jiwa, kerusakan lingkungan, kerugian material dan non 

material dan dampak psikologis. Untuk mengurangi dampak negatif dari bencana 

BNPB mendirikan Desa Tangguh Bencana (Destana)  dengan pengurangan risiko 

berbasis komunitas. Para relawan sigap jika sewaktu-waktu dibutuhkan dalam 

setiap kebencanaan. Alasan relawan menolong orang lain karena rasa kemanusiaan 

dan empati pada orang lain yang terkena musibah. Dengan tindakan menolongnya 

di daerah bencana ialah bentuk perilaku altruisme yang dalam intensi dan 

ekspresinya tentu berbeda karena adanya perbedaan individual yang melekat pada 

setiap individu. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bentuk perilaku, aspek-

aspek dan faktor-faktor altruisme pada relawan desa tangguh bencana (Destana) 

Desa Maguan, Kecamatan Berbek, Kabupaten Nganjuk. 

 Dalam penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan 

studi kasus yang digunakan dalam penelitian ini untuk melihat pengalaman subjek 

dengan tujuan agar peneliti bisa mendeskripsikan dari hasil pengkajian kasus 

tersebut. Sedangkan data dalam penelitian ini diperoleh dengan modete wawancara, 

observasi dan dokumentasi. 

 Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa bentuk perilaku altruisme para 

relawan terlihat dari upaya untuk memberikan pertolongan secara fisik, material, 

memenuhi kebutuhan yang diperlukan, membangun posko dan penampungan 

sementara, mendata dan melakukan penyisiran serta mambangun fasilitas umum. 

Terungkap aspek-aspek altruisme adalah peduli (care) yaitu memperhatikan 

masalah orang lain, penolong (helpful) yaitu memberikan sesuai yang dibutuhkan 

orang lain, dan rela berkorban, yaitu memberikan kesejahteraan terhadap orang lain 

serta melakukan tindakan secara suka rela. Terdapat beberapa faktor yang 

mempengaruhi perilaku altruisme para relawan bencana untuk menolong dan 

terjuan langsung kelapangan pada saat paska bencana, faktor tersebut diantaranya 

perasaan positif, empati, religiusitas, hubungan interpersonal, norma sosial, 

kehadiran orang lain, adanya model dan dukungan keluarga. 
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