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“The music helped me sympathize with our young generation and also empathize with 

them. I’d like to create and write more music that represents them.” 
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“Don’t let social media fool you. Remember, you don’t see people’s real life on social 

media, so do not compare because it’s not worth it. Appearances are just that, 

appearances.” 
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ABSTRAK 

 

RHESVINNYA LAWAHIZH FARRAS WISHAL, Dosen Pembimbing, Siti Amanah 

M,Si, Gigih Wahyu Pratomo, M.A: Perilaku Komunikasi Para Penggemar Boyband 

“BTS” Di Komunitas ARMY Kota Kediri. Komunikasi dan Penyiaran Islam, 

Ushuluddin dan Dakwah, IAIN Kediri 2023. 

 

Kata Kunci: Perilaku, Komunikasi, Kpop, Efek 

Penelitian ini dilatar belakangi kenyataan bahwa setiap komunitas dalam setiap 

penggemar Korean musik (Kpop) memiliki perilaku komunikasi atau karakter masing-

masing. Perilaku komunikasi dapat membentuk suatu tindakan ataupun respon yang 

terjadi dalam proses komunikasi, baik itu berupa respon secara verbal maupun non 

verbal pada tingkah laku seseorang. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui 

perilaku komunikasi para penggemar Korean musik boyband BTS di komunitas ARMY 

Kota Kediri dan efek dari penggunaan media dalam proses komunikasi antar para 

penggemar Korean musik BTS di komunitas ARMY Kota Kediri. 

Metode dalam penelitian ini adalah deskriptif kualitatif untuk mendeskripsikan, 

menangkap secara menyeluruh dan mendalam jawaban dari persoalan yang diteliti. 

Lokasi dalam penelitian ini adalah di Kota Kediri. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah observasi, wawancara mendalam, dan 

dokumentasi. Teknik wawancara menggunakan interview guide dan obsevasi lapangan 

non participant. Penelitian ini menggunakan pendekatan grounded research/theory, dan 

didasari teori komunikasi, konsep teori perilaku komunikasi verbal dan non verbal, serta 

teori efek penggunaan media dalam proses komunikasi.  

Adapun kesimpulan dari penelitian ini adalah perilaku komunikasi para 

penggemar Korean musik boyband BTS di komunitas ARMY Kota Kediri terdapat 

beberapa temuan penelitian yaitu, pada perilaku komunikasi verbal adanya perilaku 

berkomentar, bernyanyi, berdiskusi, berbagi informasi di media sosial. Sementara itu, 

pada perilaku komunikasi non verbal terlihat pada ativitas streaming ataupun 

mengunduh lagu, menunjukkan ekspresi, menggerakan tubuh, menirukan gaya 

berpakaian ataupun gaya potongan dan warna rambut, serta mencari terjemahan lagu, 

menumbuhkan rasa solidaritas antar sesama dengan adanya acara amal yang dilakukan. 

Efek dari penggunaan media memicu adanya segala pembicaraan mengenai boyband 

BTS lebih banyak dilakukan melalui media sosial. Dari penelitian ini, peneliti berharap 

adanya kajian yang lebih mendalam mengenai perilaku mengonsumsi produk budaya 

populer dan nilai budaya, agama dan sosial yang dianut oleh penggemar Kpop. 
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