BAB Il1

METODE PENELITIAN

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research) yakni
pengamatan langsung terhadap obyek yang diteliti guna mendapatkan data
yang relevan.*® Adapun obyek penelitian di sini adalah strategi pengelolaan
zakat di BAZNAS Kota Kediri.

Dalam pendekatan ini, peneliti memakai pendekatan kualitatif.
Sebagaimana yang dijelaskan oleh Lexi J. Moleong penelitian kualitatif yaitu
"penelitian yang bermaksud untuk memahami fenomena tentang apa yang
dialami oleh subjek penelitian, seperti prilaku, tindakan dan lain-lain".*’

Dalam hal ini peneliti ingin mengetahui Strategi Pengelolaan Zakat
yang dimiliki oleh BAZNAS Kota Kediri dan peran BAZNAS Kota Kediri
untuk menumbuhkan kepercayaan kepada masyarakat dengan menggunakan
data deskriptif baik berupa kata-kata tertulis maupun lisan dari orang-orang
yang akan diwawancarai, dalam hal ini penulis bermaksud mewawancarai

pengurus BAZNAS Kota Kediri.

46 Sugiono, Metode Penelitian Bisnis, (Bandung: Alfabeta, 2008), 17.
47 Lexy J.Moleong, Metodologi Penelitian Kualitatif (Bandung: PT. Remaja Rosdakarya, 2006), 4-
6.
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B. Kehadiran peneliti
Sesuai dengan pendekatan yang dilakukan dalam penelitian ini, yaitu
pendekatan kualitatif, maka kehadiran peneliti di lapangan adalah sangat
penting dan diperlukan secara optimal. Peneliti merupakan instrumen kunci
dalam menangkap makna sekaligus sebagai alat pengumpul data. Dalam hal
ini peneliti hadir langsung diapangan guna mengambil data yang dianggap
perlu, misalkan ngobrol dengan pedagang kaki lima di alun-alun Kota Kediri,

pedagang kaki lima pasar pahing dan pengurus BAZNAS kota kediri.

C. Lokasi Penelitian
lokasi penelitian ini adalah di BAZNAS Kota Kediri, Sekretariat: JI.

Panglima Sudirman No. 160 Telp dan Fax. (0354) 690292 Kediri.

D. Sumber Data
Ada dua jenis sumber data yang digunakan dalam penelitian ini,yaitu
data primer dan data sekunder.
1. Data Primer
Data primer adalah data yang didapat dari sumber pertama baik
individu atau perseorangan seperti hasil wawancara atau pengisian
kuesioner yang biasa dilakukan oleh peneliti.*® Maka data penelitian ini

adalah data yang diperoleh langsung dari BAZNAS Kota Kediri seperti

48 Husen Umar, Metode Penelitian Untuk Skripsi dan Tesis Bisnis, (Jakarta: PT.Raja Grafindo
Persada, 2005), 42
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wawancara dengan petugas BAZNAS, Buku Laporan Tahunan BAZNAS
dan lain-lain.
2. Data Sekunder

Data sekunder merupakan data yang diperoleh atau dikumpulkan
melalui buku-buku, brosur dan artikel dari website yang berkaitan dengan
penelitian.*® Dalam hal ini data skundernya berbentuk dokumen-dokumen,
serta buku-buku yang berkaitan dengan zakat mal, seperti buku yang
dikarang oleh Asnaini, dengan judul Zakat Dalam Prespektif Hukum
Islam, (Yogyakarta: Pustaka Pelajar, 2008), atau buku tentang zakat
penghasilan karya Gustian Juanda, dkk.,dengan judul Pelaporan Zakat
Pengurang Pajak Penghasilan, (Jakarta: PT. Raja Grafindo Persada,
2006). dan masih banyak lagi leteratur-teleratur lain yang dijadikan

sumber sekunder.

E. Metode Pengumpulan Data
Dalam penelitian ini metode pengumpulan data yang digunakan
adalah sebagai berikut:
1. Metode Dokumentasi
Metode dokumentasi adalah metode untuk mencari data mengenai
hal-hal atau variabel yang berupa catatan-catatan, buku harian, transkip,
buku, surat kabar, majalah, prasasti, notulen rapat, agenda dan sebagainya

yang berkaitan dengan obyek penelitian.®® Dalam hal ini peneliti

9 1bid.
%0 bid.
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memperoleh data yang diambil dari dokumen-dokumen penting tentang

penerapan zakat profesi dilingkungan BAZNAS Kota Kediri.

. Wawancara

Wawancara merupakan teknik pengumpulan data dalam metode
survey yang menggunakan pertanyaan secara lisan kepada subjek
penelitian.®! Dalam penelitian ini peneliti mengadakan wawancara dengan
staf BAZNAS Kota Kediri, muzakki di lingkungan kantor, muzakki yang
berada di rumah, pedagang kaki lima yang menerima zakat dan lain-lain.
Observasi

Observasi adalah pengamatan dan pencatatan suatu objek dengan
sistematika fenomena yang diteliti. Dalam hal ini observasi dilakukan di

BAZNAS Kota Kediri.

F. Analisis Data

Analisis data kualitatif adalah upaya yang dilakukan dengan jalan

bekerja dengan data, mengorganisasikan data, memilah-milahnya menjadi

satuan yang dapat dikelola, mensintesiskannya, mencari dan menemukan

pola, menemukan apa yang penting dan apa yang dipelajari, dan memutuskan

apa yang dapat diceritakan kepada orang lain.>2

Sedangkan analisa data yang penulis gunakan adalah analisa

deskriptif kualitatif, yang dimaksud adalah memberikan gambaran atau

uraian sesuai dengan kondisi yang sebenarnya. Untuk pengolahan data yang

* 1bid.

52 Moleong, Metodologi Penelitian Kualitatif, 248
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masuk disesuaikan dengan data dari hasil wawancara yang diadakan oleh
penulis. Dari hasil pengolahan data tersebut kemudian penulis sesuaikan
dengan judulnya, yaitu Strategi Amil Dalam Mengelola Zakat Mal di Baznas

Kota Kediri.

G. Pengecekan Keabsahan Data
Dalam penelitian ini, keabsahan data ditentukan dengan menggunakan
kriteria kredibilitas (derajat kepercayaan). Kredibilitas data dimaksudkan
untuk membuktikan bahwa apa yang berhasil dikumpulkan sesuai dengan
kenyataan yang ada di lapangan. Adapun teknik pemeriksaan keabsahan data
yang digunakan dalam peneltian ini adalah:

1. Trianggulasi, yaitu teknik pemeriksaan keabsahan data memanfaatkan
sesuatu yang ada di luar data itu untuk keperluan pengecekan atau
sebagai pembanding terhadap data itu.>® Dalam hal ini penulis
membandingkan data yang diperoleh dari staf BAZNAS Kota Kediri
dengan pihak lain yang diperlukan.

2. Ketekunan pengamatan. Hal ini dilakukan untuk lebih mendalami dan
memahami terhadap apa yang sedang diteliti. Ketekunan pengamatan
disini meliputi pengamatan terhadap peranan kantor zakat BAZNAS

Kota Kediri dalam mengelola zakat mal dan lain sebagainya.

53 |bid, 178.
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H. Tahapan-tahapan Penelitian
Dalam penelitian ini, tahap-tahap penlitian yang digunakan peneliti
ada (4) tahap, yaitu:
1. Tahap sebelum ke lapangan, yang meliputi kegiatan:
a. Menyusun proposal penelitian
b. Seminar proposal
c. Konsultasi proposal penelitian kepada pembimbing
d. Mengurus surat izin penelitian
e. Menyiapkan perlengkapan penelitian
f.  Menghubungi lokasi penelitian
2. Tahap pekerjaan lapangan, yang meliputi kegiatan:
a. Pengumpulan data atau informasi yang terkait dengan fokus
penelitian
b. Pencatatan data yang telah dikumpulkan
3. Tahap analisis data, meliputi kegiatan:
a. Pengorganisasian
b. Pemindahan data menjadi satuan-satuan tertentu
c. Sintesis data
d. Penemuan hal-hal penting dari data penelitian
e. Pengecekan keabsahan data
4. Tahap penulisan laporan, yang meliputi kegiatan:
1. Penyusunan hasil penelitian

2. Konsultasi hasil penelitian kepada pembimbing



3. Perbaikan hasil konsultasi

4. Persiapan kelengkapan persyaratan ujian
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