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ABSTRAK

MARIA ULFA, Dosen pembimbing H. Ahmad Syakur, Lc. M.EIl dan Nuril
Hidayati, S. Fil. I, M.Hum : STRATEGI PEMASARAN HOME INDUSTRI
KOPI SANGRAI DESA WARUJAYENG KECAMATAN TANJUNGANOM
KABUPATEN NGANJUK DITINJAU DARI ETIKA BISNIS ISLAM

Kata kunci: Pemasaran, Home Industri, Etika Bisnis Islam

Pemasaran merupakan denyut jantung dari berbagai usaha. Dalam
penerapannya tentu tidak lepas dengan adanya strategi pemasaran, strategi
pemasaran di sini memiliki peranan yang sangat penting demi keberhasilan suatu
pemasaran, begitu pula yang dilakukan oleh home industri kopi di desa
Warujayeng, di Warujayeng terdapat dua home industri kopi yang cukup terkenal,
kedua perusahaan ini telah berdiri kurang lebih 3 tahun namun omset yang
diperoleh sudah jutaan rupiah, hal ini dikarenakan strategi pemasaran yang
dilakukan sangat efektif, wilayah pemasarannya sudah luas, produk yang
diciptakan juga beragam. Dalam menjalankan aktivitas produksi sampai
pemasaran tentunya perusahaan tersebut tidak lepas dengan adanya etika, etika
dalam berbisnis memiliki fungsi sebagai standar dan pedoman bagi seluruh
karyawan termasuk manajemen dalam menjalankan pekerjaan sehari-hari. Apabila
suatu pekerjaan tidak didasarkan pada etika maka dikhawatirkan akan terjadi
kecurangan yang dapat merugikan salah satu pihak. Dalam Islam etika bisnis
dikendalikan oleh aturan syari’ah, seperti aturan berupa halal, haram, baik dari
cara memperolehnya maupun pemanfaatannya.

Skripsi ini menggunakan penelitian kualitatif. Sumber data primer
diperoleh dari wawancara kepada pemilik usaha, karyawan beserta konsumen
home industri kopi, sedangkan sumber data sekundernya berasal dari referensi
terkait konteks penelitian, dokumentasi serta data kependudukan yang diperoleh
dari kantor desa.

Hasil penelitian, Strategi pemasaran home industri kopi desa Warujayeng
ditinjau dari etika bisnis Islam a) Harga, dalam menetapkan harga kedua home
industri kopi ini selalu melihat harga pasaran serta tidak menjatuhkan harga, b)
Pendistribusian barang yang dilakukan juga menggunakan saluran langsung
sehingga tidak ada pihak yang dirugikan, ¢) Promosi, dalam memasarkan
produknya kedua perusahaan ini menggunakan promosi yang riil, tidak ada yang
disembunyikan dan tidak menggunakan sumpah, d) Produk, mengutamakan
kejujuran mengenai kualitas, kemasan, manfaat dan keamanan konsumen.
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Panjang
o Mengenai huruf hamzah ( & ) dilambangkan dengan alif jika terletak diawal
kata, mengikuti vokalnya tanpa diberi tanda apapun. Jika terletak di tengah

atau di akhir, maka ditulis dengan tanda ( ¢ ).
o Huruf ta’ marbuthah ( ® ) ditulis h, kecuali ketika diidhafahkan atau

berharakat, maka ditulis dengan huruf t.
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o Penulisan al tidak disesuaikan dengan pelafazhan. Sebagai misal, al-Kitab
= sl 5 al-Sunnah = 4w
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