BAB VI
PENUTUP
A. Kesimpulan
Dari analisis pada jasa travel umrah Yayasan Sobru Jamil Kepung

Kabupaten Kediri, penulis dapat menarik beberapa kesimpulan sebagai

berikut:

1. Strategi Marketing Mix pada travel umrah di yayasan Sobru Jamil Kepung
Kediri berjalan dengan baik, marketing mix (product, place, prace dan
promotion). Dari empat elemen marketing mix yang dilakukan travel
umrah yayasan sobru jamil yaitu:

a. Produk trvel umrah yang ditawarkan, cukup menarik untuk pengguna
jasa.

b. Harga travel umrah yayasan Sobru Jamil Kepung Kabupaten brani
bersaing dengan travel umah lainnya.

c. Lokasi travel umrah yayasan Sobru jamil kepung Kediri ini berada di
wilayah yang cukup strategis, mudah dijangkau, berada di jantung
Kecamatan, dekat dengan pasar dan mudah diakses.

d. Promosi yang dilakukan biro jasa travel umrah menggunakan brosur,
mengikuti event- event dengan membuka stand di acara- acara
tertentu, memberikan tawaran yanag cukup menarik untuk setiap
orang yang mendapatkan calon jamaah.

2. Jumlah pengguna jasa travel umrah meningkat cukup signifikan dari tahun

ke tahun.
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3. Peranan strategi marketing mix berdampak positif terhadap peningkatan
jumlah pengguna jasa travel umrah di yayasan Sobru Jamil Kepung
Kediri.

B. Saran
Dari kesimpulan di atas, penulis memberikan beberapa saran yang
diharapkan dapat membantu dalam penyelesaian masalah di atas, yaitu:

1. Jasa travel umrah yayasan Sobru Jamil Kepung Kabupaten Kediri harus jeli
dan serius dalam memperhatikan faktor eksternal yaitu faktor diluar
jangkauan perusahaan yang antara lain terdiri dari pesaing, teknologi,
peraturan pemerintah, keadaan perekonomian dan lingkungan sosial budaya
supaya tidak kalah dengan pesaingya.

2. Jasa travel umrah yayasan Sobru Jamil Kepung Kabupaten Kediri Harus
lebih meningkatkan Pelayanan dan Promosi untuk menarik calon pengguna
jasa dan mempertahankan pengguna jasa terhadap produk yang ditawarkan.

3. Untuk peneliti selanjutnya, semoga dengan adanya penelitian yang peneliti

teliti ini dapat dijadikan acuan penelitian selanjutnya.
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